
11102025 – KONČNA kopija/kopija za prevod 

Globalno obvestilo o zasebnosti potrošnikov 

Datum začetka veljavnosti: 31. januar 2026 

Družba Coca-Cola Company in njene podružnice (skupaj Coca-Cola ali mi) spoštujejo vašo zasebnost 
in varstvo vaših osebnih podatkov jemljejo resno. Cenimo vaše zaupanje in smo zavezani k varovanju 
vaših podatkov in vam dajemo nadzor nad njimi. To obvestilo pojasnjuje, kako ravnamo z vašimi 
podatki in kako jih lahko upravljate glede na to, kje živite.  

To obvestilo velja ob vaši uporabi naših storitev (opredeljenih spodaj), ki so povezane s tem 
obvestilom, in ne velja, kadar je na enem od naših spletnih mest navedeno lastno posebno obvestilo. 
Naša dodatna obvestila o zasebnosti lahko veljajo tudi za vas glede na vašo lokacijo ali uporabo naših 
storitev; podrobnosti najdete na naši strani z dodatnimi obvestili o zasebnosti. 
 
ČE IMATE VPRAŠANJA O TEM, KAKO DRUŽBA COCA-COLA OBDELUJE VAŠE OSEBNE PODATKE, 
STOPITE V STIK Z NAMI. 

KAJ TO OBVESTILO O ZASEBNOSTI POTROŠNIKOV VSEBUJE? 

1. VIRI OSEBNIH PODATKOV 
2. KATERE VRSTE OSEBNIH PODATKOV ZBIRAMO 
3. KAKO UPORABLJAMO VAŠE OSEBNE PODATKE 
4. OBVESTILO O PIŠKOTKIH 
5. DELJENJE OSEBNIH PODATKOV 
6. KAKO VARUJEMO OSEBNE PODATKE 
7. KAKO DOLGO HRANIMO OSEBNE PODATKE 
8. VAŠE IZBIRE GLEDE ZASEBNOSTI 
9. PODATKI O MLADOSTNIKIH 
10. MEDNARODNI PRENOSI OSEBNIH PODATKOV 
11. SPREMEMBE TEGA OBVESTILA O ZASEBNOSTI POTROŠNIKOV 
 

1. VIRI OSEBNIH PODATKOV 

Osebni podatki so vse, kar vas identificira neposredno (kot je vaše ime) ali posredno (kot je številka 
osebnega dokumenta) ali kot je določeno z veljavnimi zakoni o zasebnosti. 

To obvestilo velja za osebne podatke, ki se od vas ali o vas zbirajo prek blagovnih znamk ali izdelkov 
družbe Coca-Cola Company iz naslednjih virov (storitve):  

Spletna mesta in aplikacije družbe Coca-Cola. Spletna mesta za potrošnike, mobilna spletna mesta 
ali aplikacije, ki jih upravljamo mi ali se upravljajo za nas, vključno s spletnimi mesti, ki jih upravljamo 
pod lastnimi domenami/URL-ji, mini mesti, ki jih upravljamo na družbenih omrežjih tretjih oseb, kot 
je Facebook, in aplikacije za pametne telefone. 

Podatki o napravi. Informacije iz naprav, ki jih uporabljate za dostop do naših spletnih mest ali 
aplikacij. 
 
Spletni račun, registracije ali zahteve. Vaš račun Coca-Cola, registracijski obrazci za sodelovanje v 
promociji, ankete ali programi zvestobe in ko nam neposredno pošljete zahtevo. 
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Spletni ali nespletni (offline) nakupi v naših trgovinah. Podrobnosti, ki jih navedete ob nakupu 
naših izdelkov in/ali storitev. 

E-pošta, SMS in druga elektronska sporočila. Interakcije z elektronsko komunikacijo med vami in 
družbo Coca-Cola. 

Storitve za pomoč potrošnikom družbe Coca-Cola. Komunikacija z našo ekipo za pomoč 
potrošnikom. Za dodatne informacije o tem, kako lahko obdelujemo osebne podatke, ki bi se lahko 
šteli za zdravstvene podatke, glejte Pravilnik o zasebnosti zdravstvenih podatkov potrošnikov. 

Osebne interakcije. Podatke od vas zbiramo med osebnimi interakcijami, na primer, ko posredujete 
kontaktne podatke na demonstracijah v trgovini ali vzorčenjih izdelkov, sodelujete v tekmovanjih in 
promocijah ali ko uporabljamo video nadzorne kamere (CCTV) na eni od naših lokacij ali na 
dogodkih, ki jih sponzorira ali gosti družba Coca-Cola. 

Oglaševalske interakcije. Interakcije z našimi oglasi (npr. če komunicirate z enim od naših oglasov 
na spletnem mestu tretje osebe, lahko prejmemo informacije o tej interakciji) ali ko se prijavite na 
naša tržna sporočila. 

Sodelovanje v nagradnih igrah, drugih promocijah ali programu zvestobe. Podrobnosti, ki jih 
navedete, ko sodelujete v naših nagradnih igrah, spletnih in nespletnih promocijah in/ali se prijavite 
za program zvestobe. Na primer, ko naložite svojo fotografijo ali videoposnetek za sodelovanje v 
spletni tržni izkušnji. 

Podatki, ki jih ustvarimo. Med našimi interakcijami z vami lahko ustvarimo osebne podatke o vas 
(kot so podatki, ki se samodejno zbirajo, ko dostopate do naših spletnih mest ali aplikacij, vključno z 
naslovom IP, ID-jem naprave, vrsto brskalnika in vašo interakcijo z našimi spletnimi mesti).  

Podatki iz drugih virov. Podatke o vas lahko zbiramo od naših zunanjih partnerjev, vključno s 
prodajnimi partnerji (npr. zgodovina prodaje iz trgovine TikTok), ponudniki analitike podatkov (npr. 
Google Analytics in Meta), orodji tretjih oseb za spremljanje informacij o uporabniški izkušnji, 
vključno s kliki miške in pomikanjem po strani, družbenimi omrežji (npr. Meta), oglaševalskimi 
omrežji (npr. Google), oglaševalskimi partnerji, podjetji za tržne raziskave (če povratne informacije 
niso zagotovljene anonimno), zunanjimi združevalci podatkov, marketinškimi podjetji, 
promocijskimi partnerji družbe Coca-Cola, javnimi viri, kot so strokovne informacije na omrežju 
LinkedIn, in podatki, ki jih prejmemo, ko prevzamemo druga podjetja. 

To obvestilo ne zajema spletnih mest ali spletnih storitev, ki jih vodijo druge organizacije. Preverite 
njihova obvestila o zasebnosti, da boste razumeli, kako ravnajo z vašimi podatki. 

2. KATERE VRSTE OSEBNIH PODATKOV ZBIRAMO 

Podatki, ki nam jih posredujete prostovoljno. Glede na to, kako komunicirate z našimi storitvami, 
zbiramo osebne podatke, ki jih prostovoljno delite z nami, vključno z naslednjimi kategorijami 
osebnih podatkov: 

Kategorija Primeri 
Kontaktni 
podatki in 

Ime, e-poštni naslov, poštni naslov, telefonska številka, starostni razpon in 
datum rojstva, uporabniško ime in geslo ali drug varnostni odgovor, osebno 
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podatki o 
računu 

digitalno potrdilo (za avtentikacijo uporabnika), ID, ki ga je izdala vlada, ali 
drug identifikator.  

Komunikacija z 
nami 

E-poštna sporočila, klepeti, spletni obrazci in telefonski klici (vključno s 
posnetki z vašim soglasjem, kjer to zahteva zakon).  

Demografske 
informacije in 
interesi 

Informacije, ki opisujejo vaše demografske ali vedenjske značilnosti, kot so 
starostni razpon in datum rojstva, spol, geografska lokacija (npr. poštna 
številka), priljubljeni izdelki, prednostne nastavitve vsebine, hobiji in interesi 
ter informacije o gospodinjstvu ali življenjskem slogu. 

Uporabniško 
ustvarjene 
vsebine (UGC)  

Objave na družbenih omrežjih, komentarji ali mnenja, odgovori na anketo, 
poizvedbe za storitve za stranke, glasovni posnetki, fotografije, videoposnetki 
in druge predstavnostne datoteke, ki jih posredujete. 

Informacije, 
povezane z 
računom na 
platformi 
družbenih 
omrežij 

Ko dostopate do naših storitev prek povezave ali prijave v svoj račun na 
družbenih omrežjih, zbiramo osebne podatke, ki jih dovoljuje platforma 
družbenih omrežij, in dovoljenja za vaš račun, kot so profilna fotografija, e-
poštni naslov, všečki, interesi, prijatelji, sledilci ali podobne informacije. 
Nastavitve lahko prilagodite v svojih računih na družbenih omrežjih, če nam 
teh podatkov ne želite več posredovati.  

Druge 
informacije, ki 
jih delite z 
našimi 
spletnimi mesti 
in aplikacijami 
(z vašim 
dovoljenjem) 

Z vašim soglasjem lahko zbiramo naslednje: podatke o lokaciji, glasovne 
posnetke, videoposnetke, fotografije in druge predstavnostne datoteke. Če 
želite uporabljati določene funkcije v naših aplikacijah (npr. lokacijske 
storitve), morate omogočiti funkcionalnost v aplikaciji in nastaviti dovoljenja 
v mobilni napravi, da omogočite skupno rabo. Preglejte nastavitve naprave in 
platformo, s katere ste prenesli določeno aplikacijo, da izveste več o zbiranju 
podatkov in prilagajanju dovoljenj. Spreminjanje teh nastavitev lahko omeji 
nekatere funkcije aplikacije. Če aplikacijo odstranite, se ustavi vso zbiranje 
podatkov. 

 
Nekatere vrste osebnih podatkov so v skladu z ustreznimi zakoni o varstvu podatkov opredeljene kot 
občutljivi osebni podatki ali posebne vrste podatkov. V teh primerih izpolnjujemo vse veljavne 
obveznosti glede varstva podatkov. Naslednje vrste osebnih podatkov se lahko v skladu z določenimi 
zakoni štejejo za občutljive osebne podatke: 

Kategorija Primeri 
Natančni 
geolokacijski 
podatki 

Preko naših storitev zbiramo podatke o natančni geolokaciji (npr. GPS), 
kadar je to dovoljeno, kadar to dovolite prek operacijskega sistema vaše 
mobilne naprave in drugače z vašim soglasjem, kjer je to potrebno. 

Biometrični 
podatki 

Odvisno od veljavnih zakonov o varstvu podatkov lahko fotografije, glasovni 
posnetki in videoposnetki, ki jih želite deliti, predstavljajo biometrične 
podatke, kjer podatki omogočajo edinstveno identifikacijo posameznika. 
Družba Coca-Cola zbira biometrične podatke samo z vašim posebnim 
soglasjem, kjer se to zahteva. 

Zdravstveni 
podatki 

Če se odločite za udeležbo na enem od naših dogodkov v živo, lahko navedete 
informacije o vaših prehranskih zahtevah in drugih zahtevah glede bivanja. 
Te informacije bomo zbirali in delili samo z vašim soglasjem za namen 
zagotavljanja storitev, ki ste jih zahtevali. 

 
Podatki, ki jih samodejno zbiramo: Nekatere informacije iz ali o uporabi naših storitev samodejno 
zbiramo iz vaših računalnikov, mobilnih in drugih naprav, ki so lahko osebni podatki. Te informacije 
se samodejno zbirajo s pomočjo piškotkov, pikslov, spletnih svetilnikov in podobnih tehnologij. 
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Kategorija Primeri 
Podatki o 
uporabi 
naprave in 
lokaciji 

Vse informacije o računalniškem sistemu ali drugi tehnološki napravi, ki jo 
uporabljate za dostop do naših storitev, kot so: naslov internetnega 
protokola (IP); vrsta in identifikacijska številka naprave; ponudnik 
internetnih storitev; mobilno omrežje; vrsta operacijskega sistema; splet; 
vrsta in različica brskalnika; sistemski dogodki; približna lokacija iz naslova 
IP ali povezav z omrežjem Wi-Fi, Bluetooth ali brezžično omrežno storitvijo. 
 
Kako vaš računalnik ali mobilna naprava komunicira z našimi storitvami, 
vključno z: datumom in časom dostopa do naših storitev; interakcijami z 
našimi tržnimi e-poštnimi sporočili (npr. če so odprta); iskalnimi zahtevami 
in rezultati; kliki in premiki miške; dostopom do posebnih spletnih mest; 
pomikanjem po straneh in vnosom besedila v obrazce na spletnem mestu; 
kliki na povezave in gledanimi videoposnetki; meritvami prometa in uporabe 
ter podatki o spletnih mestih ali storitvah tretjih oseb, do katerih dostopate 
pred interakcijo z našimi storitvami. 

 
Podatki o uporabi spletnega mesta se zajamejo z uporabo lastnih piškotkov 
in piškotkov tretjih oseb ter drugih tehnologij sledenja za ugotovitev 
priljubljenosti izdelkov/storitev in spletne dejavnosti. Za več podrobnosti si 
oglejte naše Obvestilo o piškotkih. 
 
Za spremljanje informacij o uporabniški izkušnji uporabljamo orodja tretjih 
oseb, kot sta Microsoft Clarity in Full Story. Ta orodja samodejno zbirajo 
podatke o uporabi, vključno s kliki in premiki miške, pomikanjem po straneh 
in morebitnim besedilom, ki je zapisano v obrazce spletnega mesta. Zbrani 
podatki ne vključujejo gesel, podrobnosti o plačilu ali drugih občutljivih 
osebnih podatkov. 
Ti podatki se samodejno zbirajo s pomočjo piškotkov, pikslov, spletnih 
svetilnikov in podobne tehnologije zbiranja podatkov (skupaj tehnologija 
zbiranja podatkov). Več informacij lahko izveste v Microsoftovi izjavi o 
zasebnosti in Izjavi o zasebnosti Full Story. 

Informacije o 
nakupu 

Zbiramo podatke o vaših transakcijah, vključno s tem, katere izdelke 
kupujete, kako pogosto jih kupujete, kakšne nagrade ali promocije so 
povezane z nakupom, in izdelke, ki ste jih dali v nakupovalno košarico za 
prihodnji nakup. 
Nakupe s plačilnimi karticami obdelujejo tretji obdelovalci plačil. Družba Coca-
Cola nima dostopa do popolnih številk bančnih računov, številk kreditnih kartic 
ali številk debetnih kartic. 

Podatki, ki jih 
ustvarimo 

Lahko ustvarimo osebne podatke o vas, kot so evidence o vaših nakupih. 
Osebne podatke o vas lahko združimo tudi za oceno, analizo ali 
napovedovanje vaših osebnih preferenc. 

Avdio in 
vizualne  
informacije 

Ko nas obiščete, lahko zbiramo zvočne in vizualne informacije. Na primer, na 
nekaterih naših lokacijah so lahko nameščene kamere za videonadzor in te 
kamere CCTV lahko zbirajo zvočne, vizualne in podobne informacije. 

 
Podatki, zbrani od tretjih oseb: Občasno prejmemo osebne podatke od tretjih oseb, ki jih 
uporabljamo, da bi izvedeli več o naših potrošnikih, za prilagajanje izkušnje potrošnikov ter 
učinkovitejšo promocijo in izboljšanje naših storitev. 

https://privacy.microsoft.com/privacystatement
https://privacy.microsoft.com/privacystatement
https://www.fullstory.com/legal/privacy-policy/
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Kategorija Primeri 
Tretji partnerji Zbiramo in prejemamo informacije od partnerjev, ponudnikov analitičnih 

storitev, ponudnikov tržnih storitev in drugih tretjih oseb o vaših dejavnostih 
v naših storitvah in izven njih, kot so: 

• Osebni podatki, povezani z nakupi.  
• Osebni podatki, ki so komercialno dostopni od partnerjev za trženje 

oz. ponudnikov tržnih storitev ali jih zbirajo tržni partnerji prek 
kampanj in dogodkov, ki se uporabljajo za pomoč pri prepoznavanju 
potrošnikov in ciljne publike, ki bi jih morda zanimalo izvedeti več o 
družbi Coca-Cola, in za dopolnitev osebnih podatkov, ki jih že imamo, 
da lahko ponudimo ustreznejše oglaševanje. 

• Osebni podatki, ki jih z družbo Coca-Cola delijo partnerska podjetja 
za stekleničenje. 

• Osebni podatki iz javno dostopnih virov, kot so podatki, ki jih javno 
delite na družbenem omrežju tretje osebe. Primeri vključujejo vaše 
podatke za stik in podatke in računu ter vse druge informacije ali 
dejavnosti, ki jih dovolite tretjemu družbenemu omrežju, da jih deli, 
ali strokovne informacije na vašem LinkedIn profilu. 

• Spletna mesta, ki jih obiščete, in podatki o piškotkih. Za več 
informacij si oglejte naše Obvestilo o piškotkih. 

• Osebni podatki, za katere prosite tretje partnerje, da jih delijo z nami 
(npr. vaš e-poštni naslov za namene trženja). 

Združujemo lahko podatke, ki jih imamo o vas, ali podatke iz virov podatkov 
tretjih oseb. Od vsakega tretjega ponudnika podatkov zahtevamo, da potrdi, 
da je deljenje osebnih podatkov z družbo Coca-Cola transparentno za 
potrošnike in tudi drugače zakonito. 

 
3. KAKO UPORABLJAMO VAŠE OSEBNE PODATKE 

Naslednji seznam pojasnjuje namene, za katere zbiramo vaše osebne podatke, in navaja nekaj 
primerov. Vsaka dodatna uporaba bo potekala samo, če to dovoljuje zakonodaja, z obvestilom vam 
oz. z vašim soglasjem, kjer je to potrebno. 

• Za zagotavljanje naših izdelkov in storitev. Podatke o stiku in računu na primer 
uporabljamo za vzpostavitev računov, preverjanje identitete in upravičenosti do sodelovanja 
v izkušnjah, zagotavljanje izkušenj v naši storitvi ter izboljšanje in prilagajanje vaše izkušnje 
v naših storitvah.  

• Da izvemo več o vas.Na primer, uporabljamo demografske podatke in interese, podatke, 
povezane z računi družbenih omrežij, in podatke o nakupu, da predvidimo preference, 
optimiziramo naše storitve in razumemo poglede potrošnikov. To lahko vključuje podatke, ki 
jih zbiramo od tretjih oseb ali drugih virov. Osebne podatke združujemo tudi za ocenjevanje, 
analizo ali napovedovanje osebnih preferenc, vključno z združevanjem psevdonimiziranih 
informacij v podatkovnih prostorih, da bi izvedeli več in razvili vpogled v naše potrošnike za 
namene odkrivanja občinstva, širjenja občinstva, ciljanja na občinstvo in modeliranja 
občinstva. 

• Za upravljanje nagradne igre, tekmovanja ali druge promocije ali programa 
zvestobe.Demografske podatke na primer uporabljamo za preverjanje upravičenosti in za 
olajšanje sodelovanja v nagradnih igrah, promociji ali programu zvestobe ali za deljenje vaših 
osebnih podatkov s tretjimi partnerji, ko se za to odločite. 
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• Da vam zagotovimo trženje, ciljno oglaševanje ali druge promocijske informacije. Na 
primer, uporabljamo podatke o stiku in računu, podatke, ki jih ustvari vaša spletna dejavnost, 
podatke o lokaciji ali druge podatke, povezane z vašim računom ali računi družbenih omrežij, 
ali podatke, ki izhajajo iz kombinacije ID-ja naprave in sistemskih dogodkov, ki se uporabljajo 
za prepoznavanje vedenjskih trendov in vzorcev za pošiljanje tržnih sporočil na podlagi 
pridobljenih interesov. Prav tako pošiljamo personalizirana tržna sporočila in z vami delimo 
ciljno oglaševanje z vašim soglasjem, kjer je to potrebno. Pošiljamo vam informacije o naših 
izdelkih in storitvah, za katere menimo, da bi vam lahko bili všeč, ter ponudbe partnerjev.  

• Za sodelovanje z vami, ko stopite v stik z nami ali zahtevate povratne informacije. Na 
primer, uporabljamo podatke o stiku in računu, vašo komunikacijo z nami in druge podatke, 
povezane z vami (npr. račune družbenih omrežij), za sodelovanje ali odgovarjanje na 
vprašanja, zahtevo po povratnih informacijah in pošiljanje netržnih sporočil. 

• Za uveljavljanje naših pogojev, sporazumov in pravilnikov. Na primer, pregledujemo 
podatke o računu ali prenose potrošniških medijev in moderiramo vsebino, kot so zvok, slike 
in videoposnetki, ki jih naložite, da bi sodelovali v izkušnji, kot tudi vsebino, ki jo ustvarijo 
potrošniki, da bi ohranili varno, zaščiteno in zaupanja vredno okolje. Uporabljamo CCTV za 
spremljanje varnosti stavb, pomoč pri preprečevanju, odkrivanju in preiskovanju kriminala 
ter zagotavljanje varnosti našega osebja in obiskovalcev naših lokacij. 

• Za izboljšanje naših izdelkov in storitev. Na primer, uporabljamo orodja tretjih oseb za 
spremljanje informacij o uporabniški izkušnji, da lahko odpravimo težave in izvedemo 
analizo, da vam zagotovimo boljšo izkušnjo. 

• Za skladnost z zakoni in politikami. Na primer, vaše podatke o stiku in računu ali druga 
sporočila lahko uporabimo za zaščito pred goljufijami, za odkrivanje varnostnih incidentov 
ali za spremljanje in uveljavljanje skladnosti s potrošniškimi sporazumi. 

• Za izpolnjevanje naših zakonskih obveznosti ali za reševanje pravnih zahtevkov ali 
sporov. Na primer, morda bomo morali obdelati določene podatke v skladu z določenimi 
zakoni in predpisi, kot so davčna zakonodaja, voditi ustrezne evidence za notranje 
administrativne namene, izpolnjevati veljavne zakonske in regulativne obveznosti ter se 
odzvati na zakonite vladne zahteve ali zahtevke. 

 
Pravne podlage za obdelavo: Na nekaterih lokacijah vas moramo obvestiti, da obdelujemo vaše 
osebne podatke v skladu z določenimi pravnimi podlagami. Zanašamo se na naslednje pravne 
podlage: 

• Za sklenitev ali izvedbo pogodbe z vami. Na primer, ko dostopate do naših storitev ali jih 
uporabljate (npr. za obdelavo vaših nakupov ali zahtev za izdelke in storitve), pri registraciji 
in preverjanju potrošniških računov, upravljanju nagrad in promocij ter poenostavljanju 
funkcionalnosti naših spletnih mest in mobilnih aplikacij, vključno s funkcionalnostjo, 
povezano s plačili. 

• Zaradi naših zakonitih interesov. Določene osebne podatke obdelujemo v naših zakonitih 
poslovnih interesih, če jih ne razveljavljajo vaše pravice do zasebnosti ali druge temeljne 
pravice in svoboščine, na primer za komunikacijo z vami v zvezi z vašimi računi, našimi 
storitvami, trženjem in vašimi zahtevami ali za uveljavljanje naših pogojev, sporazumov in 
pravilnikov. 

• Za skladnost z veljavnimi zakoni. Določene osebne podatke moramo obdelati v skladu z 
določenimi zakoni in predpisi, na primer z davčno zakonodajo, ter voditi ustrezne evidence 
za notranje administrativne namene in po potrebi za odgovarjanje na zakonite vladne 
zahteve. 

• Z vašim soglasjem. Če imamo vaše soglasje za to, bomo obdelali določene osebne podatke, 
vključno s pošiljanjem prilagojenih promocij in posebnih ponudb prek tržnih 
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komunikacijskih kanalov (vključno z e-pošto, sporočili SMS, potisnimi obvestili) ter da bi vas 
obveščali o naših blagovnih znamkah, izdelkih, dogodkih in drugih promocijskih dejavnostih. 
Svoje soglasje lahko kadar koli prekličete z uporabo našega obrazca za zahtevo po zasebnosti 
na naši strani za stik z nami. Če prekličete vaše soglasje, to ne vpliva na zakonitost obdelave 
podatkov pred preklicem. 

 
4. OBVESTILO O PIŠKOTKIH  

[Datum začetka veljavnosti: [vnesite] 
To obvestilo o piškotkih dopolnjuje naše globalno obvestilo o zasebnosti potrošnikov. Za popoln opis 
naših praks glede zasebnosti preberite celotno globalno obvestilo o zasebnosti potrošnikov.] 
 
V naših storitvah uporabljamo piškotke, spletne svetilnike, oznake slikovnih pik in podobne 
tehnologije (skupaj imenovane »piškotki«). To obvestilo o piškotkih pojasnjuje, kaj je piškotek, 
kakšne piškotke uporabljamo in, odvisno od vaše lokacije, kako lahko upravljate svoje piškotke. Za 
nekatera naša spletna mesta ali aplikacije lahko velja drugačno obvestilo o piškotkih, do katerega bo 
vodila neposredna povezava.  
 
Piškotki, ki jih uporabljamo, se razlikujejo glede na vašo lokacijo in storitev, ki jo uporabljate. Za več 
informacij preverite orodje za piškotke v storitvi, ki jo uporabljate, če je na voljo.  
 
Kaj so piškotki? Piškotki so majhne besedilne datoteke, ki so shranjene na vašem računalniku, 
mobilni ali drugi napravi, ki jo uporabljate, ko obiščete spletno mesto, aplikacijo ali kliknete povezave 
v določenih tržnih e-poštnih sporočilih. Piksli so prozorne slike, ki lahko zbirajo informacije o 
odpiranju e-pošte in uporabi spletnega mesta na spletnih mestih in skozi čas.  
 
Piškotki so lahko trajni ali sejni. Trajni piškotki ostanejo na vaši napravi, dokler ne potečejo ali jih 
izbrišete ter analizirajo vedenje potrošnikov. Sejni piškotki so začasni in potečejo, ko zaprete 
brskalnik, pri čemer sledijo vaši dejavnosti med obiskom. 
 
Piškotki so lahko lastni ali piškotki tretjih oseb. Lastni piškotki so piškotki družbe Coca-Cola. Piškotki 
tretjih oseb so piškotki od drugih strank za analitiko in avtomatizacijo trženja, ki lahko prepoznajo 
vašo napravo na različnih spletnih mestih. 
 
Katere podatke zbirajo piškotki? Piškotki običajno vsebujejo ime domene (internetna lokacija), iz 
katere izvirajo, datum poteka veljavnosti in enolični identifikator. Hranijo informacije o vaši napravi, 
kot so nastavitve, zgodovina brskanja in dejavnosti, ki ste jih izvedli med uporabo naših storitev. 
 
Katere vrste piškotkov se uporabljajo v storitvah Coca-Cola in zakaj jih uporabljamo? Glede na 
to, kako uporabljate naše storitve, lahko uporabljamo naslednje vrste piškotkov:  

• Nujno potrebni piškotki omogočajo delovanje naših storitev in jih ni mogoče onemogočiti. 
Odgovarjajo na vaše zahteve, kot so nastavitev preferenc zasebnosti, prijava ali izpolnjevanje 
obrazcev. 

• Analitični piškotki aktivno spremljajo uporabo naših storitev, štejejo število obiskov in 
virov prometa za analizo učinkovitosti in uporabe, da lahko izboljšamo naše storitve. Ti 
piškotki ostanejo na vaši napravi, dokler jih ne izbrišete. 

• Oglaševalske piškotke nastavimo mi ali naši tretji partnerji; delijo informacije, na podlagi 
katerih lahko ustvarimo profil vaših interesov glede na vaš profil brskanja ter nam omogočajo 
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prikazovanje oglasov, ki ustrezajo vašim analiziranim interesom, preprečevanje prikazovanja 
istih oglasov ter zagotavljanje ustrezne predstavitve oglasov za oglaševalce. 

• Personalizacijske piškotke nastavimo mi ali naši tretji ponudniki, ki našim spletnim 
stranem dodajajo funkcije (npr. videoposnetke) in delijo informacije, s katerimi lahko 
personaliziramo vašo izkušnjo na našem spletnem mestu s funkcijami, kot npr. ustrezna 
vsebina (npr. videoposnetki) ali izdelki, ki bi vas lahko zanimali (npr. na podlagi tega, kaj ste 
si prej ogledali). Ti lahko vključujejo na primer nastavitve jezika ali postavitve, shranjevanje 
vašega napredka v igri v brskalniku ali shranjevanje vaše prijave ali priljubljenih izdelkov. 
Nekatere funkcije morda ne bodo delovale, če personalizacijski piškotki niso sprejeti. 

• Piškotki družbenih omrežij omogočajo storitve družbenih omrežij, da vam omogočajo 
deljenje vsebine s prijatelji in omrežji (npr. gumb za deljenje vsebine). Družbena omrežja 
beležijo to dejanje, ki se lahko poveže z dejanji ciljanja in oglaševanja. 

Glede na vašo jurisdikcijo se lahko posebni nameni in pravne podlage za obdelavo razlikujejo. 
Podatke iz piškotkov in podobnih tehnologij lahko obdelujemo na pravnih podlagah, ki jih priznava 
veljavna lokalna zakonodaja o varstvu podatkov, kar lahko vključuje zakonite interese, potrebo po 
izvedbi ali sklenitvi pogodbe ali vaše soglasje. 
 
Katere podatke zbiramo in delimo s tretjimi osebami? Kjer to dovoljuje zakonodaja, lahko 
zbiramo podatke o vas od tretjih oseb, vključno s ponudniki analitičnih podatkov, kot so Google 
Analytics, YouTube, Facebook, Instagram, Messenger, Facebook Apps in TikTok, ko uporabljate naše 
storitve ali spletno mesto tretje osebe. Na primer, ko kliknete na enega od naših oglasov na spletnem 
mestu tretje osebe ali ko uporabljate vgrajeno funkcijo v naših storitvah, kot je vdelani videoposnetek 
iz YouTuba, ali povezave do naših računov družbenih omrežij ali na njih, ali ko odprete tržno e-poštno 
sporočilo, ki vam ga pošljemo. 
 
Tretje osebe uporabljajo piškotke za sledenje obiskovalcem in zbiranje podatkov o potrošnikih 
(vključno z osebnimi podatki) v našem imenu in jih delijo z nami in/ali za lastne namene, na primer 
za izboljšanje svojih izdelkov in storitev ali za zbiranje informacij o vas na različnih spletnih mestih 
in spletnih storitvah skozi čas.  
 
Podatki piškotkov, ki jih zberemo od tretjih oseb, lahko vključujejo na primer vaš IP-naslov, podatke 
o brskalniku, nastavitve naprave, trenutni URL, spletno mesto ali e-poštno interakcijo in predhodno 
obiskana spletna mesta. Ti podatki pomagajo družbi Coca-Cola analizirati uporabo in angažiranost 
ter prilagoditi trženje in oglase. Te podatke lahko združimo tudi za ocenjevanje, analizo ali 
napovedovanje osebnih preferenc. Za več podrobnosti o drugih podatkih, ki jih zbiramo od tretjih 
oseb, si preberite Kakšne vrste osebnih podatkov zbiramo. 
 
Podatke, povezane s piškotki, lahko delimo z izbranimi ponudniki storitev, poslovnimi partnerji, 
ustreznimi javnimi organi ali kot je drugače razkrito v našem Globalnem obvestilu o zasebnosti 
potrošnikov, izključno za namene, ki jih dovoljuje ali zahteva veljavna zakonodaja. 
 
Izbire glede piškotkov: Glede na vašo lokacijo lahko piškotke zavrnete s spremembo nastavitev v 
vašem brskalniku ali v našem orodju za piškotke.  
 
Večina brskalnikov sprejme piškotke samodejno, vendar lahko kadar koli v brskalniku nastavite, da 
zavrne ali izbriše piškotke, ki niso nujno potrebni. Upoštevajte, da nekatere funkcije naših storitev 
morda ne bodo delovale pravilno, če so nekateri piškotki onemogočeni. Vsak brskalnik je drugačen, 
zato za spreminjanje nastavitev uporabite meni Pomoč ali navodila, ki jih zagotavlja vaš brskalnik. 
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Če želite izvedeti več o piškotkih na splošno, obiščite www.allaboutcookies.org. Več informacij o tem, 
kako tretje osebe uporabljajo vaše podatke, si lahko preberete tudi v njihovih obvestilih o zasebnosti. 
 
Lahko imate dodatne izbire glede vaših osebnih podatkov in naše uporabe piškotkov. Oglejte si naše 
globalno obvestilo o zasebnosti potrošnikov ali stopite v stik z nami. 
 
5. DELJENJE OSEBNIH PODATKOV  

Osebne podatke delimo z naslednjimi kategorijami prejemnikov: 
• Strokovni svetovalci, kot so odvetniki, računovodje, zavarovalnice in strokovnjaki za 

informacijsko varnost in forenziko. 
• Ponudniki storitev, da jim omogočimo izvajanje storitev v našem imenu, vključno s 

ponudniki trženja, oglaševalskimi agencijami, rešitvami shranjevanja v oblaku, obdelovalci 
plačil, ponudniki tehnologije, ponudniki gostovanja spletnih mest in podatkov, ponudniki za 
zagotavljanje izdelkov in storitev, analitiko podatkov, varnostjo podatkov, operacijami 
elektronskega poslovanja, anketami, raziskavami, upravljanjem promocij, ponudbami in 
programi zvestobe ter kako drugače, da nam pomagajo pri izvajanju našega poslovanja. To 
vključuje osebne podatke in informacije v psevdonimizirani obliki, na primer pri uporabi 
podatkovnih prostorov, za namene odkrivanja občinstva, širjenja občinstva, ciljanja 
občinstva in modeliranja podobnega občinstva. 

• Oglaševalska omrežja tretjih oseb, družbena omrežja in druge storitve tretjih oseb za 
zbiranje podatkov o vaši uporabi naših storitev v daljšem časovnem obdobju, tako da lahko 
prikazujejo oglase na drugih napravah, aplikacijah in platformah, ki jih lahko uporabljate. 

• Poslovni partnerji (s soglasjem, kjer je to potrebno) vam lahko ponudijo dopolnilne 
ponudbe, dostop do informacij naših partnerjev in za namene trženja. 

• Potencialni ali dejanski prevzemniki ali vlagatelji in njihovi strokovni svetovalci v zvezi 
s katero koli dejansko ali predlagano združitvijo, prevzemom ali naložbo v naše podjetje ali v 
njegov celoten del ali kateri koli del našega podjetja. 

• Hčerinske družbe Coca-Cola in partnerska podjetja za stekleničenje vam bodo zagotovili 
različne tržne informacije, promocijske dogodke in interaktivne igre. 

• Pristojni organi kazenskega pregona, vladni regulatorji in sodišča, kadar menimo, da je 
razkritje potrebno (i) za skladnost z zakonodajo, (ii) za uveljavljanje, vzpostavitev ali 
obrambo zakonskih pravic ali (iii) za zaščito pravic, lastnine in varnosti družbe Coca-Cola, 
naših potrošnikov, poslovnih partnerjev, ponudnikov storitev ali druge tretje osebe. 

• Obiskovalci v naših storitvah. Če delite vsebino v naših storitvah, lahko vsebino, ki jo delite, 
vidijo drugi obiskovalci v naših storitvah. Nismo odgovorni za informacije, ki jih pošljete na 
teh javnih območjih. 

• Druge tretje osebe z vašim dovoljenjem oz. na vašo zahtevo. 
 

Če delimo osebne podatke, zahtevamo, da prejemniki z osebnimi podatki ravnajo v skladu s tem 
obvestilom, upoštevajo veljavne zakone o zasebnosti in vaše osebne podatke uporabljajo samo za 
namen, za katerega so bili posredovani. 

6. KAKO VARUJEMO OSEBNE PODATKE 

Družba Coca-Cola skrbi za varovanje in zaščito osebnih podatkov, ki so nam zaupani. Uporabljamo 
tehnične, fizične in administrativne zaščitne ukrepe, namenjene varovanju osebnih podatkov, ki jih 
obdelujemo, in zmanjšanju tveganja izgube, zlorabe, nepooblaščenega dostopa, razkritja ali 
spreminjanja vaših osebnih podatkov. Redno testiramo, ocenjujemo, vrednotimo in posodabljamo 

http://www.allaboutcookies.org/
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naše varnostne ukrepe, vendar zaradi narave tveganja kibernetske varnosti varnostnih tveganj, 
povezanih z obdelavo osebnih podatkov, ne moremo v celoti odpraviti. 

Odgovorni ste za zaščito vaših gesel in ohranjanje varnosti vaših naprav. Družba Coca‐Cola dostop do 
naših storitev obravnava prek poverilnic vašega računa, kot ste jih pooblastili. 

Družba Coca‐Cola lahko brez obvestila prekine vašo uporabo vseh ali dela naših storitev, če sumimo 
ali zaznamo kakršno koli kršitev varnosti. Če menite, da podatki, ki ste jih posredovali družbi Coca-
Cola ali v vaš račun, niso več varni, stopite v stik z nami. 

Če izvemo za kršitev, ki vpliva na varnost vaših osebnih podatkov, bomo vas in vse morebitne 
regulatorje za varstvo podatkov obvestili, kot to zahteva veljavna zakonodaja. Če to dovoljuje 
veljavna zakonodaja, vam bo družba Coca-Cola to obvestilo posredovala z uporabo e-poštnega 
naslova, povezanega z vašim računom, ali na drug dovoljen način, povezan z vašim računom. 

7. KAKO DOLGO HRANIMO OSEBNE PODATKE 

Razen če od nas izrecno zahtevate izbris vaših osebnih podatkov, hranimo vaše osebne podatke, 
dokler je to potrebno za zagotavljanje naših storitev, za skladnost z našo politiko hrambe podatkov 
in veljavnimi zakonskimi zahtevami, za reševanje sporov in za uveljavljanje naših sporazumov.  

Pri določanju ustreznega obdobja hrambe upoštevamo različna merila, kot so: 
• Kako dolgo je evidenca potrebna za zagotavljanje storitev, ki jih zahtevate (npr. fotografije in 

videoposnetki, ki so na voljo kot del izkušnje digitalnega trženja, se hranijo le za omejeno 
obdobje po koncu tržne promocije); 

• Kako dolgo je evidenca potrebna za podporo in izboljšanje naših operativnih procesov; 
• Kako dolgo je evidenca potrebna za zaščito naših pravic in pravnih interesov; in 
• Kako dolgo je treba hraniti evidenco, da se zagotovi skladnost z veljavnimi zakoni in predpisi 

(npr. vodenje evidenc zahtev posameznikov, na katere se nanašajo osebni podatki). 
 

Ob koncu ustreznega obdobja hrambe osebne podatke izbrišemo ali anonimiziramo ali, če osebnih 
podatkov ne moremo izbrisati ali anonimizirati, osebne podatke varno shranimo, dokler ni možen 
izbris ali anonimizacija. Anonimizirani podatki niso več osebni podatki, vendar jih še vedno 
obdelujemo v skladu z veljavnimi zakoni in pogodbami.  

Pridržujemo si tudi pravico do izbrisa vaših osebnih podatkov, če niste več aktivni uporabnik računa 
ali če zaznamo goljufivo dejavnost.  

8. VAŠE IZBIRE GLEDE ZASEBNOSTI 

Opravite lahko izbire glede ravnanja družbe Coca-Cola z vašimi osebnimi podatki. Nastavitve 
zasebnosti lahko upravljate z različnimi orodji, ki so na voljo v vašem brskalniku ali pa vam jih družba 
Coca-Cola omogoči glede na vašo jurisdikcijo, vi pa lahko stopite v stik z nami. V nekaterih primerih 
je vaša možnost dostopa do ali nadzora nad vašimi osebnimi podatki omejena z veljavno zakonodajo. 

Uveljavite svoje izbire glede zasebnosti: Glede na vaše prebivališče, vrsto zbranih osebnih 
podatkov in ob upoštevanju nekaterih izjem imate lahko izbire v zvezi z vašimi osebnimi podatki, 
nekatere od teh izbir pa so predmet izjem in upravičenosti. Te možnosti vam lahko omogočimo tudi, 
če to od nas ne zahteva nobena veljavna zakonodaja: 
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• Obveščenost: Zahtevate lahko informacije o tem, kako se obdelujejo vaši osebni podatki. 
Na nekaterih lokacijah lahko zahtevate informacije o identitetah tretjih oseb, s katerimi 
so bili vaši podatki deljeni. 

• Dostop: Zahtevate lahko dostop do svojih osebnih podatkov. 
• Popravek: Zahtevate lahko popravek netočnih ali nepopolnih osebnih podatkov. 
• Izbris: Zahtevate lahko izbris vaših osebnih podatkov.  
• Omejitev obdelave: Zahtevate lahko, da omejimo obdelavo vaših osebnih podatkov v 

določenih primerih (npr. profiliranje, samodejno odločanje, ki ima pravne ali podobno 
pomembne učinke). 

• Prenosljivost podatkov: Zahtevate lahko, da vaše osebne podatke prejmete v strojno 
berljivi obliki ali pa od nas zahtevate, da jih pošljemo drugemu upravljavcu. 

• Ugovor ali umik privolitve: Vedno lahko ugovarjate obdelavi vaših osebnih podatkov 
ali umaknete svoje soglasje (npr. trženje). 

Če uveljavljate te izbire glede zasebnosti, imate pravico, da vas ne obravnavajo diskriminatorno ali 
povračilno. Na vaše zahteve bomo odgovorili na lastne stroške, razen če je navedeno drugače. 

Predložitev zahtev: Če želite uveljaviti svoje izbire glede zasebnosti in predložiti obrazec za zahtevo 
glede zasebnosti, stopite v stik z nami. Ko pošljete zahtevo, boste morda morali posredovati nekatere 
osebne podatke (npr. ime, e-poštni naslov, kraj prebivališča, identifikacijsko številko), da bomo lahko 
izpolnili vašo zahtevo. Prizadevamo si izpolniti zahteve takoj, ko je to razumno izvedljivo in skladno 
z veljavnimi zakoni. Če imate pri nas račun, lahko določene spremembe opravite tudi neposredno 
prek strani profila računa. Upoštevajte, da spremembe, ki jih naredite na strani profila vašega računa 
prek naših storitev, morda ne bodo vedno prikazane na drugih delih naših storitev, ki jih upravljamo. 
 
Pri oddaji vaše zahteve upoštevajte: 

• Morda bomo morali preveriti vašo identiteto, preden bomo lahko ukrepali na podlagi 
vaše zahteve glede zasebnosti. Ko bomo prejeli in obdelali vašo zahtevo, bomo stopili v 
stik z vami prek e-poštnega naslova, navedenega v vaši zahtevi, ter vam posredovali 
navodila za preverjanje vaše identitete, nato pa bomo preverili naše lastne evidence in 
primerjali podatke. 

• Morda ne bomo mogli izpolniti dela ali vseh vaših zahtev – na primer, nekateri podatki, 
ki jih zbiramo, so lahko izvzeti iz zahtev za izbris, kot so javni podatki, ki jih omogoča 
vlada, ali iz drugih pravnih razlogov. V teh situacijah bomo pojasnili, zakaj nismo 
upoštevali vaše zahteve, ko vam bomo posredovali odgovor oz. če moramo hraniti 
določene osebne podatke za namene vodenja evidenc in/ali za dokončanje kakršne koli 
transakcije, ki ste jo začeli pred oddajo zahteve (npr. ko opravite nakup ali uporabite 
promocijo, morda ne boste mogli spremeniti ali izbrisati posredovanih osebnih podatkov 
do zaključka nakupa ali promocije).  

• Če nasprotujete obdelavi vaših osebnih podatkov ali umaknete svoje soglasje, bomo, ko 
bomo preverili vašo identiteto, takoj prenehali zbirati in obdelovati vaše osebne podatke. 

• Če od nas zahtevate izbris vaših podatkov, jih bomo izbrisali šele, ko bomo preverili vašo 
identiteto. Določenih podatkov v varnostnem sistemu morda ne bomo mogli takoj 
izbrisati zaradi omejitev veljavne zakonodaje in varnostne tehnologije. Vaše osebne 
podatke bomo varno hranili in omejili vsako njihovo obdelavo, dokler jih ne izbrišemo v 
varnostnem sistemu. 

• Na nekaterih lokacijah smo dolžni vsako leto odgovoriti le na omejeno število vaših 
zahtev in smo lahko omejeni pri tem, katere osebne podatke lahko razkrijemo. 
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• Vse vaše zahteve glede zasebnosti bomo vodili v skladu z našo politiko hrambe in teh 
informacij ne bomo uporabljali za noben drug namen, razen za pregled postopkov 
skladnosti ali v skladu z zakonskimi obveznostmi. 

• Posredovanje vaših osebnih podatkov je prostovoljno, vendar je potrebno za izpolnitev 
namenov, opisanih v našem obvestilu. Zavrnitev posredovanja takšnih osebnih podatkov 
lahko delno ali v celoti prepreči zagotavljanje storitev ter omeji vaše sodelovanje v 
določenih funkcijah ali ugodnostih. 

Zahteve zastopnika ali predstavnika: Glede na vaše prebivališče lahko pooblastite zastopnika ali 
drugega predstavnika, da za vas vloži zahteve glede zasebnosti. Lahko vas prosimo, da neposredno 
potrdite to pooblastilo. Po preverjanju lahko vaš zastopnik ali predstavnik deluje za vas, kot to 
dovoljuje zakonodaja. Zahteve zastopnikov in predstavnikov lahko trajajo dlje za obdelavo. 

Drugi kontaktni podatki (npr. upravljavec podatkov, pritožbe, nadzorni organ): Obiščite našo 
stran Stik z nami, da pridobite kontaktne podatke, specifične za jurisdikcijo. Glede na vaše 
prebivališče imate na primer lahko pravico, da se pritožite na odločitev o zahtevi, vložite pritožbo pri 
drugem organu ali poiščete druge ustrezne kontaktne podatke za lokalnega upravljavca podatkov, 
pooblaščeno osebo za varstvo podatkov, nadzorni organ, organ za varstvo podatkov ali druge 
kontaktne podatke regulatorja. 

Nezadostne informacije in zavrnjene zahteve: Nekateri osebni podatki, ki jih hranimo, niso dovolj 
specifični, da bi jih lahko povezali s preverjenim potrošnikom (npr. podatki, vezani samo na ID 
psevdonimnega brskalnika). Teh osebnih podatkov ne vključujemo v odgovor na te zahteve. Če v 
celoti ali delno zavrnemo zahtevo, bo družba Coca-Cola pojasnila razloge v našem odgovoru in vam 
posredovala podrobnosti o tem, kako se pritožiti zoper zavrnitev, kjer je to potrebno. 

UPRAVLJANJE VAŠIH NASTAVITEV GLEDE ZASEBNOSTI 

Globalni nadzor zasebnosti: Globalni nadzor zasebnosti (GPC) je nastavitev na ravni brskalnika, ki 
uporabnikom omogoča, da spletnim mestom sporočijo, da ne želijo, da se njihovi osebni podatki 
prodajajo ali delijo. Več o tem lahko izveste pri ponudniku spletnega brskalnika. Vzpostavljena so 
orodja za boljše odkrivanje in spoštovanje zahtev, ki se uporabljajo za signal GPC kot zahteve za 
zavrnitev izmenjave osebnih podatkov v obsegu, ki ga zahteva veljavna zakonodaja. Čeprav si 
prizadevamo, da bi te zahteve spoštovali v zvezi z vsemi osebnimi podatki, povezanimi s signalom 
GPC, pa informacij, povezanih z vašim signalom GPC, ne moremo povezati z vsemi osebnimi podatki, 
ki jih imamo o vas. Te nastavitve se razlikujejo od nastavitev, ki so na voljo v našem orodju za 
piškotke.  

Prednostne nastavitve mobilne naprave: Mobilni operacijski sistemi in platforme aplikacij (npr. 
Google Play, App Store) imajo nastavitve dovoljenj za določene vrste podatkov in obvestil za mobilne 
naprave, kot so dostop do stikov, geolokacijske storitve in potisna obvestila. Nastavitve na vaši 
mobilni napravi lahko uporabite za privolitev ali zavrnitev zbiranja določenih podatkov in potisnih 
obvestil. Nekatere nastavitve aplikacije vam prav tako omogočajo spremembo dovoljenj in potisnih 
obvestil. Pri nekaterih aplikacijah lahko spreminjanje nastavitev povzroči, da nekateri vidiki 
aplikacije ne delujejo pravilno. Vse zbiranje informacij iz aplikacije lahko ustavite tako, da odstranite 
aplikacijo. Če odstranite aplikacijo, razmislite tudi o preverjanju nastavitev operacijskega sistema, da 
potrdite, da se edinstveni identifikator in druga dejavnost, povezana z vašo uporabo aplikacije, 
izbrišeta iz vaše mobilne naprave. 
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Odjava od prejemanja e-poštnih sporočil in besedilnih sporočil družbe Coca-Cola: Če želite prenehati 
prejemati promocijska e-poštna sporočila od družbe Coca-Cola, kliknite povezavo »Odjava« na dnu 
e-poštnega sporočila. Ko se odjavite, vam lahko še vedno pošiljamo nepromocijska sporočila, kot so 
potrdila o nakupu ali administrativne informacije o vašem računu. Nastavitve vašega računa vam 
lahko omogočajo tudi spreminjanje nastavitev obvestil, kot so potisna obvestila iz aplikacije. Če želite 
prenehati prejemati promocijska besedilna sporočila (SMS ali MMS), pošljite besedilno sporočilo z 
odgovorom, da želite prenehati prejemati promocijska besedilna sporočila od nas – na primer s 
pošiljanjem besede »Stop«. Obvestite nas lahko tudi tako, da stopite v stik z nami. Navedite, katerih 
vrst sporočil ne želite več prejemati, skupaj z ustrezno telefonsko številko, naslovom in/ali e-poštnim 
naslovom. Če se odjavite od prejemanja naših sporočil, povezanih s trženjem, vam lahko še vedno 
pošiljamo pomembna administrativna sporočila, kot so e-poštna sporočila o vaših računih ali 
nakupih. 

Upravljanje prednostnih nastavitev piškotkov: Preberite razdelek »Kako upravljati piškotke« v 
Obvestilu o piškotkih za pregled možnosti, ki jih imate glede uporabe piškotkov, vključno z uporabo 
orodja za piškotke. 

Preklic računa: Registrirani račun lahko prekličete kadarkoli po prijavi. Po prejemu vaše zahteve za 
preklic vašega računa ne moremo jamčiti, da bodo ustrezne informacije takoj izbrisane iz 
varnostnega sistema. Vendar pa bodo te informacije izbrisane, ko bo sistem varnostnega kopiranja 
posodobljen, razen če zakonodaja in predpisi določajo drugače. 

9. PODATKI O MLADOSTNIKIH 

Če ni izrecno navedeno drugače v kateri koli od naših storitev, družba Coca‐Cola zavestno ne zbira 
osebnih podatkov otrok, mlajših od 13 let, ali kot je predpisano v skladu z veljavnimi lokalnimi zakoni 
(npr. mlajši od 14 let za celinsko Kitajsko ali 18 let za Indijo), ne da bi upoštevala omejitve obdelave 
podatkov o mladostnikih (npr. pridobitev zakonsko zahtevanega soglasja staršev). V skladu z našo 
politiko odgovornega trženja je »naš minimalni starostni prag 13 let. Naše trženje v nobenem 
primeru ne bo neposredno usmerjeno na otroke, mlajše od 13 let. Spoštujemo in upoštevamo vse 
lokalne predpise, ki opredeljujejo otroke pri višji starosti.«  

Nekatere naše storitve imajo starostne omejitve, s katerimi zagotavljamo skladnost z veljavnimi 
zakoni, na primer otroci lahko naše storitve uporabljajo samo v nekaterih jurisdikcijah s preverljivim 
soglasjem staršev ali skrbnikov. Če izvemo, da smo zbrali ali prejeli osebne podatke od otroka brez 
potrebnega soglasja ali druge ustrezne zakonite podlage v skladu z veljavnimi zakoni, bomo te 
podatke izbrisali.  

10. MEDNARODNI PRENOSI OSEBNIH PODATKOV 

Družba Coca-Cola lahko prenese osebne podatke prek meja v katero koli mesto, v katerem poslujemo 
mi in naši dobavitelji ter poslovni partnerji. Ta mesta imajo lahko zakone o varstvu podatkov, ki se 
razlikujejo od (in so v nekaterih primerih manj varovalni od) zakonov v vaši državi prebivanja. Z 
uporabo naših storitev se strinjate s prenosom vaših osebnih podatkov na kraje zunaj vašega 
prebivališča. 

Če vaše osebne podatke prek meja prenesemo mi ali so preneseni v našem imenu, uporabljamo 
ustrezne zaščitne ukrepe, kot je npr. strinjanje s standardnimi pogodbenimi klavzulami ali vzorčnimi 
klavzulami, za zaščito vaših osebnih podatkov v skladu s tem obvestilom in veljavno zakonodajo. Ti 
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zaščitni ukrepi od naših lastniško povezanih podjetij, dobaviteljev in partnerjev zahtevajo, da 
varujejo osebne podatke v skladu z veljavnimi zakoni o zasebnosti. Zanašamo se tudi na naslednje 
mehanizme in zaščitne ukrepe za prenos, ki so specifične za jurisdikcijo: 

• Pravni okvir za varstvo podatkov med EU in ZDA. Naš dopolnilni Pravilnik o pravnem 
okvirju za varstvo podatkov med EU in ZDA opisuje, kako družba Coca-Cola obdeluje 
osebne podatke, ki jih družba Coca-Cola prejme v ZDA iz EU, Združenega kraljestva in 
Švice v skladu s pravnim okvirjem za varstvo podatkov med EU in ZDA, razširjenim 
okvirjem za Združeno kraljestvo in okvirjem za varstvo zasebnosti podatkov med Švico 
in ZDA, kot je določilo ameriško ministrstvo za trgovino (skupaj: okvir DPF).  

• Sistem pravil o čezmejni zasebnosti (CBPR). Prakse glede zasebnosti družbe Coca-Cola 
Company, opisane v tem obvestilu o zasebnosti, so skladne s sistemom globalnih pravil o 
čezmejni zasebnosti (CBPR). Več informacij o sistemu CBPR je na voljo tukaj. Če si želite 
ogledati naše certificiranje, si oglejte imenik sistema CBPR. Za več informacij o obsegu 
našega sodelovanja ali za oddajo poizvedbe o zasebnosti prek BBB National Programs, 
našega zastopnika za odgovornost, si oglejte naš certifikat CBPR tukaj. 

• Soglasje. Če je potrebno soglasje za prenos vaših osebnih podatkov izven lokacije, bomo 
pred prenosom pridobili vaše ločeno soglasje. Na primer, osebni podatki, zbrani in 
ustvarjeni na ozemlju Ljudske republike Kitajske, bodo shranjeni na ozemlju Ljudske 
republike Kitajske. Če je vaše osebne podatke potrebno prenesti izven Kitajske, bomo 
pred prenosom pridobili vaše ločeno soglasje. Pred prenosom vaših osebnih podatkov v 
tujino bomo sprejeli pravni mehanizem za prenos, ki ga dovoljuje zakonodaja, in sprejeli 
potrebne ukrepe za zagotovitev, da je obdelava prejemnika skladna z veljavnimi zakoni 
Kitajske.  
 

Če želite zahtevati informacije o naših standardnih pogodbenih klavzulah ali drugih zaščitnih ukrepih 
za čezmejne prenose osebnih podatkov, stopite v stik z nami. 

11. SPREMEMBE TEGA OBVESTILA O ZASEBNOSTI POTROŠNIKOV 

Ker se podjetje in tehnologija razvijata, se lahko to obvestilo posodobi, da odraža spremembe. 
Najnovejša različica bo objavljena na spletnem mestu z datumom začetka veljavnosti. Nekateri 
zakoni lahko zahtevajo dodatne ukrepe, kot je obveščanje ali pridobitev vašega soglasja za 
pomembne spremembe, preden se izvajajo. Redno pregledovanje tega obvestila bo zagotovilo 
informacije o vseh posodobitvah, povezanih z uporabo vaših osebnih podatkov. 

https://www.globalcbpr.org/
https://cbprs.org/compliance-directory/cbpr-system/
https://bbbprograms.org/programs/all-programs/GlobalPrivacyDivision/gpd-complaints-portal
https://privacyseals.bbbprograms.org/seal/Confirmation/1090333871
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