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Aviso Global de Privacidade para Consumidores
Data de entrada em vigor: 31 de janeiro de 2026

A The Coca-Cola Company e as suas afiliadas (em conjunto, Coca-Cola ou nds) respeitam a sua
privacidade e levam a protecdo da sua Informacio Pessoal a sério. Valorizamos a sua confianca e
mantemos o compromisso de proteger os seus dados e de garantir que mantém o controlo sobre a
sua informacdo. Este aviso explica de que forma tratamos os seus dados e como os pode gerir, em
funcao do pais em que reside.

Este aviso aplica-se quando utiliza os nossos Servicos (definidos infra) que remetem para o mesmo
e nao se aplica quando um dos nossos websites dispde do seu préprio aviso especifico. Os nossos
avisos de privacidade suplementares podem também aplicar-se a si, consoante a sua localizacao ou
a forma como utiliza os nossos Servigos; para mais informacoes, consulte a nossa Pagina de Avisos
de Privacidade Suplementares.

SE TIVER DUVIDAS SOBRE A FORMA COMO A COCA-COLA TRATA A SUA INFORMACAO
PESSOAL, CONTACTE-NOS.

0 QUE CONTEM ESTE AVISO DE PRIVACIDADE DO CONSUMIDOR?
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4. AVISO DE COOKIES
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7. DURANTE QUANTO TEMPO CONSERVAMOS A INFORMACAO PESSOAL
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11. ALTERACOES AO PRESENTE AVISO DE PRIVACIDADE PARA CONSUMIDORES

1. FONTES DE INFORMACAO PESSOAL

Informacao Pessoal significa qualquer dado que o(a) identifique diretamente (como o seu nome)
ou indiretamente (como um numero de identificagdo), ou conforme definido pelas leis de
privacidade aplicaveis.

Este aviso aplica-se a Informacgdo Pessoal recolhida junto de si ou a seu respeito pelas marcas ou
produtos da Coca-Cola a partir das seguintes fontes (Servigos):

Websites e aplicacbes da Coca-Cola. Websites, sites moéveis ou aplicacdes direcionados ao
consumidor, operados por ndés ou em nosso nome, incluindo os sites que gerimos nos nossos
préprios dominios/URL, mini-sites que mantemos em redes sociais de terceiros, como o Facebook,
e aplicacdes para smartphone.

Dados do dispositivo. Informacdo proveniente dos dispositivos que utiliza para aceder aos nossos
websites ou aplicagdes.



Conta online, registos ou pedidos. A sua conta Coca-Cola, os formularios de registo para
participacdo em promocgdes, inquéritos ou programas de fidelizagdo e quando nos dirige um pedido
direto.

Compras online ou offline através das nossas lojas. Dados fornecidos quando adquire os nossos
produtos e/ou servicos.

E-mail, SMS e outras mensagens eletrdnicas. Interagdes com as comunica¢des eletrdnicas
trocadas entre si e a Coca-Cola.

Servigcos de Assisténcia ao Consumidor da Coca-Cola. Comunicacoes com a nossa Equipa de
Assisténcia ao Consumidor. Consulte a Politica de Privacidade de Dados de Saude do
Consumidor para obter mais informagdes sobre como podemos tratar Informacdo Pessoal que
possa ser considerada dados de satde.

Interagoes presenciais. Recolhemos informagio junto de si durante interacdes presenciais, como
quando fornece dados de contacto em demonstracdes ou provas de produtos nas lojas, participa em
concursos e promogdes, ou quando utilizamos camaras de videovigilancia de circuito fechado
(CCTV) num dos nossos espagos ou em eventos patrocinados ou organizados pela Coca-Cola.

Interacoes com publicidade. Interacdes com a nossa publicidade (por exemplo, se interagir com
um dos nossos anuncios num website de terceiros, podemos receber informacdo sobre essa
interacdo) ou quando subscreve as nossas comunicacdes de marketing.

Participacido num concurso de sorteio, noutra promo¢io ou num programa de
fidelizagao. Dados que fornece quando participa ou se inscreve nos nossos sorteios, promocoes
online e offline e/ou quando adere a um programa de fidelizacdo. Por exemplo, quando opta por
carregar a sua fotografia ou video para participar numa experiéncia de marketing online.

Dados que criamos. Durante as nossas interacdes consigo, podemos gerar Informagdo Pessoal
sobre si (como os dados recolhidos automaticamente quando acede aos nossos websites ou
aplicagdes, incluindo o endereco IP, o ID do dispositivo, o tipo de navegador e a sua interagcao com
0S Nossos sites).

Dados de outras fontes. Podemos recolher informacdo sobre o Consumidor junto dos nossos
parceiros terceiros, incluindo parceiros de vendas (por exemplo, registos de vendas da TikTok
Shop), fornecedores de servicos de andlise de dados (como o Google Analytics e a Meta),
ferramentas de terceiros utilizadas para monitorizar informacgdo sobre a experiéncia do utilizador,
incluindo cliques de rato e deslocacdo de pagina, redes sociais (como a Meta), redes de publicidade
(como a Google), parceiros de publicidade, empresas de estudos de mercado (quando o feedback
ndo é fornecido de forma andénima), agregadores de dados de terceiros, empresas de marketing,
parceiros promocionais da Coca-Cola, fontes publicas, como informagio profissional disponivel no
LinkedIn, e dados recebidos quando adquirimos outras empresas.

Este aviso ndo abrange websites ou servicos online geridos por outras organiza¢des. Consulte os
respetivos avisos de privacidade para compreender como tratam a sua informacao.



2. QUE TIPO DE INFORMACAO PESSOAL RECOLHEMOS

Informacdo que escolhe fornecer-nos Dependendo da forma como interage com 0s nossos
Servicos, recolhemos a informacdo pessoal que decide partilhar connosco, incluindo as seguintes
categorias de Informacdo Pessoal:

Categoria Exemplos
Informacdes de | Nome, endereco de e-mail, morada postal, nimero de telefone, faixa etaria e
contacto e de data de nascimento, nome de utilizador e palavra-passe ou outra resposta de
conta seguranga, certificado digital pessoal (para autenticacdo do utilizador),

identificacdo emitida pelo governo ou outro identificador.

Comunicacoes E-mails, chats, formularios online e chamadas telefonicas (incluindo

€oNnosco gravacdes com o seu consentimento, quando exigido por lei).
Informacao Informacdo que descreve as suas caracteristicas demograficas ou
demografica e comportamentais, como a sua faixa etaria e data de nascimento, género,
interesses localizacdo geografica (por exemplo, codigo postal), produtos favoritos,

preferéncias de contetdos, passatempos e interesses, bem como informagao
sobre o seu agregado familiar ou estilo de vida.

Conteudos Publicacdes nas redes sociais, comentarios ou opinides, respostas a

Gerados pelo inquéritos, pedidos de assisténcia ao consumidor, gravagoes de voz,
Utilizador fotografias, videos e outros ficheiros multimédia que disponibiliza.

(CGU)

Informacao Quando acede aos nossos Servicos ligando ou iniciando sessao através das
associada a suas contas de redes sociais, recolhemos a Informacdo Pessoal permitida pela
uma conta plataforma de redes sociais e pelas permissdes da sua conta, como a fotografia
numa de perfil, e-mail, gostos, interesses, amigos, seguidores ou informacao
plataforma de | semelhante: Pode ajustar as definicdes das suas contas de redes sociais se ja
redes sociais ndo quiser disponibilizar-nos esta informacao.

Outra Podemos recolher o seguinte com o seu consentimento, quando exigido:
informacao dados de localizagdo, gravacdes de voz, videos, fotografias e outros ficheiros
partilhada com | multimédia. Para utilizar determinadas funcionalidades das nossas aplica¢des
0S NOSSO0S (por exemplo, os servicos de localizagdo), tera de ativar essa funcionalidade
websites e na aplicacdo e definir as permissdes no seu dispositivo mével para permitir a
aplicacoes partilha. Consulte as definicdes do seu dispositivo e a plataforma a partir da
(com a sua qual descarregou a aplicagdo em questao para saber mais sobre a recolha de
permissao) dados e ajustar as permissoes. Se alterar estas defini¢des, podera limitar

algumas funcionalidades da Aplicacdo. Se desinstalar a Aplicacdo, toda a
recolha de dados sera interrompida.

Alguns tipos de Informacdo Pessoal sdo classificados como Informacgdo Pessoal Sensivel ou como
categorias especiais de dados pelas leis de protecao de dados aplicaveis. Nesses casos, cumprimos
todas as obrigacdes de prote¢ido de dados aplicaveis. Por exemplo, os seguintes tipos de Informagio
Pessoal podem ser considerados Informacao Pessoal Sensivel ao abrigo de determinadas leis:

Categoria Exemplos
Dados de Recolhemos dados de geolocalizagdo precisa (por exemplo, GPS) quando tal é
geolocalizacao permitido pelos nossos Servicos, quando opta por autorizar essa recolha
precisa através do sistema operativo do seu dispositivo mdvel e, noutros casos, com
0 seu consentimento, quando exigido.




Dados Dependendo da legislacdo de protecao de dados aplicavel, as fotografias,
biométricos gravacdes de voz e videos que decida partilhar podem constituir dados
biométricos quando os dados permitam a identificacdo inica de uma pessoa.
A Coca-Cola recolhe dados biométricos apenas com o seu consentimento
especifico, quando exigido.

Informacgao de Se optar por participar num dos nossos eventos presenciais, podera fornecer
saude informacao sobre as suas necessidades alimentares e outros pedidos de
adaptacdo. Esta informacao s6 sera recolhida e partilhada com o seu
consentimento, exclusivamente para prestar os servicos que solicitou.

Informacdo que recolhemos automaticamente: Recolhemos automaticamente determinada
informacdo proveniente da utilizacdo que faz dos nossos Servicos nos seus computadores,
telemoveis e outros dispositivos, a qual pode constituir Informacdo Pessoal. Esta informacio é
recolhida automaticamente através de cookies, pixels, web beacons e tecnologias semelhantes.

Categoria Exemplos
Informacao de Qualquer informacao sobre o sistema informatico ou outro dispositivo
utilizacdo e de tecnolégico que utiliza para aceder aos nossos Servigos, como: endereco do
localizacao do protocolo de internet; tipo de dispositivo e nimero de identificacdo;
dispositivo fornecedor de servicos de Internet; rede movel; tipo de sistema operativo;

navegador; tipo e versdo do navegador; eventos do sistema; localizacao
aproximada obtida a partir de um endereco IP ou de ligacdes a servigos de
rede sem fios, Bluetooth ou redes moveis.

A forma como o seu computador ou dispositivo mdvel interage com os
nossos Servicos, incluindo: a data e hora em que os nossos Servigos sdo
acedidos; interacdes com os nossos e-mails de marketing (por exemplo, se
foram abertos); pedidos de pesquisa e respetivos resultados; cliques e
movimentos do rato; paginas web especificas acedidas; deslocacio de pagina
e texto introduzido em formularios do website; ligacdes em que clicou e
videos visualizados; métricas de trafego e de utilizacdo; e dados sobre os
sites ou servicos de terceiros acedidos antes de interagir com os nossos
Servigos.

Os dados de utilizagdo do website sdo recolhidos através de cookies proprios
e de terceiros e de outras tecnologias de monitorizacao, para determinar a
popularidade dos produtos/servicos e a atividade online. Para mais
informagdes, consulte o nosso Aviso de Cookies.

Utilizamos ferramentas de terceiros, como o Microsoft Clarity e o FullStory,
para monitorizar informacao sobre a experiéncia do utilizador. Estas
ferramentas recolhem automaticamente informacdo de utilizagao, incluindo
cliques e movimentos do rato, deslocacdo de pagina e qualquer texto
introduzido em formularios do website. A informacio recolhida ndo inclui
palavras-passe, dados de pagamento ou outra Informacdo Pessoal Sensivel.
Esta informacao é recolhida automaticamente através de cookies, pixels, web
beacons e tecnologia semelhante de recolha de dados (coletivamente,
“tecnologia de recolha de dados”). Pode obter mais informac¢des consultando
a Declaracdo de Privacidade da Microsoft e a Declaracdo de Privacidade da



https://privacy.microsoft.com/privacystatement
https://www.fullstory.com/legal/privacy-policy/

FullStory.

Informacdo de | Recolhemos informacdo sobre as suas transacoes, incluindo os produtos que
compras adquire, a frequéncia com que os adquire, as recompensas ou promog¢oes
associadas a uma compra e os produtos que colocou no seu carrinho para
uma compra futura.

As compras efetuadas com cartdo de pagamento sdo processadas por
processadores de pagamento de terceiros. A Coca-Cola ndo tem acesso aos
niimeros completos de contas bancdrias, cartées de crédito ou cartées de

débito.
Dados que | Podemos gerar Informagdo Pessoal sobre si, como registos das suas compras.
criamos Podemos também combinar Informacdo Pessoal sobre si para avaliar,
analisar ou prever as suas preferéncias pessoais.
Informacao Podemos recolher informacao audio e visual quando nos visita. Por exemplo,
audio e visual podem existir cAmaras de videovigilancia (CCTV) instaladas em alguns dos

nossos espacos, e essas camaras podem recolher informacao audio, visual e
informacao semelhante.

Informacdo recolhida junto de terceiros: Pontualmente, recebemos Informacdo Pessoal de
terceiros, que utilizamos para conhecer melhor os nossos consumidores, personalizar a experiéncia
do consumidor e promover e melhorar os nossos Servicos de forma mais eficaz.

Categoria Exemplos
Parceiros Recolhemos e recebemos informacdo de parceiros, fornecedores de servigos
terceiros de andlise, fornecedores de servigos de marketing e outros terceiros sobre as

suas atividades dentro e fora dos nossos Servicos, tais como:

e Informacao Pessoal associada a compras.

e Informacgao Pessoal disponibilizada comercialmente por parceiros de
marketing ou fornecedores de servicos de marketing, ou recolhida
por parceiros de marketing através de campanhas e eventos, e que é
utilizada para ajudar a identificar consumidores e publicos que
possam ter interesse em saber mais sobre a Coca-Cola e para
complementar a informacgao pessoal que ja possuimos, de modo a
permitir-nos fornecer publicidade mais relevante.

¢ Informacgdo Pessoal partilhada com a Coca-Cola por parceiros
engarrafadores.

e Informacgdo Pessoal proveniente de fontes acessiveis ao publico,
como a informacdo que partilha publicamente numa rede social de
terceiros. Alguns exemplos incluem as suas informacgdes de contacto
e de conta, qualquer outra informacao ou atividade que autorize a
rede social de terceiros a partilhar, ou a informacao profissional do
seu perfil no LinkedIn.

o Websites que visita e dados de cookies. Para obter mais informacdes,
consulte o nosso Aviso de Cookies.

¢ Informacgdo Pessoal que solicita aos parceiros terceiros que partilhem
connosco (por exemplo, o seu endereco de e-mail para fins de
marketing).

Podemos combinar a Informacao que temos sobre si ou combinar dados
provenientes de fontes de dados de terceiros. Solicitamos a cada fornecedor
externo de dados que confirme que a respetiva partilha de Informacéo
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Pessoal com a Coca-Cola é transparente para com os consumidores e estd em
plena conformidade com a lei.

3. COMO UTILIZAMOS A SUA INFORMACAO PESSOAL

A lista que se segue explica as finalidades para as quais recolhemos a sua Informacdo Pessoal e
apresenta alguns exemplos. Qualquer outra utilizacdo sé ocorrerd conforme permitido por lej,
mediante a sua notificacdo e o seu consentimento, quando exigido.

Para lhe fornecer os nossos produtos e Servigos. Por exemplo, utilizamos as informacoes
de contacto e de conta para criar contas, verificar a identidade e a elegibilidade para
participar em experiéncias, disponibilizar uma experiéncia no nosso Servico e melhorar e
personalizar a sua experiéncia nos nossos Servicos.

Para saber mais sobre si. Por exemplo, utilizamos informacdo demografica e interesses,
informacdo associada a contas de redes sociais e informacdo de compras para antecipar
preferéncias, otimizar os nossos Servicos e compreender as opinides dos consumidores. Tal
pode incluir informacdo que recolhemos junto de terceiros ou de outras fontes.
Combinamos também Informacdo Pessoal para avaliar, analisar ou prever preferéncias
pessoais, incluindo através da correspondéncia de informac¢do pseudonimizada em data
clean rooms, de modo a aprofundar o conhecimento e desenvolver percecdes sobre os
nossos consumidores, para fins de descoberta de publicos, expansdo de publicos,
direcionamento de publicos e modelacio de publicos semelhante.

Para gerir um concurso, uma promo¢ao ou um programa de fideliza¢ao. Por exemplo,
utilizamos informacdo demografica para verificar a elegibilidade e facilitar a sua
participagdo num concurso, numa promoc¢do ou num programa de fidelizacdo, ou para
partilhar a sua Informagdo Pessoal com parceiros terceiros, quando assim o escolher.

Para lhe fornecer marketing, publicidade direcionada ou outra informacao
promocional. Por exemplo, utilizamos informacdes de contacto e de conta, informacgao
gerada pela sua atividade online, dados de localizacdo, outra informacdo associada a sua
conta ou as suas contas de redes sociais, ou informacio derivada da combinacdo do ID do
dispositivo com os eventos do sistema utilizados para identificar tendéncias e padroes
comportamentais, para lhe enviar comunicacdes de marketing com base em interesses
inferidos. Enviamos também comunica¢cdes de marketing personalizadas e partilhamos
publicidade direcionada consigo, mediante o seu consentimento, quando exigido. Enviamos
informagdes sobre os nossos produtos e servicos que consideramos que possam ser do seu
interesse, bem como ofertas de parceiros.

Para interagir consigo quando nos contacta ou para solicitar o seu feedback. Por
exemplo, utilizamos as informagdes de contacto e de conta, as suas comunicagdes connosco
e outra informagdo associada a si (por exemplo, contas de redes sociais) para interagir
consigo ou responder a perguntas, solicitar o seu feedback e enviar comunicacdes nao
relacionadas com marketing.

Para aplicar os nossos termos, acordos e politicas. Por exemplo, analisamos a
informacdo de conta ou os ficheiros multimédia carregados pelos consumidores e
moderamos contetudos, como dudio, fotografias e videos que carrega para participar numa
experiéncia, bem como conteddos gerados pelos consumidores, de modo a manter um
ambiente seguro, protegido e de confianca. Utilizamos sistemas de videovigildncia (CCTV)
para monitorizar a seguranga dos edificios, apoiar a prevencdo, dete¢do e investigacdo de
crimes e assegurar a seguranca dos nossos colaboradores e dos visitantes dos nossos
espacos.



Para melhorar os nossos produtos e Servicos. Por exemplo, utilizamos ferramentas de
terceiros para monitorizar informacdo sobre a experiéncia do utilizador, de modo a
podermos resolver problemas e realizar analises que nos permitam proporcionar-lhe uma
melhor experiéncia.

Para cumprir as leis e politicas. Por exemplo, podemos usar as suas informacdes de
contacto e de conta ou outras comunica¢des para proteger contra fraudes, detetar
incidentes de seguranca ou monitorizar e garantir o cumprimento dos contratos com os
consumidores.

Para cumprir as nossas obrigacdes legais ou resolver questdes legais ou litigios. Por
exemplo, podemos ser obrigados a tratar determinada informacao ao abrigo de certas leis e
regulamentos, como as leis fiscais, bem como a manter registos adequados para fins
administrativos internos, a cumprir obriga¢des legais e regulamentares aplicaveis e a
responder a pedidos ou pretensoes legitimos de entidades governamentais.

Fundamentos juridicos para o tratamento: Em algumas jurisdi¢des, temos a obrigacdo de o(a)
informar de que tratamos a sua Informacdo Pessoal com base em determinados fundamentos
juridicos. Baseamo-nos nos seguintes fundamentos juridicos:

Para celebrar ou executar um contrato consigo. Por exemplo, quando acede ou utiliza os
nossos servicos (por exemplo, para processar as suas compras ou pedidos de produtos e
Servicos), registar e verificar contas de consumidor, administrar prémios e promocdes, e
assegurar a funcionalidade dos nossos websites e aplicagbes mdveis, incluindo
funcionalidades relacionadas com pagamentos.

Para a prossecucio dos nossos interesses legitimos. Tratamos determinada Informacao
Pessoal no ambito dos nossos interesses comerciais legitimos, desde que estes ndo se
sobreponham ao seu direito a privacidade ou a outros direitos e liberdades fundamentais,
por exemplo, para comunicar consigo relativamente as suas contas, aos nossos Servicos, ao
nosso marketing e aos seus pedidos, ou para fazer cumprir os nossos termos, acordos e
politicas.

Para cumprir as Leis Aplicaveis. Somos obrigados a tratar determinada Informacao
Pessoal ao abrigo de certas leis e regulamentos, como as leis fiscais, bem como a manter
registos adequados para fins administrativos internos e a responder a pedidos legitimos de
entidades governamentais, sempre que necessario.

Com o seu consentimento. Se tivermos o seu consentimento para o efeito, trataremos
determinada Informacdo Pessoal, incluindo o envio de promog¢des personalizadas e ofertas
especiais através de canais de comunicacdo de marketing (incluindo e-mail, SMS e
notificacdes push) e a transmissdo de informacdo sobre as nossas marcas, produtos, eventos
e outras atividades promocionais. Pode revogar o seu consentimento a qualquer momento,
utilizando o Formuldrio de Pedido de Privacidade da nossa pagina Contacte-nos. A
revogacdo do seu consentimento ndo afeta a licitude do tratamento efetuado antes dessa
revogacao.

4. AVISO DE COOKIES

Data de entrada em vigor: 31 de janeiro de 2026

Este Aviso de Cookies complementa o nosso Aviso Global de Privacidade para Consumidores. Leia o
Aviso Global de Privacidade para Consumidores na integra para obter uma descrigdo completa das
nossas praticas de privacidade.



Utilizamos cookies, web beacons, pixel tags e tecnologias semelhantes (coletivamente, “Cookies”)
nos nossos Servicos. Este Aviso de Cookies explica o que é um Cookie, que tipo de Cookies
utilizamos e, dependendo da sua localizacdo, como pode gerir os seus Cookies. Alguns dos nossos
websites ou aplicacbes podem estar sujeitos a um aviso de cookies diferente, que sera
disponibilizado através de uma ligacdo direta.

Os Cookies que utilizamos variam dependendo da sua localizacdo e do Servico que estiver a utilizar.
Para mais informacdes, consulte a Ferramenta de Cookies no Servico que estiver a utilizar, se
disponivel.

0 que sao cookies? Os cookies sdo pequenos ficheiros de texto que sdo armazenados no seu
computador, telemével ou noutro dispositivo que utiliza quando visita um website ou uma
aplicacdo, ou quando clica em ligacdes presentes em determinados e-mails de marketing. Os pixeis
sdo imagens transparentes que podem recolher informacao sobre a abertura de e-mails e sobre a
utilizacao de websites, tanto entre diferentes websites como ao longo do tempo.

Os cookies podem ser persistentes ou de sessdo. Os cookies persistentes permanecem no seu
dispositivo, até expirarem ou até que os apague, e analisam o comportamento dos consumidores. Os
cookies de sessdo sdo temporarios e expiram quando fecha o seu navegador, registando a sua
atividade durante a visita.

Cookies podem ser proprios ou de terceiros. Os cookies proprios sdo originarios da Coca-Cola. Os
cookies de terceiros sio definidos por outras entidades para fins de andlise e automacio de
marketing e conseguem reconhecer o seu dispositivo em diferentes websites.

Que informacio recolhem os cookies? Os cookies geralmente contém o nome de dominio
(localizagdo na internet) de onde se originaram, a data de expiracdo e um identificador tnico.
Também armazenam informacao sobre o seu dispositivo, como as respetivas defini¢cdes, o historico
de navegacdo e as atividades enquanto utiliza os nossos Servigos.

Que tipos de cookies sdo utilizados nos Servicos da Coca-Cola e por que motivo os

utilizamos? Dependendo da forma como utiliza os nossos Servigos, poderemos utilizar os seguintes
tipos de Cookies:

e Os Cookies estritamente necessarios permitem que os nossos Servigos funcionem e nao
podem ser desativados. Respondem aos seus pedidos, como definir preferéncias de
privacidade, iniciar sessdo ou preencher formularios.

e Os Cookies analiticos acompanham ativamente a forma como os nossos Servicos sdo
utilizados, contabilizando visitas e fontes de trafego para analisar o desempenho e a
utilizacdo, de modo a melhorar os nossos Servicos. Estes cookies permanecem no seu
dispositivo até que os apague.

e Os Cookies de publicidade sio configurados por nds ou pelos nossos parceiros terceiros e
partilham informagdo para criar um perfil dos seus interesses com base no seu perfil de
navegacdo, permitindo-nos apresentar anuncios que correspondam aos seus interesses
inferidos, evitar andncios repetitivos e assegurar a apresentacdo adequada dos anuncios
aos anunciantes.

e Tanto ndés como os nossos fornecedores terceiros configuramos Cookies de
personalizaciao que acrescentam fungdes e funcionalidades aos nossos sites (por exemplo,
videos) e partilham informagdo para nos ajudar a personalizar a sua experiéncia no nosso
site, com funcionalidades como contetidos relevantes (por exemplo, videos) ou produtos
que possam ser do seu interesse (por exemplo, com base no que visualizou anteriormente).
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Estes cookies podem incluir, por exemplo, preferéncias de lingua ou de apresentacio,
guardar o ponto onde ficou num jogo baseado no navegador ou recordar o seu inicio de
sessdo ou os seus produtos favoritos. Algumas fung¢des e funcionalidades podem nao
funcionar se os Cookies de personalizacdo nao forem aceites.
e Os Cookies de redes sociais permitem que os servicos de redes sociais lhe possibilitem

partilhar contetidos com amigos e redes (por exemplo, através de um botao de partilha). A
rede social regista esta a¢do, que pode estar associada a atividades de segmentacdo e
publicidade.

Dependendo da sua jurisdigdo, as finalidades especificas e os fundamentos juridicos para o

tratamento podem diferir. Podemos tratar dados provenientes de cookies e tecnologias

semelhantes com base nos fundamentos juridicos reconhecidos pela legislacdo local de protecio de

dados aplicavel, que podem incluir interesses legitimos, a necessidade de executar ou celebrar um

contrato ou o seu consentimento.

Que informacio recolhemos junto de terceiros e partilhamos com terceiros? Sempre que
permitido por lei, podemos recolher informacao sobre si junto de terceiros, incluindo fornecedores
de analise de dados, como o Google Analytics, YouTube, Facebook, Instagram, Messenger, Facebook
Apps e TikTok, quando utiliza os nossos Servigos ou um website de terceiros. Por exemplo, quando
clica num dos nossos andncios num website de terceiros, quando utiliza uma funcionalidade
incorporada nos nossos Servicos, como um video do YouTube incorporado ou ligagdes para ou nas
nossas contas de redes sociais, ou quando abre um e-mail de marketing que lhe enviamos.

Os cookies sdo também utilizados por terceiros para acompanhar os visitantes e recolher
informacdo de consumidores (incluindo Informacdo Pessoal) em nosso nome, partilhando-a
connosco e/ou para os seus proprios fins, por exemplo, para melhorar os seus proprios produtos e
servicos ou para recolher informagio sobre si em varios websites e servicos online ao longo do
tempo.

A informacdo que recolhemos dos cookies de terceiros pode incluir, por exemplo, o seu endereco IP,
detalhes do navegador, defini¢cdes do dispositivo, o URL atual, interacdes com websites ou e-mails e
paginas web visitadas anteriormente. Estes dados ajudam a Coca-Cola a analisar a utilizagdo e o
nivel de interacdo e a personalizar o marketing e os antncios. Podemos também combinar esta
informacdo para avaliar, analisar ou prever preferéncias pessoais. Para mais detalhes sobre outras
informacgdes que recolhemos junto de terceiros, consulte a seccdo Que tipo de Informacido Pessoal
recolhemos.

Podemos partilhar dados relacionados com cookies com determinados prestadores de servigos,
parceiros comerciais ou autoridades publicas competentes, ou conforme indicado no nosso Aviso
Global de Privacidade para Consumidores, exclusivamente para fins permitidos ou exigidos pela
legislacdo aplicavel.

Opcdes de cookies: Dependendo da sua localizacdo, poderd rejeitar cookies ajustando as
definicoes do seu navegador ou as suas preferéncias na nossa Ferramenta de cookies.

A maioria dos navegadores aceita cookies automaticamente, mas pode configurar o seu navegador
para rejeitar ou apagar, a qualquer momento, os cookies que ndo sejam estritamente necessarios.
Importa notar que algumas funcionalidades dos nossos Servicos podem ndo funcionar
corretamente se determinados cookies estiverem desativados. Cada navegador é diferente, pelo que



devera utilizar o menu de Ajuda ou as instruc¢des fornecidas pelo seu navegador para alterar as
definicoes.

Para mais informacdes sobre cookies em geral, consulte www.allaboutcookies.org. Podera também
obter mais informacbées sobre a forma como terceiros tratam os seus dados consultando
diretamente os respetivos avisos de privacidade.

Poderio ainda estar disponiveis outras opgoes relativas a sua Informacdo Pessoal e a forma como
utilizamos cookies. Consulte o nosso Aviso Global de Privacidade para Consumidores ou Contacte-

nos.

5. PARTILHA DE INFORMACAO PESSOAL

Partilhamos Informacado Pessoal com as seguintes categorias de destinatarios:

Consultores profissionais, como advogados, contabilistas, seguradoras e especialistas em
seguranca da informacao e analises forenses.

Prestadores de servigos para lhes permitir executar servicos em nosso nome, incluindo
fornecedores de marketing, agéncias de publicidade, solu¢des de armazenamento na cloud,
processadores de pagamentos, fornecedores de tecnologia, alojamento de websites e de
dados, entrega de produtos e Servicos, andlises de dados, seguranca dos dados, operagoes
de comércio eletronico, inquéritos, investigacdo, administracdo de promocdes, ofertas e
programas de fidelizacdo, bem como outros servigos destinados a apoiar a nossa atividade
empresarial. Esta partilha pode incluir tanto Informacdo Pessoal como informacao
pseudonimizada, por exemplo quando sdo utilizadas data clean rooms para identificar
audiéncias, ampliar publicos, direcionar comunica¢des ou criar modelos de publicos
semelhantes.

Redes de publicidade online de terceiros, empresas de redes sociais e outros servicos
de terceiros para efeitos de recolha de informacao sobre a forma como utiliza os nossos
Servicos ao longo do tempo, permitindo-lhes apresentar publicidade noutros dispositivos,
aplicacdes ou plataformas que utilize.

Parceiros comerciais (mediante consentimento, quando exigido) com vista a
disponibilizacdo de ofertas complementares, ao acesso a informagdes dos nossos parceiros
e a finalidades de marketing.

Potenciais ou efetivos adquirentes ou investidores, bem como os respetivos consultores
profissionais, no dambito de qualquer fusdo, aquisi¢do ou investimento, efetivo ou proposto,
relativo a totalidade ou a qualquer parte da nossa atividade.

Afiliadas da Coca-Cola e parceiros engarrafadores para lhe disponibilizar informacées
de marketing, eventos promocionais e jogos interativos.

Autoridades policiais competentes, entidades reguladoras e tribunais, sempre que
consideremos que a divulgacdo é necessdria: (i) para cumprir a lei; (ii) para exercer,
estabelecer ou defender direitos legais; ou (iii) para proteger os direitos, os bens ou a
seguranca da Coca-Cola, dos nossos consumidores, parceiros comerciais, prestadores de
servicos ou de qualquer outra terceira entidade.

Visitantes dos nossos Servigos. Se partilhar conteiido nos nossos Servicos, esse conteido
podera ser visualizado por outros visitantes. Ndo assumimos responsabilidade pelas
informacgdes que decidir disponibilizar nessas dreas publicas.

Outras entidades terceiras mediante o seu consentimento ou a seu pedido.
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Se partilharmos Informacao Pessoal, exigiremos que as terceiras entidades destinatarias a tratem
em conformidade com o presente aviso, cumpram a legislacdo aplicavel em matéria de privacidade
e utilizem a sua Informagdo Pessoal apenas para a finalidade para a qual foi partilhada.

6. COMO PROTEGEMOS A INFORMACAO PESSOAL

A Coca-Cola tem o cuidado de proteger e salvaguardar a Informacdo Pessoal que lhe é confiada.
Utilizamos salvaguardas técnicas, fisicas e administrativas destinadas a proteger a Informacao
Pessoal que tratamos e a reduzir o risco de perda, utilizagdo indevida, acesso ndo autorizado,
divulgacdo ou alteragdo da sua Informacdo Pessoal. Testamos, avaliamos e atualizamos
regularmente as nossas medidas de segurancga; contudo, devido a natureza inerente dos riscos de
ciberseguranca, ndo é possivel eliminar totalmente os riscos associados ao tratamento de
Informacgao Pessoal.

O Utilizador é responsavel por proteger as respetivas palavras-passe e por manter a seguran¢a dos
dispositivos que utiliza. A Coca-Cola considera que o acesso aos nossos Servicos efetuado através
das credenciais da conta é autorizado pelo respetivo Utilizador.

A Coca-Cola podera suspender, sem aviso prévio, a utilizacdo total ou parcial dos nossos Servigos
pelo Utilizador caso suspeite ou detete qualquer violacdo de seguranca. Se o Utilizador considerar
que a informacdo fornecida a Coca-Cola, ou a seguranca da respetiva conta, deixou de estar
assegurada, Contacte-nos.

Se tomarmos conhecimento de uma violagcdo que afete a seguranca da sua Informacdo Pessoal,
notificaremos o Utilizador e a autoridade de protecdo de dados competente, conforme exigido pela
legislagdo aplicavel. Quando permitido pela legislagao aplicavel, a Coca-Cola enviara esta notificacdo
ao Utilizador através do endereco de email associado a respetiva conta ou por qualquer outro meio
admissivel associado a essa conta.

7. DURANTE QUANTO TEMPO CONSERVAMOS A INFORMACAO PESSOAL

A menos que o Utilizador solicite expressamente o apagamento da sua Informacdo Pessoal,
conservamos essa informagdo pelo periodo necessario para prestar os nossos Servicos, cumprir a
nossa politica de conservacdo de dados e os requisitos legais aplicaveis, resolver litigios e fazer
cumprir os nossos acordos.

Ao determinar o periodo de conservacdo aplicavel, temos em conta varios critérios, nomeadamente:

e Durante quanto tempo o registo é necessario para lhe disponibilizar os Servicos que solicita
(p- ex., fotografias e videos fornecidos no ambito de uma experiéncia de marketing digital
sdo conservados apenas por um periodo limitado apds o termo da respetiva promocao);

e Durante quanto tempo o registo é necessario para apoiar e melhorar os nossos processos
operacionais;

e Durante quanto tempo o registo é necessario para proteger os nossos direitos e interesses
juridicos; e

e Durante quanto tempo o registo deve ser conservado para cumprir a legislacdo e
regulamentacdo aplicaveis (p. ex., os registos relativos a pedidos de titulares de dados tém
prazos legais de conservacao).

No final do periodo de conservacgao aplicavel, apagamos ou anonimizamos a Informacao Pessoal. Se
tal ndo for possivel nesse momento, a Informacdo Pessoal é armazenada de forma segura até que o
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apagamento ou a anonimizacdo se torne viavel. Os dados anonimizados deixam de constituir
Informacgao Pessoal, mas continuamos a trata-los em conformidade com a legislacdo aplicavel e com
o0s contratos em vigor.

Reservamo-nos também o direito de apagar a sua Informacao Pessoal caso o Utilizador deixe de ter
uma conta ativa ou se detetarmos atividade fraudulenta.

8. AS SUAS OPCOES DE PRIVACIDADE

O Utilizador pode definir as opg¢oes relativas ao modo como a Coca-Cola trata a sua Informacgao
Pessoal. Dependendo da sua jurisdicdo, podera gerir as suas defini¢des de privacidade utilizando as
diversas ferramentas disponiveis no seu navegador ou disponibilizadas pela Coca-Cola. Em
alternativa, Contacte-nos. Em determinados casos, a sua capacidade de aceder ou controlar a
Informacao Pessoal esta limitada pela legislacao aplicavel.

Exercer as suas opcoes de Privacidade: O local onde reside, o tipo de Informacio Pessoal tratada
e as respetivas excecdes legais podem influenciar as op¢des de que dispoe relativamente a sua
Informacdo Pessoal, algumas das quais podem também estar sujeitas a condi¢gdes ou limitagdes
legais. Podemos também decidir alargar estas opg¢oes ao Utilizador, mesmo quando tal ndo seja
exigido pela legisla¢do aplicavel:

e Ser informado: Pode solicitar informagdo sobre a forma como a sua Informacgao Pessoal
é tratada. Em determinados locais, pode solicitar informacido sobre a identidade das
terceiras entidades com as quais os seus dados foram partilhados.

e Acesso: Pode solicitar o acesso a sua Informacao Pessoal.

o Corrigir ou retificar: Pode solicitar a correcdo de Informacdo Pessoal inexata ou
incompleta.

Apagar: Pode solicitar o apagamento da sua Informacgao Pessoal.

e Limitar o tratamento: Pode solicitar que o tratamento da sua Informagdo Pessoal seja
limitado em situagdes especificas (p. ex., definicio de perfis ou tomada de decisdes
automatizadas que produzam efeitos juridicos ou efeitos significativamente
semelhantes).

e Portabilidade dos dados: Pode solicitar que a sua Informacdo Pessoal seja recebida
num formato legivel por maquina ou pedir que a enviemos para outro responsavel pelo
tratamento.

e Opor-se ou revogar o consentimento: Pode opor-se ao tratamento da sua Informacgao
Pessoal ou revogar o consentimento em qualquer momento (p. ex., para fins de
marketing).

Ao exercer estas opc¢oes de privacidade, o Utilizador mantém o direito de ndo ser tratado de forma

discriminatéria nem ser alvo de retaliacdo. Responderemos aos seus pedidos, suportando nés os
respetivos custos, salvo indicagcdo em contrario.
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Submeter pedidos: Para exercer as suas opc¢des de privacidade e submeter um formulario de
pedido relacionado com privacidade, Contacte-nos. Quando submeter o seu pedido, podera ter de
fornecer alguma Informacdo Pessoal (p. ex., nome, endereco de email, local de residéncia ou
numero de identificacdo) para que seja possivel satisfazé-lo. Procuramos satisfazer os pedidos com
a maior brevidade possivel, em conformidade com a legislacdo aplicavel. Se tiver uma conta
connosco, podera também efetuar determinadas alteracdes diretamente na pagina de perfil da sua
conta. Importa notar que as alteracdes efetuadas na pagina de perfil da sua conta, através dos
nossos Servicos, podem ndo ficar imediatamente refletidas noutras areas dos Servicos que
operamos.

Ao submeter o seu pedido, note o seguinte:

e Poderemos ter de verificar a sua identidade antes de dar seguimento ao seu pedido
relacionado com privacidade. Depois de recebermos e registarmos o pedido,
entraremos em contacto consigo através do endereco de email indicado, enviando
instrucoes sobre como proceder a verificagio da identidade; concluida essa etapa,
confirmaremos nos nossos registos a existéncia de informacdo correspondente.

e Poderemos ndo satisfazer parte ou a totalidade do seu pedido, por exemplo,
determinados tipos de Informacgdo Pessoal que recolhemos podem estar excluidos de
pedidos de apagamento, como é o caso de informacdo tornada publica por entidades
governamentais ou por outros motivos legais. Nestes casos, explicaremos na nossa
resposta o motivo pelo qual o pedido ndo pode ser satisfeito, ou quando for necessario
conservar determinada Informagao Pessoal para efeitos de registo e/ou para concluir
uma transacdo iniciada antes da apresentacio do pedido (p. ex., se efetuar uma compra
ou participar numa promog¢do, podera ndo conseguir alterar ou apagar a Informacio
Pessoal fornecida até a conclusdo da compra ou da promogao).

e Se se opuser ao tratamento da sua Informacdo Pessoal ou revogar o consentimento, e
apos verificarmos a sua identidade, deixaremos de recolher e tratar a sua Informacgao
Pessoal de imediato.

e Se solicitar o apagamento da sua Informacdo Pessoal, s6 procederemos ao mesmo
depois de verificarmos a sua identidade. Podera ndo ser possivel apagar de imediato a
Informacdo Pessoal correspondente armazenada nos sistemas de cépias de seguranca,
devido a limita¢Ges impostas pela legislagdo aplicavel e pela proépria tecnologia de
seguranca. Conservaremos a sua Informacdo Pessoal de forma segura e limitaremos
qualquer tratamento dessa informacdo até que possa ser apagada dos sistemas de
coOpias de seguranca.

e Em alguns locais, a nossa obrigacao de resposta abrange apenas um nimero limitado de
pedidos por ano, e podemos estar sujeitos a restri¢des quanto a Informacio Pessoal que
é possivel divulgar.

e Conservaremos todos os pedidos relacionados com privacidade em conformidade com a
nossa politica de conservacio. Essa informacdo nido sera utilizada para qualquer outro
fim, salvo para rever processos de conformidade ou para cumprir uma obrigacao legal.

e A decisdo de fornecer a sua Informacdo Pessoal é voluntaria; no entanto, essa
informacao é essencial para podermos cumprir os objetivos indicados no nosso aviso. Se
recusar fornecer essa Informacdo Pessoal, poderdo ser aplicadas limitacdes aos Servigos
e a sua participagdo em determinadas funcionalidades ou beneficios.

Pedidos de Agentes ou Representantes: Dependendo do seu local de residéncia, podera autorizar
um agente ou outro representante a apresentar pedidos relacionados com privacidade em seu
nome. Neste caso, poderemos pedir-lhe que confirme diretamente que concedeu a autorizagdo. Uma
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vez confirmada, o seu agente ou representante podera agir em seu nome, nos termos permitidos
por lei. Os pedidos apresentados por agentes ou representantes podem demorar mais tempo a ser
processados.

Outras Informacdées de contacto (p. ex., Responsavel pelo tratamento, Recursos, Autoridade

de controlo): Para obter informacdes de contacto especificas por jurisdicdo, consulte a nossa
pagina Contacte-nos. Por exemplo, dependendo do seu local de residéncia, podera ter o direito de
recorrer de uma decisdo relativa a um pedido, apresentar uma reclamag¢do junto de outra
autoridade ou consultar informacdes de contacto aplicaveis relativas ao seu responsavel pelo
tratamento, encarregado de protecdo de dados, autoridade de controlo, autoridade de protecdo de
dados ou outro 6rgdo regulador.

Informacdo insuficiente e pedidos recusados: Parte da Informacao Pessoal que conservamos
ndo é suficientemente especifica para podermos associa-la a um Consumidor verificado (p. ex.,
dados associados apenas a um identificador pseudonimizado no navegador). Nao incluimos essa
Informacao Pessoal nas respostas a esses pedidos. Se a Coca-Cola recusar um pedido, no todo ou em
parte, serdo explicados os motivos na resposta e fornecidos detalhes sobre como recorrer ou
apresentar uma reclamacio relativamente a recusa, sempre que tal seja exigido.

GERIR AS SUAS DEFINICOES DE PRIVACIDADE

Controlos de Privacidade Global: O Controlo de Privacidade Global (Global Privacy Control, GPC) é
uma definicdo ao nivel do navegador que permite aos utilizadores indicar aos websites que nao
pretendem que a sua Informacdo Pessoal seja vendida ou partilhada. Pode obter mais informacoes
junto do fornecedor do seu navegador. Dispomos de ferramentas que permitem detetar e
reconhecer mais eficazmente os pedidos efetuados através do sinal GPC, como pedidos de exercicio
do direito de oposicdo (opt-out) na partilha de Informacdo Pessoal, na medida exigida pela
legislacdo aplicavel. Apesar de procurarmos atender a estes pedidos no que respeita a Informacio
Pessoal associada ao sinal GPC, ndo nos é possivel relacionar a informagédo ligada ao seu sinal GPC
com toda a Informacdo Pessoal que conservamos sobre si. Estas definicdes sdo distintas das
definicdes disponiveis na nossa Ferramenta de Cookies.

Preferéncias em dispositivos mdveis: Os sistemas operativos moéveis e as plataformas de aplicagoes
(p- ex., Google Play, App Store) incluem defini¢des de permissdes para determinados tipos de dados
e notificacdes em dispositivos méveis, como o acesso aos contactos, aos servicos de geolocalizagido e
as notificacdes push. Pode utilizar as definicoes do seu dispositivo mdvel para autorizar ou recusar
determinadas recolhas de informacdo e notificacdes push. Algumas definicdes das aplicacdes
também lhe permitem alterar permissdes e configurar as notificagdes push. Em algumas aplicagdes,
a alteracdo destas definicdes pode resultar em que determinados elementos da aplicacdo deixem de
funcionar corretamente. Pode cessar toda a recolha de informagdo por uma aplicagdo
desinstalando-a. Se desinstalar uma aplicacdo, considere também verificar as defini¢cdes do sistema
operativo para confirmar que o identificador Uinico e outras atividades associadas a utilizagdo dessa
aplicacdo foram apagados do seu dispositivo médvel.

Como deixar de receber e-mails e mensagens de texto da Coca-Cola Para deixar de receber e-mails
promocionais da Coca-Cola, clique na ligacdo “Cancelar subscricdo” na parte inferior do e-mail.

Depois de cancelar a subscricdo, poderemos continuar a enviar-lhe comunicacdes nao
promocionais, como recibos de compras ou informag¢des administrativas relativas a sua conta. As
definicdes da sua conta também poderdo permitir-lhe alterar as suas preferéncias de notificacao,
como as notificacdes push de uma Aplicacdo. Para deixar de receber mensagens de texto
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promocionais (SMS ou MMS), envie uma mensagem de resposta a indicar que pretende deixar de
receber mensagens promocionais da nossa parte — por exemplo, enviando a palavra “Stop”. Pode
também Contactar-nos para nos informar dessa sua decisdo. Indique quais os tipos de
comunicacdes que ja ndo pretende receber, juntamente com o numero de telefone, morada e/ou
endereco de e-mail relevantes. Se cancelar a subscricio das nossas mensagens de marketing,
poderemos ainda assim continuar a enviar-lhe mensagens administrativas importantes, como e-
mails relativos as suas contas ou as suas compras.

Gerir preferéncias de cookies: Consulte a seccdo “Como gerir cookies” no Aviso de Cookies para
rever as opc¢des de que dispde relativamente a utilizacido de Cookies, incluindo a utilizacdo da
Ferramenta de Cookies.

Cancelar a sua conta: Podera cancelar a sua conta registada a qualquer momento depois de iniciar
sessdo. Nao podemos garantir que, mesmo depois de recebermos o seu pedido de cancelamento da
conta, a informacdo correspondente seja removida de imediato dos sistemas de cdpias de
seguranca. No entanto, salvo disposicdo em contrario na legislacio ou regulamentacdo, essa
informacdo serd eliminada quando os sistemas de cépias de seguranca forem atualizados.

9. DADOS DE MENORES

Salvo indicacdo expressa em contrario nos nossos Servicos, a Coca-Cola ndo recolhe
intencionalmente Informagdo Pessoal de criangas com menos de 13 anos, ou da idade definida pelas
leis locais aplicaveis (por exemplo, menos de 14 anos na China Continental ou menos de 18 anos na
india), sem cumprir as restri¢des aplicaveis ao tratamento de dados de menores, incluindo, quando
exigido por lei, a obtencdo do consentimento parental. De acordo com a nossa Politica de Marketing
Responsavel, “O nosso limite etario minimo é de 13 anos. Em nenhuma circunstancia procuraremos
alcangar diretamente criancas com menos de 13 anos através de iniciativas de marketing.
Respeitamos e aplicamos todas as regulamentagdes locais que, na definicdo do que é uma crianga,
estabelecem um limite de idade mais elevado.”

Alguns dos nossos Servicos tém restricdes etdrias para garantir o cumprimento da legislacao
aplicavel; por exemplo, em algumas jurisdi¢des as criangas s6 podem utilizar os nossos Servicos
mediante consentimento verificivel de um dos progenitores ou de um tutor. Se tivermos
conhecimento de que recolhemos ou recebemos Informacdo Pessoal de uma crianca sem o
consentimento necessario ou outra base legal adequada ao abrigo da legislacdo aplicavel,
apagaremos essa informagao.

10. TRANSFERENCIAS INTERNACIONAIS DE INFORMACAO PESSOAL

A Coca-Cola podera transferir Informacdo Pessoal além-fronteiras para qualquer local em que a
propria empresa, bem como os seus fornecedores e parceiros comerciais, exercam atividade. Estes
locais podem ter leis de protecdo de dados diferentes (e, em alguns casos, menos protetoras) das
leis do pais em que reside. Ao utilizar os nossos Servicos, aceita a transferéncia da sua Informacgéao
Pessoal para locais fora do pais em que reside.

Se a sua Informagio Pessoal for transferida além-fronteiras por nés ou em nosso nome, aplicamos
as salvaguardas adequadas, como a celebracdo de cldusulas contratuais-tipo ou cldusulas-modelo,
para proteger a sua Informacdo Pessoal em conformidade com o presente Aviso e com a legislagao
aplicavel. Estas salvaguardas estabelecem que as nossas afiliadas, fornecedores e parceiros devem
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proteger a Informacdo Pessoal em conformidade com as leis de privacidade aplicaveis. Recorremos
também aos seguintes mecanismos e salvaguardas especificos de cada jurisdicdo:

e Quadro de Privacidade de Dados UE-EUA A nossa Politica Suplementar ao Quadro de
Protecao de Dados UE-EUA descreve a forma como tratamos a Informagao Pessoal que a
Coca-Cola recebe nos Estados Unidos proveniente da Unido Europeia, do Reino Unido e
da Suica, ao abrigo do Quadro de Protecdo de Dados UE-EUA, da Extensdo do Reino
Unido ao mesmo quadro e do Quadro de Protecio de Dados Suica-EUA, conforme
estabelecido pelo Departamento do Comércio dos EUA (coletivamente, o QPD).

e Sistema de Regras de Privacidade Transfronteiricas (CBPR) As praticas de
privacidade da The Coca-Cola Company, descritas no presente aviso de privacidade,
estdo em conformidade com o Sistema Global de Regras de Privacidade
Transfronteiricas (Global Cross-Border Privacy Rules, CBPR). Encontrara mais
informacGes sobre o sistema CBPR aqui. Pode também consultar a nossa certificacdo
no Diretério _do Sistema CBPR. Para mais informag¢des sobre o ambito da nossa
participagdo, ou paraapresentar um pedido relativo a privacidade através dos
Programas Nacionais BBB, o nosso Agente de Responsabilizacdo, consulte a nossa
certificacdo CBPR aqui.

e Consentimento. Se for necessario obter consentimento para transferir a sua
Informacdo Pessoal para fora da sua jurisdicdo, solicitaremos o seu consentimento
especifico antes de proceder a transferéncia. Por exemplo, a Informagdo Pessoal
recolhida e gerada no territério da Republica Popular da China sera armazenada dentro
do proprio territério da Republica Popular da China. Se for necessario transferir a sua
Informacdo Pessoal para fora da China, solicitaremos o seu consentimento especifico
antes de proceder a transferéncia. Antes de transferirmos a sua Informagdo Pessoal
para o estrangeiro, adotaremos um mecanismo de transferéncia permitido por lei e
tomaremos as medidas necessarias para assegurar que o tratamento realizado pelo
destinatario cumpre a legislacao chinesa aplicavel.

Para solicitar informacGes sobre as nossas clausulas contratuais-tipo ou outras salvaguardas
aplicaveis as transferéncias internacionais de Informacao Pessoal, Contacte-nos.

11. ALTERACOES AO PRESENTE AVISO DE PRIVACIDADE PARA CONSUMIDORES

Com a evolugdo da nossa atividade e da tecnologia, este aviso podera ser atualizado de forma a
refletir eventuais alteracoes. A versdo mais recente sera disponibilizada no respetivo website
juntamente com a data de entrada em vigor. Determinadas leis poderdo implicar passos adicionais,
como informar o Utilizador ou obter o seu consentimento quanto a alteragdes significativas antes
de estas serem implementadas. A consulta periddica deste aviso permitir-lhe-4 acompanhar
quaisquer atualizacdes relacionadas com a utilizacdo da sua Informacao Pessoal.
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https://www.globalcbpr.org/
https://cbprs.org/compliance-directory/cbpr-system/
https://bbbprograms.org/programs/all-programs/GlobalPrivacyDivision/gpd-complaints-portal
https://bbbprograms.org/programs/all-programs/GlobalPrivacyDivision/gpd-complaints-portal
https://privacyseals.bbbprograms.org/seal/Confirmation/1090333871

