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Globalt integritetsmeddelande féor konsumenter
Ikrafttradandedatum: Januari 31, 2026

The Coca-Cola Company och dess nirstaende bolag (tillsammans kallade Coca-Cola eller vi)
respekterar din integritet och tar skyddet av dina personuppgifter pa stort allvar. Vi viardesatter ditt
fortroende och har atagit oss att skydda dina uppgifter och ge dig kontroll 6ver dem. Detta
meddelande forklarar hur vi hanterar dina uppgifter och hur du kan hantera dem baserat pa var du
bor.

Detta meddelande galler ndr du anvander vara tjanster (definieras nedan) som lankar till detta
meddelande och galler inte nar en av vara webbplatser har sitt eget specifika meddelande. Vara
kompletterande integritetsmeddelanden kan dven gélla for dig baserat pa din plats eller anvandning
av vara tjanster. Se var sida med kompletterande integritetsmeddelanden for mer information.
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1. KALLOR TILL PERSONUPPGIFTER

Personuppgifter avser allt som identifierar dig direkt (som ditt namn) eller indirekt (som ett ID-
nummer) eller enligt definitionen i tillimpliga integritetslagar.

Detta meddelande giller de personuppgifter som samlas in fran dig eller om dig av Coca-Colas
varumarken eller produkter fran foljande kallor (tjdnster):

Coca-Colas webbplatser och appar. Konsumentinriktade webbplatser, mobila webbplatser eller
applikationer som drivs av eller for oss, diaribland webbplatser som vi driver under vara egna
domaéner/URL:er, miniwebbplatser som vi kor pa tredje parts sociala nitverk som Facebook och
smartphone-appar.

Enhetsdata. Information fran enheter som du anvander for att komma &t vara webbplatser eller
appar.



Onlinekonto, registreringar eller forfragningar. Ditt Coca-Cola-konto, registreringsformular for
deltagande i kampanjer, undersokningar eller lojalitetsprogram och nar du gor en direkt forfragan
till oss.

Kop online eller offline via vara butiker. Uppgifter som tillhandahalls nar du képer vara produkter
och/eller tjanster.

E-post, SMS och andra elektroniska meddelanden. Interaktioner med elektronisk
kommunikation mellan dig och Coca-Cola.

Coca-Cola Consumer Care Services. Kommunikationer med vart Consumer Care-team. Se
Integritetspolicyn for konsumenthilsodata for ytterligare information om hur vi kan behandla
personuppgifter som kan betraktas som halsouppgifter.

Personliga interaktioner. Vi samlar in information fran dig vid personliga moten, till exempel nar
du lamnar kontaktuppgifter vid demonstrationer eller produktsmakningar i butik, deltar i tavlingar
och kampanjer, eller nir vi anvander 6vervakningskameror (CCTV) pa nagon av vara platser eller
vid evenemang som sponsras eller anordnas av Coca-Cola.

Annonsinteraktioner. Interaktioner med vara annonser (exempelvis om du interagerar med en av
vara annonser pa en tredje parts webbplats kan vi fa information om den interaktionen) eller nir du
registrerar dig for var marknadsféringskommunikation.

Deltagande i en lotteritidvling, annan kampanj eller ett lojalitetsprogram. Detaljer som du
tillhandahaller nar du deltar i vara lotterier, online- och offlinekampanjer och/eller registrerar dig
for ett lojalitetsprogram. Nar du exempelvis valjer att ladda upp ditt foto eller din video for att delta
i en marknadsforingsupplevelse online.

Uppgifter som vi skapar. Under vara interaktioner med dig kan vi generera personuppgifter om dig
(exempelvis uppgifter som samlas in automatiskt nir du besoker vara webbplatser eller appar,
inklusive IP-adress, enhets-1D, webblasartyp och din interaktion med vdra webbplatser).

Uppgifter fran andra Killor. Vi kan samla in uppgifter om dig fran vara tredjepartspartner,
inklusive forsiljningspartner (t.ex. forsiljningsregister fran TikTok-butiken), leverantdérer av
dataanalys (t.ex. Google Analytics och Meta), verktyg fran tredje part for att overvaka
anvandarupplevelseinformation, inklusive musklick och sidrullning, sociala natverk (t.ex. Meta),
annonsndtverk (t.ex. Google), annonseringspartner, marknadsundersékningsforetag (om feedback
inte tillhandahalls anonymt), dataaggregatorer fran tredje part, marknadsféringsforetag, Coca-Colas
marknadsforingspartner, offentliga killor sasom yrkesrelaterad information pa LinkedIn, och
uppgifter som tas emot ndr vi forvarvar andra foretag.

Detta meddelande omfattar inte webbplatser eller onlinetjanster som drivs av andra organisationer.
Kontrollera deras integritetsmeddelanden for att forsta hur de hanterar din information.

2. VILKEN TYP AV PERSONUPPGIFTER VI SAMLAR IN

Uppgifter som du véljer att ge oss Beroende pa hur du interagerar med vara tjdnster samlar vi in
de personuppgifter du valjer att dela med oss, inklusive foljande kategorier av personuppgifter:

Kategori Exempel




Kontakt- och

Namn, e-postadress, postadress, telefonnummer, aldersintervall och

kontoinformation fodelsedatum, anvindarnamn och losenord eller annat sikerhetssvar,
personligt digitalt certifikat (for anvandarautentisering),
myndighetsutfirdat ID eller annan identifierare.

Kommunikation E-postmeddelanden, chattar, webbformular och telefonsamtal (inklusive

med oss inspelningar med ditt samtycke dar det kravs enligt lag).

Demografisk Information som beskriver dina demografiska eller beteendemassiga

information och egenskaper, sdsom ditt dldersintervall och fédelsedatum, kén, geografisk

intressen plats (t.ex. postnummer), favoritprodukter, innehéllspreferenser,
hobbyer och intressen samt information om hushall eller livsstil.

Anvandargenererat | Inlidgg pa sociala medier, kommentarer eller asikter, undersékningssvar,

innehall (UGC) kundtjanstforfragningar, réstinspelningar, foton, videor och andra

mediefiler som du tillhandahaller.

kopplad till ett
konto pa en
plattform for
sociala medier

Information som ar

Nar du anvander vara tjanster genom att ansluta eller logga in via dina
sociala medier samlar vi in de personuppgifter som tillats av plattformen
for sociala medier och dina kontoinstillningar, sdsom profilbild, e-
postadress, gilla-markeringar, intressen, vanner, foljare eller liknande
information. Du kan justera dina installningar i dina konton pa sociala
medier om du inte ldngre vill ge oss denna information.

som delas med
vara webbplatser
och appar (med
ditt tillstand)

Annan information

Vi kan samla in foljande med ditt samtycke, dar sa kravs: platsdata,
rostinspelningar, videor, foton och andra mediefiler. For att anvanda
vissa funktioner i vara appar (exempelvis platstjanster) maste du
aktivera funktionen i appen och stalla in behoérigheterna pa din mobila
enhet for att aktivera delning. Granska dina enhetsinstallningar och
plattformen fran vilken du laddade ner appen for att 1ara dig mer om
datainsamling och justera behérigheter. Andring av dessa instéllningar
kan begransa vissa appfunktioner. Avinstallation av appen stoppar all
datainsamling.

Vissa typer av personuppgifter identifieras som kansliga personuppgifter eller sarskilda kategorier
av uppgifter enligt relevanta dataskyddslagar. 1 dessa fall uppfyller vi alla tillampliga
dataskyddsforpliktelser. Foljande typer av personuppgifter kan exempelvis betraktas som kénsliga
personuppgifter enligt vissa lagar:

Kategori Exempel
Exakta Vi samlar in exakta geolokaliseringsdata (dven kallade GPS-data) nar det
geolokalisering | tillats via vara tjanster nar du valjer att tillata det via din mobila enhets
sdata operativsystem och annars med ditt samtycke, enligt vad som kravs.
Biometriska Beroende pa tillampliga dataskyddslagar kan foton, rostinspelningar och
data videor som du véljer att dela utgora biometriska data dar uppgifterna
mojliggor en persons unika identifiering. Coca-Cola samlar endast in
biometriska data med ditt specifika samtycke, i de fall da detta krévs.
Hilsoinformatio | Om du véljer att delta i ett av vara personliga evenemang kan du lamna
n information om dina kostbehov och andra boendeforfragningar. Denna
information kommer endast att samlas in och delas med ditt samtycke endast
i syfte att leverera de tjanster du har begart.

Information som vi samlar in automatiskt: Vi samlar automatiskt viss information fran och om
anvandningen av vara tjdnster fran dina datorer, mobiler och andra enheter, vilket kan vara



personuppgifter. Denna information samlas automatiskt in med hjalp av cookies, pixlar, webbfyrar
och liknande teknologier.

Kategori Exempel
Information om All information om datorsystemet eller annan teknisk enhet som du
enhetsanviandning | anvander for att komma at vara tjanster, sdsom: internet protokoll (IP)-
och plats adress; enhetstyp och identifikationsnummer; internetleverantér; mobilt

natverk; operativsystemtyp; webb; webblasartyp och version;
systemhandelser; ungefarlig plats fran en [P-adress eller anslutningar till
Wi-Fi, Bluetooth eller en tradlos natverkstjanst.

Hur din dator eller mobila enhet interagerar med vara tjianster, inklusive:
datum och tid da véra tjanster nas; interaktioner med véra
marknadsforingsmeddelanden (t.ex. om de 6ppnas); sokforfragningar och
resultat; musklick och rorelser; specifika webbsidor som nas; sidrullning
och text som skrivs in i webbplatsformular; lankar som klickas och videor
som visas; trafik- och anviandningsmatningar; och data om tredje parts
webbplatser eller tjidnster som nas innan de interagerar med vara tjanster.

Uppgifter om webbplatsanviandning samlas in med hjalp av cookies fran
forsta och tredje part och andra sparningstekniker for att faststalla
populariteten for produkter/tjanster och onlineaktivitet. Se vart
cookiemeddelande for mer information.

Vi anvander verktyg fran tredje part, som Microsoft Clarity och Full Story,
for att 6vervaka information om anvandarupplevelsen. Dessa verktyg
samlar automatiskt in anvandningsinformation, inklusive musklick och
rorelser, sidrullning och eventuell text som skrivs in i webbplatsformulér.
Den insamlade informationen omfattar inte l16senord, betalningsuppgifter
eller annan kanslig personlig information.

Denna information samlas automatiskt in med hjélp av cookies, pixel,
webbfyrar och liknande datainsamlingsteknik (sammantaget
datainsamlingsteknik). Du kan ldsa mer genom att besdka Microsofts
integritetspolicy och integritetspolicyn for Full Story.
Inképsinformation | Vi samlar in information om dina transaktioner, inklusive vilka produkter
du koper, hur ofta du képer dem, eventuella beloningar eller kampanjer i
samband med ett kop och de produkter du har placerat i din kundvagn for
framtida kop.

Betalkortskép behandlas av tredje parts betalningsbehandlare. Coca-Cola
har inte tillgdng till fullstindiga bankkontonummer, kreditkortsnummer
eller betalkortsnummer.

Uppgifter som vi | Vi kan generera personuppgifter om dig, exempelvis register éver dina
skapar inkop.

Vi kan dven kombinera personuppgifter om dig for att utvardera,
analysera eller forutsdga dina personliga preferenser.

Information om Vi kan samla in information om ljud och bild néar du besoker oss.

ljud och bild Overvakningskameror Kkan till exempel installeras pa vissa av vara platser
och dessa 6vervakningskameror kan samla in ljud-, visuell och liknande
information.



https://privacy.microsoft.com/privacystatement
https://privacy.microsoft.com/privacystatement
https://www.fullstory.com/legal/privacy-policy/

Information som samlas in fran tredje part: Fran tid till annan far vi personuppgifter fran tredje
parter som vi anvdnder for att lara oss mer om vara konsumenter, anpassa konsumentupplevelsen
och mer effektivt frimja och forbattra tjansterna.

Kategori Exempel

Tredjepartspartner | Vi samlar in och tar emot information fran partners,
analystjdnsteleverantorer, marknadsforingstjansteleverantorer och
andra tredje parter om dina aktiviteter pd och utanfor vara tjanster,
sasom:

e Personuppgifter som ar forknippade med inkop.

e Personuppgifter som dr kommersiellt tillganglig fran
marknadsforingspartners eller leverantdrer av
marknadsforingstjanster, eller som samlas in av
marknadsforingspartners genom kampanjer och evenemang, och
som anvands for att hjalpa till att identifiera konsumenter och
malgrupper som kan vara intresserade av att lara sig mer om
Coca-Cola samt for att komplettera den personliga information vi
redan har, for att hjdlpa oss att erbjuda mer relevant reklam.

e Personuppgifter som delas med Coca-Cola av flaskpartner.

e Personuppgifter fran offentligt tillgdngliga killor, exempelvis
information som du delar offentligt pa ett socialt natverk fran
tredje part. Exempel inkluderar din kontakt- och
kontoinformation och all annan information eller aktiviteter som
du tillater tredje parts sociala nitverk att dela, eller professionell
information pa din LinkedIn.

e Webbplatser som du besoker och cookieuppgifter. Se vart
cookiemeddelande for mer information.

e Personuppgifter som du ber tredje parter att dela med oss (t.ex.
din e-postadress i marknadsforingssyfte).

Vi kan kombinera information som vi har om dig eller kombinera data
fran tredjepartskallor. Vi krdver att varje tredje parts dataleverantor
bekraftar att dess delning av personuppgifter med Coca-Cola ar
transparent for konsumenter och pa annat satt laglig.

3. HUR SKYDDAR VI DINA PERSONUPPGIFTER?

Foljande lista forklarar syftena med att vi samlar in dina personuppgifter och ger nagra exempel. All
ytterligare anvandning kommer endast att ske enligt vad som tillats enligt lag, med ditt meddelande
och samtycke dar sa krévs.

e For att forse dig med vara produkter och tjdnster. Vi anvander exempelvis kontakt- och
kontoinformation for att skapa konton, verifiera identitet och behorighet for deltagande i
upplevelser, tillhandahdlla en upplevelse av var tjanst och for att forbattra och anpassa din
upplevelse av vara tjinster.

e Forattliraoss mer om dig. Vi anviander exempelvis demografisk information och intressen,
information som ar forknippad med konton pa sociala medier och inképsinformation for att
forutse preferenser, optimera vara tjanster och forstd konsumenternas asikter. Detta kan
inkludera information som vi samlar in fran tredje part eller andra killor. Vi kombinerar dven
personuppgifter for att utvardera, analysera eller forutsidga personliga preferenser, bland



annat genom att matcha pseudonymiserad information i datarum fér att lara oss mer och
utveckla insikter om vara konsumenter i syfte att uppticka publik, publikexpansion,
malgruppsinriktning och liknande malgruppsmodellering.

Att administrera en tivling, kampanj eller lojalitetsprogram.Vi anvinder exempelvis
demografisk information for att kontrollera behoérighet och for att underlatta ditt deltagande
i en lotteritavling, kampanj eller lojalitetsprogram eller for att dela dina personuppgifter med
tredjepartspartners nar du valjer att gora det.

For att forse dig med marknadsforing, riktad reklam eller annan
marknadsféringsinformation. Vi anviander exempelvis kontakt- och kontoinformation,
information som genereras av din onlineaktivitet, platsdata eller annan information som ar
kopplad till ditt konto eller sociala mediekonton eller information som harrér fran
kombinationen av enhets-ID och de systemhidndelser som anvidnds for att identifiera
beteendetrender och ménster for att skicka marknadsféringskommunikation till dig baserat
pa harledda intressen. Vi skickar dven personlig marknadsforingskommunikation och delar
riktad reklam med dig med samtycke dar sa kravs. Vi skickar information om vara produkter
och tjanster som vi tror att du kanske gillar, samt partnererbjudanden.

For att engagera oss med dig nar du kontaktar oss eller for att begara din feedback. Vi
anvander till exempel kontakt- och kontoinformation, din kommunikation med oss och annan
information som ar kopplad till dig (t.ex. konton pa sociala medier), for att engagera oss i eller
svara pa fragor, begira feedback och skicka icke-marknadsforingskommunikation.

For att genomdriva vara villkor, avtal och policyer. Vi granskar exempelvis
kontoinformation eller uppladdningar av konsumentmedia och modererar innehall, sdsom
ljud, bilder och videor som du laddar upp for att delta i en upplevelse samt
konsumentgenererat innehall for att uppratthdlla en sdker, trygg och betrodd miljo. Vi
anvander oOvervakningskameror for att overvaka byggnadens sdkerhet, hjilpa till att
forebygga, upptiacka och utreda brott och sikerstilla sikerheten for var personal och
besokare pa vara platser.

For att forbattra vara produkter och tjdnster. Vi anvinder exempelvis tredjepartsverktyg
for att vervaka anvandarupplevelseinformation sa att vi kan felséka och genomféra analyser
for att ge dig en battre upplevelse.

For att folja lagar och policyer. Vi kan exempelvis anvinda din kontakt- och
kontoinformation eller annan kommunikation for att skydda mot bedrageri eller for att
uppticka sdkerhetsincidenter eller for att dvervaka och genomdriva efterlevnad av
konsumentavtal.

For att uppfylla vara juridiska skyldigheter eller ta itu med rattsliga ansprak eller
tvister. Vi kan exempelvis vara skyldiga att behandla viss information enligt vissa lagar och
forordningar, sasom skattelagar, samt uppratthdlla lampliga register for interna
administrativa andamal, folja tillampliga juridiska och regulatoriska skyldigheter och svara
pa lagliga myndighetsforfragningar eller -ansprak.

Rittsliga grunder fér behandling: P3 vissa platser har vi en skyldighet att informera dig om att vi
behandlar dina personuppgifter i enlighet med vissa rattsliga grunder. Vi forlitar oss pa foljande
rattsliga grunder:

For att inga eller utfora ett avtal med dig. Nar du exempelvis anvander vara tjanster (t.ex.
for att behandla dina inkop av eller forfragningar om produkter och tjanster), registrera och
verifiera konsumentkonton, administrera priser och kampanjer och underlitta
funktionaliteten pa vara webbplatser och mobilappar, inklusive betalningsrelaterade
funktioner.



e For vara legitima intressen. Vi behandlar vissa personuppgifter i vara legitima
affarsintressen om de inte asidositts av din integritet eller andra grundlaggande rattigheter
och friheter, exempelvis for att kommunicera med dig i samband med dina konton, vara
tjdnster, var marknadsforing och dina forfragningar eller for att genomdriva vara villkor,
avtal och policyer.

o For att folja gillande lagar. Vi ar skyldiga att behandla vissa personuppgifter enligt vissa
lagar och forordningar, exempelvis skattelagar, samt att uppratthalla lampliga register for
interna administrativa dndamal och att svara pa lagliga myndighetsforfragningar, efter
behov.

e Med ditt samtycke Om vi har ditt samtycke kommer vi att behandla vissa personuppgifter,
inklusive att skicka dig personliga kampanjer och specialerbjudanden via
marknadsforingskanaler (inklusive e-post, SMS, push-meddelanden) och informera dig om
vara varumarken, produkter, evenemang och andra marknadsforingsaktiviteter. Du kan nar
som helst dra tillbaka ditt samtycke genom att anvinda vart formular for integritetsbegiran
pa var sida Kontakta oss. Aterkallande av ditt samtycke paverkar inte lagenligheten av
behandlingen fore aterkallandet.

4. COOKIE-MEDDELANDE

Ikrafttradandedatum: Januari 31, 2026

Detta cookiemeddelande kompletterar vart globala integritetsmeddelande for konsumenter. Lis hela
det globala integritetsmeddelandet for konsumenter for en fullstindig beskrivning av vara
integritetsrutiner.

Vi anvander cookies, webbfyrar, pixeltaggar och liknande tekniker (sammantaget "cookies”) pa vara
tjdnster. Detta cookiemeddelande forklarar vad en cookie dr, vilken typ av cookies vi anvander och,
beroende pa var du befinner dig, hur du kan hantera dina cookies. Vissa av vara webbplatser eller
appar kan vara foremal for ett annat cookiemeddelande som kommer att lankas direkt.

De cookies vi anvander varierar beroende pa var du befinner dig och vilken tjanst du anvénder.
Kontrollera cookieverktyget pa den tjanst som du anvander, om tillgiangligt, for mer information.

Vad ar cookies? Cookies dr sma textfiler som lagras pa din dator, mobil eller annan enhet som du
anvinder nir du besoker en webbplats, app eller Kklickar pa linkar i vissa
marknadsforingsmeddelanden. Pixlar ar transparenta bilder som kan samla in information om e-
postdppningar och webbplatsanviandning 6ver webbplatser och 6ver tid.

Cookies ar antingen bestindiga eller sessionscookies. Bestindiga cookies stannar kvar pa din enhet
tills de gar ut eller du raderar dem och analyserar konsumenternas beteende. Sessionscookies ar
tillfalliga och upphor att gélla nar du stanger din webblasare och sparar din aktivitet under ditt besok.

Cookies ar antingen forstapartscookies eller tredjepartscookies. Forstapartscookies kommer fran
Coca-Cola. Tredjepartscookies kommer fran andra parter for analys och marknadsféringsautomation
och kan kdnna igen din enhet pa olika webbplatser.

Vilken information samlar cookies in? Cookies innehdller vanligtvis domannamnet
(internetplatsen) fran vilket de harstammar, utgangsdatum och en unik identifierare. De lagrar ocksa
information om din enhet, sdsom dess instidllningar, webbhistorik och aktiviteter nir du anvander
vara tjanster.



Vilken typ av cookies anvinds pa Coca-Colas tjdnster och varfér anvinder vi dem? Beroende
pa hur du anvander vara tjanster kan vi anvianda féljande typer av cookies:

e Strikt nodvindiga cookies gor det mojligt for vara tjanster att fungera och kan inte
inaktiveras. De svarar pa dina forfragningar, exempelvis att stélla in integritetsinstallningar,
logga in eller fylla i formular.

o Analyscookies sparar aktivt hur vara tjanster anvands, raknar besok och trafikkillor for att
analysera prestanda och anvandning for att forbattra vara tjdnster. Dessa cookies finns kvar
pa din enhet tills du raderar dem.

¢ Reklamcookies stills in av oss eller vara tredjepartspartner och delar information for att
bygga en profil av dina intressen baserat pa din surfprofil och tilldter oss att visa annonser
som matchar dina antagna intressen, forhindra repetitiva annonser och sakerstalla korrekt
annonspresentation for annonsorer.

e Personanpassningscookies stills in av oss eller vara tredjepartsleverantorer som lagger till
funktioner och egenskaper pad vara webbplatser (t.ex. videor) och delar information for att
hjalpa oss att personanpassa din upplevelse pa var webbplats med funktioner som relevant
innehall (t.ex. videor) eller produkter som du kan vara intresserad av (t.ex. baserat pd vad du
tidigare tittat pd). Dessa kan exempelvis omfatta sprak- eller layoutinstallningar, att spara
dar du slutade i ett webblasarbaserat spel eller att komma ihdg dina inloggnings- eller
favoritprodukter. Vissa funktioner och egenskaper kanske inte fungerar om
personanpassningscookies inte accepteras.

e Cookies for sociala medier gor det mojligt for sociala medietjanster att lata dig dela innehall
med vanner och nitverk (t.ex. delningsknapp). Det sociala nitverket registrerar denna
atgard, som kan lanka till inriktnings- och reklamaktiviteter.

Beroende pa din jurisdiktion kan de specifika syftena och rattsliga grunderna fér behandling skilja
sig at. Vi kan bearbeta uppgifter fran cookies och liknande tekniker pa de rattsliga grunder som
erkanns enligt tillampliga lokala dataskyddslagar, vilket kan omfatta legitima intressen, behovet av
att utfora eller inga ett avtal eller ditt samtycke.

Vilken information samlar vi in fran och delar med tredje parter? Dar det ar tillatet enligt lag
kan vi samla in information om dig fran tredje parter, inklusive dataanalysleverantorer, sdsom

Google Analytics, YouTube, Facebook, Instagram, Messenger, Facebook-appar och TikTok, nar du
anvander vara tjanster eller en tredje parts webbplats. Exempelvis nar du klickar pa en av vara
annonser pa en tredje parts webbplats eller nar du anvinder en inbdddad funktion pa vara tjanster,
exempelvis en inbdddad YouTube-video eller lidnkar till eller pd vara sociala mediekonton, eller nar
du 6ppnar ett marknadsforingsmeddelande som vi skickar till dig.

Tredje parter anvander cookies for att spara besékare och samla in konsumentinformation (inklusive
personuppgifter) for var rakning och dela den med oss och/eller for egna andamal, exempelvis for
att forbattra sina egna produkter och tjdnster eller for att samla in information om dig pa olika
webbplatser och onlinetjanster 6ver tid.

Cookieinformation som vi samlar in fran tredje part kan exempelvis omfatta din IP-adress,
webbladsarinformation, enhetsinstéllningar, aktuell URL, webbplats- eller e-postinteraktioner och
tidigare besokta webbsidor. Dessa data hjalper Coca-Cola att analysera anviandning och engagemang
och anpassa marknadsféring och annonser. Vi kan dven kombinera denna information for att
utvardera, analysera eller forutsdga personliga preferenser. For mer information om annan
information som vi samlar in fran tredje part, se Vilken typ av personuppgifter vi samlar in.



Vi kan dela cookie-relaterade uppgifter med utvalda tjansteleverantorer, affirspartner, relevanta
offentliga myndigheter eller pd annat sitt som anges i vart globala integritetsmeddelande for
konsumenter, endast for &ndamal som tillats eller kravs enligt tillamplig lag.

Val av cookies: Beroende pa var du befinner dig kan du kanske avvisa cookies genom att justera
instdllningarna i din webblésare eller i vart cookieverktyg.

De flesta webblésare accepterar cookies automatiskt, men du kan stélla in din webblasare sa att den
nekar eller tar bort cookies som inte dr absolut nddvandiga ndr som helst. Observera att vissa
funktioner i vara tjanster kanske inte fungerar korrekt om vissa cookies dr inaktiverade. Varje
webblisare ar olika, sa anvdnd Hjdlp-menyn eller instruktionerna fran din webblasare for att &ndra
installningarna.

For mer information om cookies i allmanhet, besék www.allaboutcookies.org. Du kan dven hitta mer
information om hur tredje parter anviander dina uppgifter genom att besdka deras
integritetsmeddelanden direkt.

Du kan ha ytterligare val gillande dina personuppgifter och var anviandning av cookies. Se vart
globala integritetsmeddelande for konsumenter eller kontakta oss.

5. DELNING AV PERSONUPPGIFTER

Vi delar personuppgifter med féljande kategorier av mottagare:

¢ Professionella radgivare, sisom advokater, revisorer, forsakringsgivare och experter pa
informationssakerhet och kriminalteknik.

o Tjansteleverantorer som mojliggér att de kan utféra tjanster at oss, inklusive
marknadsforingsleverantorer, reklambyraer, molnlagringslésningar, betalningsprocessorer,
teknikleverantdérer, webb- och datavardtjanster, leverans av produkter och tjanster,
dataanalys, datasdkerhet, e-handelsverksamhet, undersékningar, forskning, administration
av kampanjer, erbjudanden och lojalitetsprogram, samt i 6vrigt for att hjilpa oss att bedriva
var verksamhet. Detta inkluderar personlig information och information i pseudonymiserad
form, exempelvis vid anviandning av data clean rooms, i syfte att publikupptackt,
publikutvidgning, malgruppsinriktning och look-alike publikmodellering.

o Tredjepartsnitverk for onlineannonsering, sociala medieféretag och andra
tredjepartstjinster for att samla in information om din anviandning av vara tjanster 6ver tid
sa att de kan spela upp eller visa annonser pa andra enheter, applikationer och plattformar
som du kan anvénda.

o Affarspartner (med samtycke, dar sa kravs) for att forse dig med kompletterande
erbjudanden, tillgang till information fran vara partner och for marknadsforingsandamal.

¢ Potentiella eller faktiska forvirvare eller investerare och deras professionella radgivare
i samband med en faktisk eller foreslagen fusion, forvarv eller investering i hela eller ndgon
del av var verksamhet.

e Coca-Colas dotterbolag och flaskpartner for att ge dig olika marknadsforingsinformation,
kampanjevenemang och interaktiva spel.

e Behoriga brottsbekampande myndigheter, tillsynsmyndigheter och domstolar nar vi
anser att upplysning ar noédvandig (i) for att folja lagen, (ii) for att utdva, faststilla eller
forsvara juridiska rattigheter, eller (iii) for att skydda Coca-Colas, vara konsumenters,
affarspartners, tjansteleverantorers eller en annan tredje parts rattigheter, egendom och
sdkerhet.


http://www.allaboutcookies.org/

o Besokare pa vara tjanster. Om du delar innehall pa véra tjanster kan det innehall som du
delar ses av andra besokare pa vara tjanster. Vi ansvarar inte for den information du valjer
att lamna i dessa offentliga omraden.

e Andra tredje parter med ditt tillstand eller pa din begiran.

Om vi delar personuppgifter kraver vi att mottagarna hanterar personuppgifter i enlighet med detta
meddelande, foljer tillimpliga integritetslagar och endast anvdnder dina personuppgifter for det
syfte for vilket de har delats.

6. HUR VI SKYDDAR DINA PERSONUPPGIFTER

Coca-Cola ar noga med att sakra och skydda de personuppgifter som anfortrotts oss. Vi anviander
tekniska, fysiska och administrativa skyddsatgirder som ar avsedda att skydda de personuppgifter
som vi behandlar och minska risken for forlust, missbruk, obehdrig dtkomst, utlimnande eller
dndring av dina personuppgifter. Vi testar, bedomer, utvarderar och uppdaterar regelbundet vara
sdkerhetsatgarder, men pa grund av cybersidkerhetsriskernas inneboende natur kan vi inte helt
eliminera sidkerhetsrisker som ar forknippade med behandling av personuppgifter.

Du ar ansvarig for att skydda dina l6senord och uppratthalla sdkerheten for dina enheter. Coca-Cola
behandlar atkomst till tjansterna genom dina kontouppgifter enligt vad som godkénts av dig.

Coca-Cola kan stidnga av din anviandning av hela eller delar av tjdnsterna utan foregdende
meddelande om vi misstanker eller upptacker brott mot sikerheten. Om du anser att den information
du lamnat till Coca-Cola eller ditt konto inte langre ar sdker, kontakta oss omedelbart.

Om vi blir medvetna om ett intrang som paverkar sakerheten for dina personuppgifter kommer vi
att meddela dig och eventuell relevant dataskyddsmyndighet enligt gillande lag Nar det ar tillatet
enligt tillamplig lag kommer Coca-Cola att ge dig detta meddelande med hjalp av den e-postadress
som ar kopplad till ditt konto eller en annan tilldten metod som ar kopplad till ditt konto.

7. HUR LANGE VI BEHALLER PERSONUPPGIFTER

Om du inte specifikt ber oss att radera dina personuppgifter behéller vi dina personuppgifter sa lange
det ar nddvandigt for att tillhandahalla vara tjinster, folja var datalagringspolicy och tillampliga
juridiska krav, 16sa tvister och genomdriva vara avtal.

Nér vi faststéller den tillampliga lagringsperioden beaktar vi olika kriterier, sdsom:

e Hurldnge posten behdovs for att tillhandahalla dig de tjanster du begir (t.ex. foton och videor
som tillhandahalls som en del av en digital marknadsféringsupplevelse sparas endast under
en begransad period efter att marknadsforingskampanjen har avslutats);

e Hur ldnge posten behovs for att stodja och forbattra vara operativa processer;

e Hur ldnge posten behovs for att skydda vara rattigheter och juridiska intressen; och

e Hur ldnge journalen maste bevaras for att folja tillampliga lagar och forordningar (t.ex. fora
register over registrerades forfragningar).

[ slutet av relevant lagringsperiod raderar eller anonymiserar vi antingen personuppgifter eller, om
vi inte kan radera eller anonymisera personuppgifter, separerar vi och lagrar personuppgifter pa ett
sakert satt tills radering eller anonymisering ar mojlig. Anonymiserade uppgifter ar inte langre
personuppgifter, men vi behandlar dem fortfarande i enlighet med gallande lagar och avtal.
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Vi forbehadller oss aven ratten att radera dina personuppgifter om du inte langre ar en aktiv
kontoanvandare eller om vi upptacker bedraglig aktivitet.

8. DINA INTEGRITETSVAL

Du kan gora val om Coca-Colas hantering av dina personuppgifter. Du kan hantera dina
integritetsinstéllningar genom att anvidnda olika verktyg som finns tillgdngliga via din webblasare
eller som Coca-Cola gor tillgidngliga for dig beroende pa din jurisdiktion, och du kan kontakta oss.
vissa fall begransas din férmaga att fa tillgang till eller kontrollera dina personuppgifter av tillamplig
lag.

Utova dina integritetsval: Beroende pa din hemvist, vilken typ av personuppgifter som samlas in
och med vissa undantag kan du ha val med avseende pa dina personuppgifter och vissa av dessa val
ar foremal for undantag och kvalifikationer. Vi kan dven vilja att utoka dessa val till dig &ven om vi
inte dr skyldiga enligt gillande lag:

¢ Bli informerad: Du kan begéra information om hur dina personuppgifter behandlas. Pa
vissa platser kan du begira information om identiteterna hos tredje parter som dina
uppgifter har delats med.

e Atkomst: Du kan begira atkomst till dina personuppgifter.

o Korrigera eller ratta: Du kan begidra korrigering av felaktiga eller ofullstindiga
personuppgifter.

e Radera Du kan begéra radering av dina personuppgifter.

e Begriansa bearbetning: Du kan begira att vi begrinsar bearbetningen av dina
personuppgifter i specifika fall (t.ex. profilering, automatiskt beslutsfattande som ger
rattsliga eller liknande betydande effekter).

o Dataportabilitet: Du kan begéira att fa dina personuppgifter i ett maskinldasbart format
eller be oss att skicka dem till en annan personuppgiftsansvarig.

¢ Invinda eller aterkalla samtycke: Du kan nar som helst invinda mot bearbetningen av
dina personuppgifter eller dterkalla ditt samtycke (t.ex. marknadsforing).

Om du utdvar dessa integritetsval har du ratt att inte behandlas pa ett diskriminerande eller
vedergéillande satt. Vi kommer att svara pa dina forfragningar pa egen bekostnad, om inte annat
anges.

Skicka in forfragningar: For att utdva dina integritetsval och skicka in ett formular for
integritetsbegaran, vanligen kontakta oss. Nar du skickar in din begaran kan du behoéva lamna vissa
personuppgifter (t.ex. namn, e-postadress, bostadsort, ID-nummer) for att vi ska kunna uppfylla din
begiran. Vi stravar efter att slutféra forfragningar sa snart det ar praktiskt mojligt och i enlighet med
alla tillampliga lagar. Om du har ett konto hos oss kan du dven gora vissa dndringar direkt via din
kontoprofilsida. Observera att dndringar som du gor pa din kontoprofilsida via vara tjanster kanske
inte alltid aterspeglas pa andra delar av vara tjanster som drivs av oss.

Nar du skickar in din begiran, observera:
e Vikan behdova verifiera din identitet innan vi kan agera pa din integritetsbegiran. Nar vi
har tagit emot och bearbetat din begaran kommer vi att kontakta dig via den e-postadress

som anges i din begdaran med instruktioner om hur du verifierar din identitet, varefter vi
kommer att kontrollera vara register for matchande information.
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e Vikanske inte uppfyller delar av eller hela din begéran - exempelvis kan viss information
som vi samlar in vara undantagen fran raderingsforfragningar, sasom offentlig
information som gors tillganglig av en myndighet eller av andra juridiska skal. I dessa
situationer kommer vi att forklara varfor vi inte tillmotesgar din begiran nar vi svarar
dig, eller om vi behover behalla viss personlig information for dokumentationsandamal
och/eller for att slutféra en transaktion som du paboérjade innan du skickade in din
begiran (t.ex. ndr du gor ett kop eller deltar i en kampanj, kanske du inte kan dndra eller
ta bort den personliga information som ldmnats forrdn kopet eller kampanjen ar
slutford).

e Om du inviander mot bearbetningen av dina personuppgifter eller aterkallar ditt
samtycke kommer vi omedelbart att sluta samla in och bearbeta dina personuppgifter
nar vi har verifierat din identitet.

e Om du ber oss att radera dina uppgifter kommer vi att radera dem forst efter att vi har
verifierat din identitet. Vi kanske inte kan radera motsvarande information i
sdkerhetskopieringssystemet omedelbart pa grund av begransningar i tillamplig lag och
sdkerhetsteknik. Vi kommer att lagra dina personuppgifter pa ett sdkert satt och begransa
all behandling av dem tills de kan rensas i sdkerhetskopieringssystemet.

e Pavissa platser ar vi endast skyldiga att svara pa ett begrdnsat antal av dina forfragningar
varje ar och kan vara begransade i vilka personuppgifter vi kan lamna ut.

e Vi kommer att uppraitthdlla alla dina integritetsforfragningar i enlighet med var
lagringspolicy och denna information kommer inte att anvindas for nagot annat syfte an
att granska efterlevnadsprocesser eller i enlighet med en rittslig skyldighet.

e Det ar frivilligt att tillhandahalla dina personuppgifter, men det ar nédvandigt for att
uppfylla de syften som beskrivs i vart meddelande. Vigran att tillhandahalla sddana
personuppgifter kan delvis eller helt forhindra tillhandahallandet av tjanster, samt
begrénsa ditt deltagande i vissa funktioner eller férmaner.

Begiran fran ombud eller representant: Beroende pa din hemvist kan du auktorisera ett ombud
eller annan representant att géra integritetsforfragningar at dig. Vi kan be dig att bekrafta denna
auktorisering direkt. Nar det har verifierats kan ditt ombud eller din representant agera at dig enligt
vad som tillats enligt lag. Begiran fran ombud och representanter kan ta langre tid att behandla.

Annan kontaktinformation (t.ex. personuppgiftsansvarig, odverklaganden,
tillsynsmyndighet): Besok var Kontakta oss-sida for att fa jurisdiktionsspecifik kontaktinformation.

Beroende pa din hemvist kan du exempelvis ha ratt att 6verklaga ett beslut avseende en begéaran,
lamna in ett klagomal till en annan myndighet eller hitta annan tillamplig kontaktinformation for din
lokala personuppgiftsansvarige, dataskyddsombud, tillsynsmyndighet, dataskyddsmyndighet eller
annan regulatorisk kontaktinformation.

Otillracklig information och nekade forfragningar: Vissa personuppgifter som vi lagrar ar
otillrackligt specifika for att vi ska kunna associera dem med en verifierad konsument (t.ex. uppgifter

som endast ar knutna till ett pseudonymt webblasar-ID). Vi inkluderar inte dessa personuppgifter
som svar pa dessa forfragningar. Om vi nekar en begiran, helt eller delvis, kommer Coca-Cola att
forklara orsakerna i vart svar och ge dig information om hur du 6verklagar eller klagar pa vagran,
dar sa kravs.

HANTERA DINA INTEGRITETSINSTALLNINGAR

Globala integritetskontroller: En global integritetskontroll (Global Privacy Control, GPC) ar en
installning pa webbldsarniva som gor det majligt for anvandare att signalera till webbplatser att de
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inte vill att deras personuppgifter ska siljas eller delas. Du kan ldra dig mer om dem fran din
webblasarleverantor. Vi har verktyg pa plats for att battre uppticka och uppfylla forfragningar som
gors med hjilp av GPC-signalen som forfragningar om att vélja bort delning av personuppgifter i den
utstrickning som krivs enligt tillimplig lag. Aven om vi strivar efter att uppfylla dessa forfragningar
med avseende pa personuppgifter som ar kopplade till GPC-signalen, kan vi inte knyta information
som ar kopplad till din GPC-signal till alla personuppgifter vi har om dig. Dessa installningar skiljer
sig fran de instillningar som finns i vart cookieverktyg.

Instillningar for mobila enheter Mobila operativsystem och app-plattformar (t.ex. Google Play, App
Store) har behorighetsinstallningar for specifika typer av mobilenhetsdata och meddelanden, till
exempel for atkomst till kontakter, geolokaliseringstjianster och push-meddelanden. Du kan anvanda
instdllningarna pa din mobila enhet for att samtycka till eller neka viss informationsinsamling och
push-meddelanden. Vissa appinstéllningar gor det ocksd mojligt att dndra behdrigheter och
installningar for pushnotiser. For vissa appar kan dndring av instéllningar leda till att vissa aspekter
av appen inte fungerar korrekt. Du kan stoppa all informationsinsamling fran en app genom att
avinstallera appen. Om du avinstallerar appen bor du ocksd oOverviaga att kontrollera
operativsystemets instillningar for att bekréafta att den unika identifieraren och annan aktivitet som
ar forknippad med din anvdandning av appen raderas fran din mobila enhet.

Att vilja bort Coca-Colas e-postmeddelanden och textmeddelanden Klicka pa lanken ”Avsluta
prenumeration” lingst ned i e-postmeddelandet for att sluta ta emot reklammeddelanden fran Coca-
Cola. Nar du har valt bort det kan vi fortfarande skicka meddelanden som inte ror marknadsforing
till dig, till exempel kvitton for inkop eller administrativ information om ditt konto. Dina
kontoinstillningar kan ocksd gora det mojligt for dig att dndra dina aviseringsinstéllningar, till
exempel push-meddelanden fran en app. For att sluta ta emot reklammeddelanden (SMS eller MMS),
skicka ett svarsmeddelande som anger att du vill sluta ta emot reklammeddelanden fran oss,
exempelvis genom att testa ordet "Stopp”. Du kan dven kontakta oss for att meddela oss. Ange vilka
typer av meddelanden du inte langre vill ta emot tillsammans med relevant telefonnummer, adress
och/eller e-postadress. Om du véljer bort att ta emot marknadsféringsrelaterade meddelanden fran
oss kan vi fortfarande skicka viktiga administrativa meddelanden till dig, till exempel e-
postmeddelanden om dina konton eller inkop

Hantera instillningar foér cookies: Se avsnittet "Hantera cookies” i cookiemeddelandet for att
granska de val du har om anvandningen av cookies, inklusive anviandning av cookieverktyget.

Avbryt ditt konto: Du kan avsluta ditt registrerade konto nar som helst efter inloggning. Efter att ha
mottagit din begdran om att avsluta ditt konto kan vi inte garantera att motsvarande information
kommer att raderas fran siakerhetskopieringssystemet omedelbart. Sidan information kommer dock
att raderas nar sikerhetskopieringssystemet uppdateras om inte annat foreskrivs i lagar och
forordningar.

9. UNGDOMSDATA

Om inget annat uttryckligen anges pa nagon av vara tjanster samlar Coca-Cola inte medvetet in
personuppgifter fran barn under 13 ar eller enligt vad som foreskrivs i tillampliga lokala lagar (t.ex.
under 14 ar for Fastlandskina eller 18 ar for Indien) utan att f6lja begransningar for behandling av
ungdomsuppgifter (t.ex. att erhdlla juridiskt nédvandigt foraldrasamtycke). I enlighet med var policy
for ansvarsfull marknadsforing: "Var lagsta aldersgrans ar 13 ar. Var marknadsforing riktar sig inte
direkt till barn under 13 ar under nagra omstiandigheter. Vi respekterar och tillimpar alla lokala
bestimmelser som definierar barn vid en hogre aldersgrans.

13



Vissa av vara tjanster har aldersbegransningar for att sdkerstalla att vi foljer tillampliga lagar, till
exempel far barn endast anvdnda vara tjanster i vissa jurisdiktioner med verifierbart samtycke fran
fordldrar eller vardnadshavare. Om vi far reda pa att vi har samlat in eller tagit emot personuppgifter
fran ett barn utan nodvandigt samtycke eller annan lamplig laglig grund enligt géllande lagar,
kommer vi att radera den informationen.

10. INTERNATIONELLA OVERFORINGAR AV PERSONUPPGIFTER

Coca-Cola kan dverfora personuppgifter dver grianserna till ndgon av de platser dar vi och vara
leverantorer och affarspartners verkar. Dessa andra platser kan ha dataskyddslagar som skiljer sig
fran (och i vissa fall &r mindre skyddande) an lagarna dar du bor. Genom att anvanda vara tjanster
samtycker du till overforing av dina personuppgifter till platser utanfér din bostadsort.

Om din personliga information éverfors dver landsgranser av oss eller for var rakning, anvander vi
lampliga skyddsatgiarder, sdsom att ingd standardavtalsklausuler eller modellklausuler, for att
skydda din personliga information i enlighet med detta meddelande och tillimplig lag. Dessa
skyddsatgarder kraver att vara dotterbolag, leverantorer och samarbetspartner skyddar personlig
information i enlighet med gillande integritetslagstiftning. Vi forlitar oss dven pa fo6ljande
jurisdiktionsspecifika 6verforingsmekanismer och skyddsatgarder:

e EU-USA:s ramverk for dataskydd. Var kompletterande policy for EU-USA:s ramverk
for dataskydd beskriver hur vi hanterar personlig information som Coca-Cola mottar i
USA fran EU, Storbritannien och Schweiz med st6d av EU-USA:s ramverk for dataskydd,
Storbritanniens tilldgg till EU-USA DPF samt Schweiz-USA:s ramverk for dataskydd,
enligt vad som faststdllts av USA:s handelsdepartement (tillsammans kallade DPF-
ramverket).

o System for gransoverskridande integritetsregler (CBPR). The Coca-Cola Companys
rutiner for integritetsskydd, som beskrivs i detta integritetsmeddelande, efterlever
systemet Global Cross-Border Privacy Rules (CBPR). Mer information om CBPR-systemet
hittar du hir. For att se var certifiering, se CBPR System Directory. Fér mer information
om omfattningen av vart deltagande, eller for att skicka in en integritetsforfragan via BBB
National Programs, vart ansvarsombud, se var CBPR-certifiering har.

e Samtycke. Om samtycke kravs for att overfora dina personuppgifter utanfér platsen
kommer vi att inhdmta ditt separata samtycke fore éverforingen. Till exempel kommer
personuppgifter som samlas in och genereras inom Folkrepubliken Kinas territorium att
lagras inom Folkrepubliken Kinas territorium. Om det dr nddvandigt att 6verfora dina
personuppgifter utanféor Kina kommer vi att inhdmta ditt separata samtycke fore
overforingen. Innan vi dverfor dina personuppgifter utomlands kommer vi att anta en
rattslig overforingsmekanism som ar tillaten enligt lag och vidta nddvandiga atgarder for
att sakerstalla att mottagarens behandling foljer tillampliga kinesiska lagar.

For att begira information om vara standardavtalsklausuler eller andra skyddsatgirder for
gransoverskridande 6verforingar av personuppgifter, vanligen kontakta oss.

11. ANDRINGAR I DETTA INTEGRITETSMEDDELANDE FOR KONSUMENTER

I takt med att féretag och teknik utvecklas kan detta meddelande uppdateras for att aterspegla
forandringar. Den senaste versionen kommer att publiceras pa dess webbplats med
ikrafttradandedatumet. Vissa lagar kan krava ytterligare atgarder, sdsom att informera dig eller
erhalla ditt samtycke for betydande dndringar innan de implementeras. Genom att granska detta
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https://www.globalcbpr.org/
https://cbprs.org/compliance-directory/cbpr-system/

meddelande regelbundet far du information om eventuella uppdateringar relaterade till
anvandningen av dina personuppgifter.
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