01312026 - Kopja PERFUNDIMTARE/Pérkthimi

Njoftim global i privatésisé sé konsumatorit
Data e hyrjes né fuqi: Janar 31, 2026

Kompania Coca-Cola dhe filialet e saj (sé bashku, Coca-Cola ose ne) respektojné privatésiné tuaj dhe
e marrin seriozisht mbrojtjen e informacionit tuaj personal. Ne e vlerésojmé besimin tuaj dhe jemi té
pérkushtuar pér té mbrojtur té dhénat tuaja dhe pér t'ju dhéné kontroll mbi to. Ky njoftim shpjegon
se siitrajtojmé té dhénat tuaja dhe si mund t'i menaxhoni ato bazuar né vendin ku jetoni.

Ky njoftim zbatohet kur pérdorni Shérbimet tona (té pércaktuara mé poshté) gé lidhen me kété
njoftim dhe nuk zbatohet kur njé nga faget tona té internetit ka njoftimin e vet specifik. Njoftimet
tona plotésuese té privatésisé mund té vlejné edhe pér ju bazuar né vendndodhjen tuaj ose
pérdorimin e Shérbimeve tona; shihni Fagen toné té njoftimeve shtesé té privatésisé pér detaje.

NESE KENI PYETJE SE SI COCA-COLA PERPUNON INFORMACIONIN TUAJ PERSONAL, JU LUTEMI
NA KONTAKTONI

CFARE PERMBAN KY NJOFTIM PER PRIVATESINE E KONSUMATORIT?

1. BURIMET E INFORMACIONIT PERSONAL

2. CFARE LLOJI TE INFORMACIONIT PERSONAL MBLEDHIM
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1. BURIMET E INFORMACIONIT PERSONAL

Informacion personal do té thoté ¢do gjé gé ju identifikon drejtpérdrejt (si emri juaj) ose térthorazi
(si njé numeér identifikimi), ose si¢ pércaktohet nga ligjet pérkatése té privatésise.

Ky njoftim vlen pér informacionin personal té mbledhur nga ju ose rreth jush nga markat ose
produktet e Coca-Cola-s nga burimet e méposhtme (Shérbimet):

Faget e internetit dhe aplikacionet e Coca-Cola-s.Faget e internetit té drejtuara nga
konsumatorét, faget e internetit pér celularé ose aplikacionet e pérdorura nga ose pér ne, duke
pérfshiré faget qé ne i pérdorim nén domenet/URL-té tona, mini-faget qé ne i pérdorim né rrjetet
sociale té paléve té treta si Facebook dhe aplikacionet e telefonave inteligjenté.

Té dhénat e pajisjes. Informacion nga pajisjet g€ pérdorni pér té hyré né faget tona té internetit
ose aplikacionet.

Llogari online, regjistrime ose kérkesa. Llogaria juaj e Coca-Cola-s, formularét e regjistrimit pér
pjesémarrje né promovime, anketat ose programet e besnikérisé dhe kur na béni njé kérkesé té
drejtpérdrejté.



Blerje online ose offline pérmes dyqaneve tona. Detajet e dhéna kur blini produktet dhe/ose
shérbimet tona.

Email, SMS dhe mesazhe té tjera elektronike. Ndérveprimet me komunikimet elektronike midis
jush dhe Coca-Cola-s.

Shérbimet e kujdesit pér konsumatorin e Coca-Cola-s. Komunikimet me Ekipin toné té kujdesit pér
konsumatorin. Ju lutemi shihni Politikén e privatésisé sé té dhénave shéndetésore té
konsumatorit pér informacion shtesé se si mund té pérpunojmé informacione personale qé mund té
konsiderohen té dhéna shéndetésore.

Ndérveprimet ballé pér ballé. Ne mbledhim informacione nga ju gjaté takimeve fizike, si p.sh. kur
jepni té dhénat e kontaktit né demonstrime né dygan ose né mostrat e produkteve, merrni pjesé né
konkurse dhe promovime, ose kur pérdorim kamera mbikéqyrjeje me video me qark té mbyllur
(CCTV) né njé nga vendndodhjet tona ose né veprimtari té sponsorizuara ose té organizuara nga
Coca-Cola.

Ndérveprimet reklamuese. Ndérveprimet me reklamat tona (p.sh., nése ndérveproni me njé nga
reklamat tona né njé fage interneti té palés sé treté, ne mund té marrim informacion né lidhje me até
ndérveprim) ose kur regjistroheni pér komunikimet tona té marketingut.

Pjesémarrja né njé konkurs llotarie, promovim tjetér ose program besnikérie. Detajet qé jepni
kur merrni pjesé ose hyni né llotarité tona, promovimet online dhe offline dhe/ose regjistroheni pér
njé program besnikérie. Pér shembull, kur zgjidhni té vendosni foton ose videon tuaj pér té marré
pjesé né njé pérvojé marketingu online.

Té dhénat gqé krijojmé. Gjaté ndérveprimeve tona me ju, ne mund té krijojmé informacione
personale rreth jush (si¢ jané té dhénat e mbledhura automatikisht kur ju hyni né faqet tona té
internetit ose aplikacionet, duke pérfshiré adresén PI, ID-né e pajisjes, llojin e shfletuesit dhe
ndérveprimin tuaj me faget tona).

Té dhéna nga burime té tjera. Ne mund té mbledhim informacione rreth jush nga partnerét tané té
paléve té treta, duke pérfshiré partnerét e shitjeve (p.sh., té dhénat e shitjeve nga TikTok Shop),
ofruesit e analizave té té dhénave (p.sh., Google Analytics dhe Meta), mjetet e paléve té treta pér té
monitoruar informacionin e pérvojés sé pérdoruesit, duke pérfshiré klikimet e mouse-it dhe lévizjen
e fageve, rrjetet sociale (p.sh., Meta), rrjetet e reklamave (p.sh., Google), partnerét e reklamave,
kompanité e kérkimit té tregut (nése reagimet nuk ofrohen né ményré anonime), agreguesit e té
dhénave té paléve té treta, kompanité e marketingut, partnerét promovues té Coca-Cola-s, burimet
publike si informacioni profesional né LinkedIn dhe té dhénat e marra kur blejmé kompani té tjera.

Ky njoftim nuk mbulon faget e internetit ose shérbimet online té drejtuara nga organizata té tjera.
Kontrolloni njoftimet e tyre té privatésisé pér té kuptuar se si i trajtojné informacionet tuaja.

2. CFARE LLOJI TE INFORMACIONIT PERSONAL MBLEDHIM

Informacion qé zgjidhni té na jepni. Né varési té ményrés se si ndérveproni me Shérbimet tona, ne
mbledhim informacionin personal qé zgjidhni té na jepni, duke pérfshiré kategorité e méposhtme té
informacionit personal:

Kategoria Shembuj




Informacioni i

Emri, adresa e email-it, adresa postare, numri i telefonit, diapazoni i moshés

kontaktit dhe dhe data e lindjes, emri i pérdoruesit dhe fjalékalimi ose njé pérgjigje tjetér

llogarisé sigurie, certifikaté dixhitale personale (pér vértetimin e pérdoruesit),
dokument identifikimi i Iéshuar nga qeveria ose identifikues tjetér.

Komunikimet Email-a, biseda, formularé né internet dhe telefonata (duke pérfshiré

me ne regjistrimet me pélgimin tuaj, aty ku kérkohet me ligj).

Informacione Informacion qé pérshkruan karakteristikat tuaja demografike ose té sjelljes,

dhe interesa si¢ jané diapazoni juaj i moshés dhe data e lindjes, gjinia, vendndodhja

demografike gjeografike (p.sh., kodi postar), produktet e preferuara, preferencat e

pérmbajtjes, hobet dhe interesat, si dhe informacioni mbi familjen ose stilin e
jetés.

Pérmbajtje e
krijuar nga

Postimet, komentet ose opinionet né mediat sociale, pérgjigjet né anketa,
pyetjet te shérbimi i klientit, regjistrimet zanore, fotot, videot dhe skedarét e

lidhur me njé
llogari né njé
platformé té

pérdoruesi tjeré mediatiké qé ju ofroni.
(UGC)
Informacion Kur lidheni me ose hyni né Shérbimet pérmes llogarisé tuaj té mediave

sociale, mbledhim informacionin personal té lejuar nga platforma e mediave
sociale dhe lejet e llogarisé tuaj, si fotografia e profilit, email, pélgimet e
interesat dhe miqté, ndjekésit ose lista té ngjashme tuaja. Mund té rregulloni

dhéna né faget
tona té
internetit dhe
aplikacionet
(me lejen tuaj)

mediave cilésimet tuaja né llogarité tuaja té mediave sociale nése nuk déshironi mé té
sociale na jepni kété informacion.

Informacione Ne mund té mbledhim té dhénat e méposhtme me pélqimin tuaj, kur

té tjera té kérkohet: té dhéna vendndodhjeje, regjistrime zanore, video, foto dhe skedaré

té tjeré mediatiké. Pér té pérdorur funksione té caktuara né aplikacionet tona
(p-sh., shérbimet e vendndodhjes), do t’ju duhet té aktivizoni funksionalitetin
né aplikacion dhe té caktoni lejet né pajisjen tuaj celulare pér té aktivizuar
dhénien. Rishikoni cilésimet e pajisjes suaj dhe platformén nga e cila keni
shkarkuar aplikacionin pérkatés pér té mésuar rreth mbledhjes sé té dhénave
dhe pér té rregulluar lejet. Ndryshimi i kétyre cilésimeve mund té kufizojé
disa vecori té Aplikacionit. Cinstalimi i Aplikacionit ndalon té gjithé mbledhjen
e té dhénave.

Disa lloje té informacionit personal identifikohen si informacion personal i ndjeshém ose kategori té
vecanta té té dhénave ngaligjet pérkatése pér mbrojtjen e té dhénave. Né kéto raste, ne i pérmbahemi
té gjitha detyrimeve pérkatése pér mbrojtjen e té dhénave. Pér shembull, llojet e méposhtme té
informacionit personal mund té konsiderohen si informacion personal i ndjeshém sipas ligjeve té

caktuara:
Kategoria Shembuj

Té dhéna té Mbledhim té dhéna precise té vendndodhjes gjeografike (gjithashtu té njohur
sakta té si GPS) kur lejohet pérmes Shérbimeve tona kur zgjidhni ta lejoni até pérmes
vendndodhjes sistemit té pérdorimit té pajisjes tuaj celulare dhe pérndryshe me pélqimin
gjeografike tuaj, ku kérkohet.
Té dhéna Né varési té ligjeve pérkatése pér mbrojtjen e té dhénave, fotot, regjistrimet
biometrike zanore dhe videot gé zgjidhni té jepni mund té pérbéjné té dhéna biometrike

kur té dhénat lejojné identifikimin unik té njé individi. Coca-Cola mbledh té
dhéna biometrike vetém me pélgimin tuaj specifik, ku kérkohet.




Informacion
shéndetésor

Nése zgjidhni té merrni pjesé né njé nga veprimtarité tona me pjesémarrje
fizike, mund té na jepni informacion né lidhje me kérkesat tuaja dietike dhe
kérkesa té tjera pér strehim. Ky informacion do té mblidhet dhe jepet vetém
me pélgimin tuaj, vetém pér géllimin e ofrimit té shérbimeve qé keni
kérkuar.

Informacion gé mbledhim automatikisht: Mbledhim automatikisht disa informacione nga dhe
rreth pérdorimit té Shérbimeve nga kompjuteré, celularé dhe pajisje té pérdoruesve, té cilat mund té
jené informacion personal. Ky informacion mblidhet automatikisht duke pérdorur cookies, piksela,
sinjalizues té internetit dhe teknologji té ngjashme.

Kategoria

Shembuj

Pérdorimi i
pajisjes dhe
informacioni i
vendndodhjes

Cdo informacion né lidhje me sistemin kompjuterik ose pajisjen tjetér
teknologjike qé pérdorni pér té aksesuar Shérbimet tona, té tilla si: adresa e
protokollit té internetit (PI); lloji i pajisjes dhe numri i identifikimit; ofruesi i
shérbimit té internetit; rrjeti celular; lloji i sistemit operativ; fagja né
internet; lloji dhe versioni i shfletuesit; ngjarjet e sistemit; vendndodhja e
pérafért nga njé adresé PI ose lidhjet me Wi-Fi, Bluetooth ose njé shérbim
rrjeti pa tel.

Si bashkévepron kompjuteri ose pajisja juaj mobile me Shérbimet tona, duke
pérfshiré: datén dhe orén kur aksesohen Shérbimet tona; bashkéveprimet
me emailet tona té marketingut (p.sh., nése hapen); kérkesat dhe rezultatet e
kérkimit; klikimet dhe l1évizjet e mouse-it; faget specifike té internetit té
aksesuara; shfletimi i fages dhe teksti i futur né formularét e fages sé
internetit; lidhjet e klikuara dhe videot e shikuara; matjet e trafikut dhe
pérdorimit; dhe té dhénat né lidhje me faget ose shérbimet e paléve té treta
té aksesuara para se té bashkéveproni me Shérbimet tona.

Té dhénat e pérdorimit té fages sé internetit kapen duke pérdorur cookie té
paléve té para dhe té treta dhe teknologji té tjera gjurmimi pér té pércaktuar
popullaritetin e produkteve/shérbimeve dhe aktivitetin online. Ju lutemi
shihni Njoftimin toné pér Cookie pér mé shumeé detaje.

Ne pérdorim vegla té paléve té treta, si Microsoft Clarity dhe Full Story, pér té
monitoruar informacionin e pérvojés sé pérdoruesit. Kéto vegla mbledhin
automatikisht informacionin e pérdorimit, duke pérfshiré klikimet dhe
lévizjet e mouse-it, shfletimin e fages dhe ¢do tekst té futur né formularét e
fages sé internetit. Informacioni i mbledhur nuk pérfshin fjalékalime, detaje
pagese ose informacion tjetér personal té ndjeshém.

Ky informacion mblidhet automatikisht duke pérdorur cookies, piksela,
sinjalizues té internetit dhe teknologji té ngjashme fé mbledhjes sé té
dhénave (sé bashku, teknologjia e mbledhjes sé té dhénave). Mund té mésoni
mé shumé duke vizituar Deklarata e privatésisé té Microsoft-it dhe Deklarata
e privatésisé té Full Story.

Informacion
mbi blerjen

Ne mbledhim informacione né lidhje me transaksionet tuaja, duke pérfshiré
produktet gé blini, sa shpesh i blini ato, ¢cdo shpérblim ose promovim gé
lidhet me njé blerje dhe produktet qé keni vendosur né shportén tuaj té
blerjeve pér blerje né té ardhmen.



https://privacy.microsoft.com/privacystatement
https://www.fullstory.com/legal/privacy-policy/
https://www.fullstory.com/legal/privacy-policy/

Blerjet me karté pagese pérpunohen nga pérpunues té pagesave té paléve té
treta. Coca-Cola nuk ka akses te numrat e ploté té llogarisé bankare, numrat e
kartés sé kredisé ose numrat e kartés sé debisé.

Té dhénat qé | Ne mund té krijojmé informacion personal rreth jush, si¢ jané té dhénat e
Kkrijojmé blerjeve tuaja.

Ne gjithashtu mund té kombinojmé informacion personal rreth jush pér té
vlerésuar, analizuar ose parashikuar preferencat tuaja personale.
Informacion Ne mund té mbledhim informacion audio dhe vizual kur na vizitoni. Pér
audio dhe vizual | shembull, né disa nga vendndodhjet tona mund té instalohen kamera CCTV
dhe kéto kamera CCTV mund té mbledhin informacion audio, vizual dhe té
ngjashém.

Informacion i mbledhur nga palé té treta Heré pas here, marrim informacion personal nga palé té
treta qé pérdorim pér té mésuar mé shumé rreth pérdoruesve tané, pér té personalizuar pérvojén e
pérdoruesit dhe pér té promovuar e pérmirésuar né ményré mé té efektshme Shérbimet.

Kategoria Shembuj

Partnerét e | Ne mbledhim dhe marrim informacione nga partnerét, ofruesit e shérbimeve
paléve té treta té analitikés, ofruesit e shérbimeve té marketingut dhe palé té treta né lidhje
me aktivitetet tuaja brenda dhe jashté Shérbimeve tona, té tilla si:

¢ Informacion personal lidhur me blerje.

e Informacion personal qé éshté i disponueshém né ményré tregtare
nga ofrues té shérbimeve té€ marketingut ose qé mblidhet nga
partneré té marketingut pérmes fushatave dhe veprimtarive, gé
pérdoret pér té ndihmuar né identifikimin e konsumatoréve dhe
audiencave gé mund té jené té interesuara pér té mésuar mé shumé
pér Coca-Cola-n dhe pér tu shtuar te informacioni personal gé kemi
tashmé.

e Informacion personal gé i jepet Coca-Cola-s nga partnerét e mbushjes
sé shisheve.

e Informacion personal nga burime té disponueshme publikisht, si¢
éshté informacioni qé ndani publikisht né njé rrjet social té palés sé
treté. Shembujt pérfshijné informacionin tuaj té kontaktit dhe té
llogarisé dhe ¢do informacion ose aktivitet tjetér qé ju lejoni rrjetin
social té palés sé treté ta ndajé, ose informacionin profesional né
LinkedIn tuaj.

e Faget e internetit gé vizitoni dhe té dhénat e cookies. Ju lutemi shihni
Njoftimin toné pér Cookie pér mé shumé informacion.

e Informacion personal qé ju u kérkoni partneréve té paléve té treta té
na japin (p.sh., adresa juaj e email-it pér qéllime marketingu).

Mund té kombinojmé informacionin qé kemi rreth jush ose té kombinojmé té
dhéna nga burime té té dhénave té paléve té treta. Kérkojmé gé ¢do ofrues i
té dhénave i palés sé treté té konfirmojé se dhénia prej tij e informacionit
personal te Coca-Cola éshté transparent ndaj konsumatoréve dhe
pérndryshe i ligjshém.




3. SI E PERDORIM INFORMACIONIN TUAJ PERSONAL

Lista e méposhtme shpjegon géllimet pse ne mbledhim informacionin tuaj personal dhe ofron disa
shembuj. Cdo pérdorim shtesé do té ndodhé vetém sipas ligjit, me njoftimin dhe pélgimin tuaj ku
kérkohet.

Pér t'ju ofruar produktet dhe Shérbimet tona. Pér shembull, ne pérdorim informacionin e
kontaktit dhe té llogarisé pér té krijuar llogari, pér té verifikuar identitetin dhe té drejtén pér
pjesémarrje né pérvoja, pér té ofruar njé pérvojé né Shérbimin toné dhe pér té pérmirésuar
dhe personalizuar pérvojén tuaj né Shérbimet tona.

Pér té mésuar mé shumé rreth jush. Pér shembull, ne pérdorim informacionin demografik
dhe interesat, informacionin e lidhur me llogarité e mediave sociale dhe informacionin e
blerjes pér té parashikuar preferencat, pér té optimizuar Shérbimet tona dhe pér té kuptuar
piképamjet e konsumatoréve. Kjo mund té pérfshijé informacione qé mbledhim nga palé té
treta ose burime té tjera. Ne gjithashtu kombinojmé informacionin personal pér té vlerésuar,
analizuar ose parashikuar preferencat personale, duke pérfshiré pérputhjen e informacionit
té pseudonimizuar né dhomat e pastrimit té té dhénave pér té mésuar mé shumé dhe pér té
zhvilluar njohuri rreth konsumatoréve tané me géllim zbulimin e audiencés, zgjerimin e
audiencés, synimin e audiencés dhe modelimin e audiencés sé ngjashme.

Pér té administruar njé llotari, konkurs, promovim ose njé program té besnikérisé.Pér
shembull, ne pérdorim informacionin demografik pér té kontrolluar nése plotésoni kushtet
dhe pér té lehtésuar pjesémarrjen tuaj né njé konkurs, promovim ose program besnikérie,
ose pér t'ju dhéné informacionin tuaj personal partneréve té paléve té treta kur ju zgjidhni
ta béni kété.

Pér t'ju ofruar marketing, reklama té synuara ose informacione té tjera promovuese.
Pér shembull, ne pérdorim informacionin e kontaktit dhe té llogarisé, informacionin e krijuar
nga aktiviteti juaj né internet, té dhénat e vendndodhjes ose informacion tjetér té lidhur me
llogariné tuaj ose llogarité e mediave sociale ose informacionin e nxjerré nga kombinimi i ID-
sé sé pajisjes dhe ngjarjeve té sistemit té pérdorura pér té identifikuar prirjet dhe modelet e
sjelljes pér t'ju dérguar komunikime marketingu bazuar né interesa té nxjerra. Ne gjithashtu
dérgojmé komunikime té personalizuara té marketingut dhe ju japim reklama té synuara me
pélgimin tuaj, kur kérkohet. Ne dérgojmé informacione rreth produkteve dhe shérbimeve
tona qé mendojmé se mund t’ju pélqgejné, si dhe ofertat e partneréve.

Pér t'u angazhuar me ju kur na kontaktoni ose pér té kérkuar reagimet tuaja. Pér
shembull, ne pérdorim informacionin e kontaktit dhe té llogaris€, komunikimet tuaja me ne
dhe informacione té tjera gé lidhen me ju (p.sh., llogarité e mediave sociale), pér t'u angazhuar
ose pér t'iu pérgjigjur pyetjeve, pér té kérkuar reagime dhe pér té dérguar komunikime jo-
marketingu.

Pér té zbatuar kushtet, marréveshjet dhe politikat tona. Pér shembull, ne shqyrtojmé
informacionin e llogarisé ose ngarkimet e mediave té konsumatoréve dhe moderojmé
pérmbajtjen, té tilla si audio, fotografi dhe video gé ju ngarkoni pér té marré pjesé né njé
pérvojé, si dhe pérmbajtjen e krijuar nga konsumatorét, pér té ruajtur njé mjedis té sigurt, té
mbrojtur dhe té besueshém. Ne pérdorim CCTV pér té monitoruar siguriné e ndértesave, pér
té ndihmuar né parandalimin, zbulimin dhe hetimin e krimeve, si dhe pér té siguruar siguriné
e personelit dhe vizitoréve tané né vendndodhjet tona.

Pér té pérmirésuar produktet dhe Shérbimet tona. Pér shembull, ne pérdorim mjete té
paléve té treta pér té monitoruar informacionin e pérvojés sé pérdoruesit né ményré qé té
mund té zgjidhim problemet dhe té kryejmé analiza pér t'ju dhéné njé pérvojé mé té mire.
Pér t'u pérmbajtur ligjeve dhe politikave. Pér shembull, ne mund té pérdorim
informacionin tuaj té kontaktit dhe té llogarisé ose komunikime té tjera pér t'u mbrojtur nga



mashtrimet ose pér té zbuluar incidente sigurie ose pér té monitoruar dhe zbatuar
pajtueshmériné me marréveshjet e konsumatorit.

Pér té pérmbushur detyrimet tona ligjore ose pér té trajtuar pretendime ose
mosmarréveshje ligjore. Pér shembull, mund té na kérkohet té pérpunojmé informacione
té caktuara sipas ligjeve dhe rregulloreve té caktuara, si¢ jané ligjet tatimore, si dhe té
mbajmé té dhéna té pérshtatshme pér géllime té brendshme administrative, té€ pérmbushim
detyrimet ligjore dhe rregullatore né fuqi dhe t'u pérgjigjemi kérkesave ose pretendimeve té
ligishme geveritare.

Bazat ligjore pér pérpunim: Né disa vende, ne kemi detyrimin t'ju informojmé se ne pérpunojmé
informacionin tuaj personal né pérputhje me baza té caktuara ligjore. Ne mbéshtetemi né bazat
ligjore té méposhtme:

Pér té lidhur ose pérmbushur njé kontraté me ju. Pér shembull, kur ju hyni ose pérdorni
shérbimet tona (p.sh., pérté pérpunuar blerjet ose kérkesat tuaja pér produkte dhe
Shérbime), regjistroheni dhe verifikoni llogarité e konsumatoréve, administroni ¢gmime dhe
promovime dhe lehtésoni funksionalitetin e fageve tona té internetit dhe aplikacioneve
mobile, duke pérfshiré funksionalitetin gé lidhet me pagesat.

Pér interesat tona legjitime. Ne pérpunojmé informacion té caktuara personal né interesat
tona legjitime té biznesit nése ato nuk shkelen nga privatésia juaj ose té drejtat dhe lirité e
tjera themelore, pér shembull pér té komunikuar me ju né lidhje me llogarité tuaja, Shérbimet
tona, marketingun toné dhe kérkesat tuaja ose pér té zbatuar kushtet, marréveshjet dhe
politikat tona.

Pér t'ju pérmbajtur ligjeve né fuqi. Ne jemi té detyruar té pérpunojmé informacione té
caktuara personale sipas ligjeve dhe rregulloreve té caktuara, pér shembull ligjet tatimore, si
dhe té mbajmé té dhéna té pérshtatshme pér géllime té brendshme administrative dhe t'u
pérgjigjemi kérkesave té ligjshme geveritare, sipas nevojés.

Me pélqimin tuaj. Nése kemi pélgimin tuaj pér ta béré kété, ne do té pérpunojmé
informacion té caktuara personal, duke pérfshiré dérgimin e promovimeve té personalizuara
dhe ofertave speciale pérmes kanaleve té komunikimit té marketingut (duke pérfshiré email-
in, SMS-té, njoftimet push) dhe duke ju informuar rreth markave, produkteve, ngjarjeve dhe
aktiviteteve té tjera promovuese tona. Ju mund ta térhigni pélgimin tuaj né ¢do kohé duke
pérdorur Formularin toné té kérkesés pér privatési né fagen Na kontaktoni. Térhegja e
pélgimit tuaj nuk ndikon né ligjshmériné e pérpunimit para térhegjes.

4. NJOFTIM PER COOKIE

Data e hyrjes né fuqi: Janar 31, 2026

Ky Njoftim pér Cookie plotéson Njoftimin toné global té privatésisé sé konsumatorit. Ju lutemi lexoni
té gjithé Njoftimin global té privatésisé sé konsumatorit pér njé pérshkrim té ploté té praktikave tona
té privatésisé.]

Ne pérdorim cookies, web beacons, pixel tags dhe teknologji té ngjashme (sé bashku, “Cookies”) né
Shérbimet tona. Ky Njoftim pér Cookies shpjegon se cfaré éshté njé Cookie, ¢faré lloj Cookies
pérdorim dhe, né varési té vendndodhjes suaj, si mund t'i menaxhoni Cookies tuaj. Disa nga faget e
internetit ose aplikacionet tona mund t'i nénshtrohen njé njoftimi té ndryshém pér cookies qé do té
lidhet drejtpérdreijt.



Cookies gé pérdorim ndryshojné né varési té vendndodhjes suaj dhe Shérbimit gqé po pérdorni. Ju
lutemi kontrolloni Veglén e Cookie né Shérbimin qé po pérdorni, nése éshté i disponueshém, pér mé
shumé informacion.

Cfaré jané cookies? Cookies jané skedaré té vegjél teksti gé ruhen né kompjuterin, celularin ose
pajisjen tjetér qé pérdorni kur vizitoni njé faqe interneti, aplikacion ose klikoni né lidhje brenda
emaileve té caktuara té marketingut. Piksela jané imazhe transparente gé mund té mbledhin
informacion rreth hapjeve té email-it dhe pérdorimit té fages né internet anembané fageve né
internet dhe me kalimin e kohés.

Cookies jané ose té pérhershém ose té sesionit. Cookies té pérhershém géndrojné né pajisjen tuaj
derisa té skadojné ose derisa t'i fshini, duke analizuar sjelljen e konsumatorit. Cookies té sesionit jané
té pérkohshém dhe skadojné kur mbyllni shfletuesin tuaj, duke ndjekur aktivitetin tuaj gjaté vizités
suaj.

Cookies jané cookies té palés sé paré ose té palés sé treté. Cookies té palés sé paré vijné nga Coca-
Cola. Cookies té paléve té treta vijné nga palé té tjera pér analiza dhe automatizim té marketingut dhe
mund ta njohin pajisjen tuaj népér fage té ndryshme interneti.

Cfaré informacioni mbledhin cookies? Cookies zakonisht pérmbajné emrin e domenit

(vendndodhjen né internet) nga i cili kané origjinén, datén e skadimit dhe njé identifikues unik.
Gjithashtu pérmbajé informacion rreth pajisjes tuaj, si cilésime, historiné e shfletuesit dhe
veprimtarité e kryera ndérsa pérdorni Shérbimet.

Cfaré lloj cookies pérdoren né Shérbimet e Coca-Cola-s dhe pse i pérdorim ato? Né varési té
ményreés se sii pérdorni Shérbimet tona, mund té pérdorim llojet e méposhtme té Cookies:

o Cookies rreptésisht té nevojshme mundésojné funksionimin e Shérbimeve tona dhe nuk
mund té caktivizohen. Ata u pérgjigjen kérkesave tuaja, té tilla si vendosja e preferencave té
privatésisé, hyrja né sistem ose plotésimi i formularéve.

o Cookies analitiké gjurmojné né ményré aktive se si pérdoren Shérbimet tona, duke
numéruar vizitat dhe burimet e trafikut pér té analizuar performancén dhe pérdorimin pér
té pérmirésuar Shérbimet tona. Kéto cookies géndrojné né pajisjen tuaj derisa t'i fshini.

o Cookies té reklamimit vendosen nga ne ose partnerét tané té paléve té treta dhe japin
informacion pér té ndértuar njé profil té interesave tuaja bazuar né profilin tuaj té shfletimit
dhe na lejojné té shfagim reklama qé pérputhen me interesat tuaja té nxjerra, té
parandalojmé reklamat pérséritése dhe té sigurojmé prezantimin e duhur té reklamave pér
reklamuesit.

o Cookies té personalizimit vendosen nga ne ose ofruesit tané té paléve té treta té cilét
shtojné funksione dhe vecori né faget tona (p.sh., video) dhe japin informacion pér té na
ndihmuar té personalizojmé pérvojén tuaj né fagen toné me vegori si pérmbajtje pérkatése
(p.sh., video) ose produkte gé mund t’ju interesojné (p.sh., bazuar né até gé keni paré mé
paré). Kéto mund té pérfshijné, pér shembull, preferencat e gjuhés ose té paragqitjes, ruajtjen
nga vendi ku e keni 1éné né njé lojé té bazuar né shfletues ose kujtesén e hyrjes ose
produkteve tuaja té preferuara. Disa funksione dhe vegori mund té mos funksionojné nése
nuk pranohen Cookies té personalizimit.

o Cookies té mediave sociale u lejojné shérbimeve té mediave sociale t’ju lejojné té
bashkéndani pérmbajtje me miqté dhe rrjetet (p.sh., butoni i bashkéndarjes). Rrjeti social e
regjistron kété veprim, i cili mund té lidhet me aktivitete synimi dhe reklamimi.

Né varési té juridiksionit tuaj, qéllimet specifike dhe bazat ligjore pér pérpunimin mund té
ndryshojné. Ne mund té pérpunojmé té dhéna nga cookies dhe teknologji té ngjashme mbi bazat
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ligjore té njohura sipas ligjeve lokale né fuqi pér mbrojtjen e té dhénave, té cilat mund té pérfshijné
interesa legjitime, nevojén pér té kryer ose lidhur njé kontraté ose pélgimin tuaj.

faré informacioni mbledhim nga dhe u japim paléve té treta? Kur lejohet me ligj, ne mund té
mbledhim informacione rreth jush nga palé té treta, duke pérfshiré ofruesit e analizave té té dhénave,
sic jané Google Analytics, YouTube, Facebook, Instagram, Messenger, Facebook Apps dhe TikTok, kur
pérdorni Shérbimet tona ose njé fage interneti té palés sé treté. Pér shembull, kur klikoni né njérén
nga reklamat tona né njé fage interneti té palés sé treté, ose kur pérdorni njé vecori té integruar né
Shérbimet tona, si¢ éshté njé video e integruar né YouTube ose lidhje pér né ose né llogarité tona té
mediave sociale, ose kur hapni njé email marketingu gé ne ju dérgojmé.

Palét e treta pérdorin Cookies pér té gjurmuar vizitorét dhe pér té mbledhur informacion mbi
konsumatorin (pérfshiré informacionin personal) né emrin toné dhe pér té na e dhéné dhe/ose pér
géllimet e tyre, pér shembull pér té pérmirésuar produktet dhe shérbimet e tyre ose pér té mbledhur
informacion rreth jush né faget e ndryshme té internetit dhe shérbime online me kalimin e kohés.

Informacioni i cookies qé mbledhim nga palét e treta mund té pérfshijé, pér shembull, adresén tuaj
PI, detajet e shfletuesit, cilésimet e pajisjes, URL-né aktuale, ndérveprimet me fagen e internetit ose
email-in dhe faget e internetit té vizituara mé paré. Kéto té dhéna e ndihmojné Coca-Cola-n té
analizojé pérdorimin dhe angazhimin, si dhe té personalizojé marketingun dhe reklamat. Ne
gjithashtu mund ta kombinojmé kété informacion pér té vlerésuar, analizuar ose parashikuar
preferencat personale. Pér mé shumé detaje rreth informacioneve té tjera qé mbledhim nga palét e
treta, shihni Cfaré lloji informacioni personal mbledhim.

Ne mund té ndajmé té dhéna té lidhura me skedarét gjurmues cookie me ofrues té zgjedhur
shérbimesh, partneré biznesi, autoritete publike pérkatése ose si¢ zbulohet ndryshe né Njoftimin
toné global té privatésisé sé konsumatorit, vetém pér géllime té lejuara ose té kérkuara nga ligji né
fuqi.

Zgjedhjet e cookie: Né varési té vendndodhjes suaj, mund té jeni né gjendje té refuzoni Cookies duke
rregulluar cilésimet né shfletuesin tuaj ose né Veglén toné té Cookie.

Shumica e shfletuesve i pranojné automatikisht Cookies, por mund ta konfiguroni shfletuesin tuaj qé
té refuzojé ose fshijé Cookies qé nuk jané absolutisht té nevojshme né ¢do kohé. Vini re se disa vegori
té Shérbimeve tona mund té mos funksionojné sic duhet nése disa Cookies jané té ¢aktivizuar. Cdo
shfletues éshté i ndryshém, prandaj pérdorni menyné Ndihmé ose udhézimet e ofruara nga shfletuesi
juaj pér té modifikuar cilésimet.

Pér té mésuar mé shumeé rreth Cookies né pérgjithési, vizitoni wwwe.allaboutcookies.org. Gjithashtu,
mund té gjeni mé shumé informacion se si palét e treta i pérdorin té dhénat tuaja duke vizituar direkt
njoftimet e tyre té privatésisé.

Mund té keni zgjedhje shtesé né lidhje me informacionin tuaj personal dhe pérdorimin toné té
cookies. Ju lutemi referojuni Njoftimit toné global pér privatésiné e konsumatorit ose Na Kontaktoni.

5. DHENIA E INFORMACIONIT PERSONAL

Ne shpérndajmé informacion personal me kategorité e méposhtme té marrésve:


http://www.allaboutcookies.org/

o Konsulenté profesionisté, si avokaté, llogaritaré, sigurues dhe eksperté té sigurisé sé
informacionit dhe analizave.

e Ofrues té shérbimeve pér t'i lejuar gé té kryejné shérbime pér llogariné toné, pérfshiré
shitésit e marketingut, agjencité e reklamimit, zgjidhjet pér ruajtje né rené kompjuterike,
pérpunues té pagesave, ofrues té teknologjisé, mbajtjen e fageve té internetit dhe té té
dhénave, dhénien e Shérbimve dhe produkteve, analiza té té dhénave, siguri té té dhénave,
veprime té tregtisé elektronike, sondazhe, kérkime, administrim té promovimeve, oferta e
programe té besnikérisé dhe pérndryshe pér té na ndihmuar gé té kryejmeé biznesin toné. Kjo
pérfshin informacionin personal dhe informacionin né formé té pseudonimizuar, pér
shembull, né pérdorimin e dhomave té pastra té té dhénave, me géllim zbulimin e audiencés,
zgjerimin e audiencés, synimin e audiencés dhe modelimin e audiencés sé ngjashme.

e Rrjete té reklamave online té paléve té treta, kompani té mediave sociale dhe shérbime
té tjera té paléve té treta pér té mbledhur informacion né lidhje me pérdorimin tuaj té
Shérbimeve tona me kalimin e kohés, né ményré qé ato té€ mund té luajné ose shfaqin reklama
né pajisje, aplikacione dhe platforma té tjera qé ju mund té pérdorni.

o Partneré té biznesit (me pélqimin, ku kérkohet) pér t’ju ofruar oferta plotésuese, akses né
informacion nga partnerét tané dhe pér qéllime marketingu.

o Blerés ose investitoré té mundshém ose aktualé dhe konsulentét profesionalé té tyre
lidhur me ¢do bashkim, blerje ose investim aktual ose té propozuar né ose né té gjithé ose né
ndonjé pjesé té biznesit toné.

o Filiale dhe partneré té mbushésve té shisheve té Coca-Cola-s pér t'ju ofruar informacione
té ndryshme marketingu, ngjarje promovuese dhe lojéra ndéraktive.

e Zbatues kompetent té ligjit, rregullatoré geveritaré dhe gjykata kur besojmé se zbulimi
éshté i nevojshém (i) pér té vepruar né pajtim me ligjin, (ii) pér té ushtruar, vértetuar ose
mbrojtur té drejta ligjore, ose (iii) pér t€ mbrojtur té drejta, prona dhe siguri té Coca-Cola-s,
partneréve té biznesit, ofruesve té shérbimit ose njé pale tjetér té treté.

o Vizitoré né Shérbimet tona. Nése jepni pérmbajtje né Shérbimet tona, pérmbajtja qé jepni
mund té shihet nga vizitoré té tjeré né Shérbimet tona. Ne nuk jemi pérgjegjés pér
informacionin qé zgjidhni té paraqisni né kéto zona publike.

o Palé té tjera té treta me lejen tuaj ose me kérkesén tuaj.

Nése japim informacion personal, kérkojmé qé marrésit ta trajtojné informacionin personal né
pérputhje me kété njoftim, té jené né pérputhje me ligjet pérkatése té privatésisé dhe ta pérdorin
informacionin tuaj personal vetém pér géllimin pér té cilin éshté dhéné.

6. SI E MBROJME INFORMACIONIN PERSONAL

Coca-Cola kujdeset pér té siguruar dhe ruajtur informacionin personal gé na besohet. Ne pérdorim
masa mbrojtése teknike, fizike dhe administrative gqé synojné té mbrojné informacionin personal gqé
pérpunojmé dhe té zvogélojné rrezikun e humbjes, keqpérdorimit, aksesit té paautorizuar, zbulimit
ose modifikimit té informacionit tuaj personal. Ne testojmé, ¢mojmé, vlerésojmé dhe pérditésojmé
rregullisht masat tona té siguris€, megjithaté, pér shkak té natyrés sé natyrshme té rrezigeve té
sigurisé kibernetike, nuk mund t’i eliminojmeé plotésisht rreziget e sigurisé qé lidhen me pérpunimin
e informacionit personal.

Ju jeni pérgjegjés pér mbrojtjen e fjalékalimeve tuaja dhe ruajtjen e sigurisé sé pajisjeve tuaja. Coca-

Cola do té trajtojé aksesin tek Shérbimet pérmes kredencialeve té llogarisé tuaj si té autorizuar nga
ju.
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Coca-Cola mund té pezullojé pérdorimin tuaj té té gjithé ose njé pjese té Shérbimeve pa njoftim nése
dyshojmé ose zbulojmé ndonjé shkelje té sigurisé. Nése besoni se informacioni gé i dhaté Coca-Cola-
s ose llogaria juaj mé nuk éshté e sigurté, ju lutemi Na kontaktoni.

Nése jemi né dijeni pér njé shkelje qé ndikon siguriné e informacionit tuaj personal, ne do t’ju
njoftojmeé ju dhe ¢do rregullator pérkatés té mbrojtjes sé té dhénave né pérputhje me ligjin né fuqi.
Kur lejohet nga ligji né fuqi, Coca-Cola do t'ua japé kété njoftim duke pérdorur adresén e email té
lidhur me llogariné tuaj ose njé metodé tjetér té lejuar té lidhur me llogariné tuaj.

7. SA KOHE E RUAJME INFORMACIONIN PERSONAL

Pérveg nése na kérkoni posagérisht té fshijmé informacionin tuaj personal, e ruajmé informacionin
tuaj personal pér aq kohé sa éshté e nevojshme pér té ofruar Shérbimet tona, pér t'u pajtuar me
politikén toné té ruajtjes sé té dhénave dhe kérkesat ligjore pérkatése, pér té zgjidhur
mosmarréveshjet, dhe pér té zbatuar marréveshjet tona.

Gjaté pércaktimit té periudhés sé zbatueshme té ruajtjes, ne marrim né konsideraté kritere té
ndryshme, té tilla si:

e Pér sakohé nevojitet té dhénat pér t'ju ofruar Shérbimet qé kérkoni (p.sh., fotot dhe videot e
ofruara si pjesé e njé pérvoje té marketingut dixhital ruhen vetém pér njé periudhé té
kufizuar pas pérfundimit té promovimit té marketingut);

e Pérsakohé nevojitet regjistrimi pér té mbéshtetur dhe pérmirésuar proceset tona operative;

e Pér sa kohé nevojitet té€ dhénat pér té mbrojtur té drejtat dhe interesat tona ligjore; dhe

o Pér sa kohé duhet té ruhet regjistrimi pér té qené né pérputhje me ligjet dhe rregulloret né
fuqi (p.sh., mbajtja e regjistrimeve té kérkesave té subjekteve té té dhénave).

Né fund té periudhés sé pérshtatshme té mbajtjes, ose do té fshijmé ose do té anonimizojmé
informacionin personal ose, nése nuk mund té fshijmé ose té anonimizojmé informacionin personal,
atéheré e ruajmeé né ményré té sigurté informacionin personal derisa fshirja ose anonimizimi éshté i
mundshém. Té dhénat e anonimizuara nuk jané mé informacion personal, por ne ende i pérpunojmé
ato né pérputhje me ligjet dhe kontratat né fuqi.

Ne gjithashtu rezervojmé té drejtén pér té fshiré informacionin tuaj personal nése nuk jeni mé
pérdorues aktiv i llogarisé ose nése zbulojmé aktivitet mashtrues.

8. ZGJEDHJET TUAJA TE PRIVATESISE

Mund té béni zgjidhje lidhur me trajtimin nga Coca-Cola té informacionit tuaj personal. Ju mund té
menaxhoni cilésimet e privatésisé duke pérdorur mjete té ndryshme té disponueshme pérmes
shfletuesit tuaj ose qé Coca-Cola ju vé né dispozicion né vareési té juridiksionit tuaj, dhe mund té Na
kontaktoni. Né disa raste, aftésia juaj pér té aksesuar ose kontrolluar informacionin tuaj personal
éshté e kufizuar nga ligji né fuqi.

Ushtroni zgjedhjet tuaja té privatésisé: Né varési té vendbanimit tuaj, llojit té informacionit
personal té mbledhur dhe né varési té disa pérjashtimeve, mund té keni zgjedhje né lidhje me
informacionin tuaj personal dhe disa nga kéto zgjedhje i nénshtrohen pérjashtimeve dhe
kualifikimeve. Ne gjithashtu mund té zgjedhim t'jua zgjerojmé kéto zgjedhje edhe nése nuk jemi té
detyruar sipas ligjit né fuqi:
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e Jini té informuar: Mund té kérkoni informacion se si pérpunohet informacioni juaj
personal. Né disa vende, mund té kérkoni informacion mbi identitetin e paléve té treta té
cilave u jané dhéné té dhénat tuaja.

o Aksesi: Ju mund té kérkoni akses né informacionin tuaj personal.

o Korrigjoni ose pérmirésoni: Ju mund té kérkoni korrigjimin e informacionit personal
té pasakté ose té paploté.

e Fshini: Ju mund té kérkoni fshirjen e informacionit tuaj personal.

e Kufizoni pérpunimin: Ju mund té kérkoni qé ne té Kkufizojmé pérpunimin e
informacionit tuaj personal né raste specifike (p.sh. profilizimi, vendim-marrja
automatike gé prodhon efekte ligjore ose efekte té ngjashme té réndésishme).

o Transportueshmeéria e té dhénave: Ju mund té kérkoni té merrni informacionin tuaj
personal né njé format té lexueshém nga makina ose té na kérkoni t'ia dérgojmé até njé
kontrolluesi tjetér.

o Kundérshtoni ose térhigni pélqimin: Ju mund té kundérshtoni pérpunimin e
informacionit tuaj personal ose té térhigni pélgimin tuaj né ¢do kohé (p.sh., marketing).

Nése i ushtroni kéto zgjedhje té privatésisé, keni té drejté té mos trajtoheni né ményré diskriminuese
ose hakmarrése. Ne do t'u pérgjigjemi kérkesave tuaja me shpenzimet tona, pérveg nése specifikohet
ndryshe.

Dorézimi i kérkesave:Pér té ushtruar zgjedhjet tuaja té privatésisé dhe pér té paraqgitur njé
formular kérkese pér privatési, ju lutemi Na kontaktoni. Kur paraqisni kérkesén tuaj, mund t'ju duhet
té jepni njéfaré informacioni personal (p.sh., emrin, adresén e email-it, vendin e banimit, numrin e
identifikimit) gé ne té pérmbushim kérkesén tuaj. Ne synojmé t'i pérfundojmé kérkesat sa mé shpejt
té jeté e mundur né ményré té arsyeshme dhe né pérputhje me ¢do ligj né fuqi. Nése keni njé llogari
tek ne, mund té béni edhe disa ndryshime direkt pérmes faqges sé profilit té llogarisé suaj. Ju lutemi
vini re se ndryshimet gé béni né fagen e profilit té llogarisé suaj pérmes Shérbimeve tona mund té
mos pasqyrohen gjithmoné né pjesé té tjera té Shérbimeve tona té operuara prej nesh.

Kur paraqisni kérkesén tuaj, ju lutemi vini re:

e Mund té na duhet té verifikojmé identitetin tuaj pérpara se té veprojmé sipas kérkesés
suaj pér privatési. Pasi ta marrim dhe pérpunojmé kérkesén tuaj, do t’ju kontaktojmé
duke pérdorur adresén e email-it té dhéné né kérkesén tuaj me udhézime se si té
verifikoni identitetin tuaj, pas sé cilés do té kontrollojmé té dhénat tona pér informacione
gé pérputhen.

e Ne mund té mos e pérmbushim njé pjesé ose té gjithé kérkesén tuaj - pér shembull,
informacion té caktuar qé mbledhim mund té pérjashtohet nga kérkesat pér fshirje, si¢
éshté informacioni publik i véné né dispozicion nga njé qeveri ose pér arsye té tjera
ligjore. Né kéto situata, ne do té shpjegojmé pse nuk e pérmbushim kérkesén tuaj kur ju
pérgjigjemi ose nése duhet té ruajmé informacion té caktuar personal pér géllime té
ruajtjes sé té dhénave dhe/ose pér té pérfunduar ndonjé transaksion gé keni filluar para
se té paragisni kérkesén tuaj (p.sh., kur béni njé blerje ose hyni né njé promovim, mund
té mos jeni né gjendje té ndryshoni ose fshini informacionin personal té dhéné deri pas
pérfundimit té blerjes ose promovimit).

e Nése kundérshtoni pérpunimin e informacionit tuaj personal ose térhigni pélgimin tuaj,
pasi té kemi verifikuar identitetin tuaj, ne do té ndérpresim menjéheré mbledhjen dhe
pérpunimin e informacionit tuaj personal.
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e Nése na kérkoni té fshijmeé té dhénat tuaja, ne do t'i fshijmé ato vetém pasi té verifikojmé
identitetin tuaj. Mund té mos jemi né gjendje té fshijmé menjéheré informacionin
pérkatés né sistemin e rezervimit pér shkak té kufizimeve té ligjit né fuqi dhe teknologjisé
sé sigurisé. Ne do ta ruajmé né ményré té sigurt informacionin tuaj personal dhe do té
kufizojmé ¢do pérpunim té tij derisa té mund té fshihet né sistemin e rezervimit.

e Né disa vende, ne jemi té detyruar t'u pérgjigjemi vetém njé numri té kufizuar té
kérkesave tuaja ¢do vit dhe mund té jemi té kufizuar né informacionin personal qé mund
té zbulojmé.

o Ne do t'i ruajmé té gjitha kérkesat tuaja pér privatési né pérputhje me politikén toné té
ruajtjes dhe ky informacion nuk do té pérdoret pér asnjé géllim tjetér pérvecse pér té
shqyrtuar proceset e pajtueshmérisé ose né pérputhje me njé detyrim ligjor.

e Dhénia e informacionit tuaj personal éshté vullnetare; megjithaté, éshté e nevojshme pér
pérmbushjen e géllimeve té pérshkruara né njoftimin toné. Refuzimi pér té dhéné
informacion té tillé personal mund té parandalojé pjesérisht ose plotésisht ofrimin e
Shérbimeve, si dhe té kufizojé pjesémarrjen tuaj né disa vegori ose pérfitime.

Kérkesat e agjentit ose pérfagésuesit: Né varési té vendbanimit tuaj, ju mund té autorizoni njé
agjent ose njé pérfagésues tjetér pér té béré kérkesa pér privatési pér ju. Mund t'ju kérkojmé ta
konfirmoni kété autorizim direkt. Pasi té verifikohet, agjenti ose pérfagésuesi juaj mund té veprojé
pér ju sipas ligjit. Kérkesat nga agjentét dhe pérfagésuesit mund té zgjasin mé shumé pér tu
pérpunuar.

mbikéqyrés): Ju lutemi vizitoni fagen tone Na Kontaktoni pér té marré informacion specifik mbi
juridiksionin. Pér shembull, né varési té vendbanimit tuaj, mund té keni té drejté té apeloni njé
vendim né lidhje me njé kérkesé, té paraqisni njé ankesé prané njé autoriteti tjetér ose té gjeni
informacione té tjera té kontaktit té zbatueshme pér kontrolluesin tuaj lokal té té dhénave, oficerin e
mbrojtjes sé té dhénave, autoritetin mbikéqyrés, autoritetin e mbrojtjes sé té dhénave ose
informacione té tjera té kontaktit té rregullatorit.

Informacion i pamjaftueshém dhe kérkesa té refuzuara: Njéfaré informacioni personal qé ruajmé
nuk éshté aq specifik gé té jemi né gjendje t'i shogérojmé ato me njé Konsumator té verifikuar (p.sh.,

té dhéna té lidhura vetém me njé ID shfletuesi me pseudonim). Ne nuk e pérfshijmé até informacion
personal né pérgjigje té kétyre kérkesave. Nése e refuzojmé njé kérkesé, térésisht ose pjesérisht,
Coca-Cola do té shpjegojé arsyet né pérgjigjen toné dhe do t'ju ofrojé detaje se si té apeloni ose té
ankoheni pér refuzimin, kur kérkohet.

MENAXHONI CILESIMET E PRIVATESISE TUAJ

Kontrollet globale té privatésisé: Njé Kontroll global i privatésisé (GPC) éshté njé cilésim né nivelin
e shfletuesit gé u lejon pérdoruesve t'u sinjalizojné fageve té internetit se nuk duan qé informacioni
i tyre personal té shitet ose té jepet. Mund té mésoni mé shumeé rreth tyre nga ofruesi i shfletuesit
tuaj té internetit. Ne kemi mjete pér té zbuluar dhe pérmbushur mé miré kérkesat e béra duke
pérdorur sinjalin GPC si kérkesa pér té mos u pérfshiré né dhénien e informacionit personal né masén
e kérkuar nga ligji né fuqi. Ndérkohé qé pérpigemi t'i pérmbushim kéto kérkesa né lidhje me ¢do
informacion personal té lidhur me sinjalin GPC, nuk jemi né gjendje ta lidhim informacionin e lidhur
me sinjalin tuaj GPC me té gjithé informacionin personal gé kemi pér ju. Kéto cilésime jané té
ndryshme nga cilésimet e disponueshme né Veglén toné té Cookie..
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Preferenca té pajisjes celulare: Sisteme té pérdorimit té celularéve dhe platforma té aplikacioneve
(p.sh. Google Play, App Store) kané cilésime té lejeve pér lloje specifike té té dhénave dhe njoftimeve
té pajisjeve celulare, si pér aksesin te kontaktet, shérbimet e vendndodhjes gjeografike dhe njoftimet
e dérguara. Mund té pérdorni cilésimet né pajisjen tuaj celularé pér té dhéné pélgimin ose pér té
refuzuar njéfaré informacioni té mbledhur dhe njoftimet e dérguara. Disa aplikacione gjithashtu
mund t'ju lejojné té€ ndryshoni lejet dhe cilésimet e njoftimeve té dérguara. Pér disa aplikacione,
ndryshimi i cilésimeve mund té shkaktojé qé disa aspekte té aplikacionit té mos funksionojné si¢
duhet. Mund té ndaloni mbledhjen e té gjithé informacionit nga njé aplikacion duke cinstaluar
aplikacionin. Nése c¢instaloni njé aplikacion, ju lutemi mbani parasysh gjithashtu té kontrolloni
cilésimet e sistemit tuaj té pérdorimit pér té konfirmuar se identifikuesi unik dhe veprimtaria tjetér
e lidhur me pérdorimin tuaj té aplikacionit éshté fshiré nga pajisja juaj celulare.

Dalja nga email dhe mesazhet me tekst té Coca-Cola-s: Pér té ndaluar marrjen e email nga Coca-Cola,
ju lutemi klikoni lidhjen “Cabonohuni” né fund té email. Pasi dilni, ende mund tju dérgojmé
komunikime jo promocionale, si fatura pér blerje ose informacion administrativ rreth llogarisé tuaj.
Cilésimet e llogarisé tuaj gjithashtu mund t’ju lejojné té ndryshoni preferencat tuaja té njoftimeve, si
njoftimet e dérguara nga njé Aplikacion. Pér té ndaluar marrjen e mesazheve promocionale me tekst
(SMS ose MMS), ju lutemi dérgoni njé mesazh pérgjigjeje me tekst duke treguar se déshironi té
ndaloni marrjen e mesazheve promocionale me tekst nga ne - si duke dérguar fjalén “Stop”.
Gjithashtu mund té Na Kkontaktoni pér té na njoftuar. Ju lutemi specifikoni cilat lloje té
komunikacioneve nuk déshironi té merrni mé bashké me numrin e telefonit, adresén dhe/ose
adresén pérkatése té email-it. Nése dilni nga marrja e mesazheve lidhur me marketingun nga ne, ende
mund t'ju dérgojmé mesazhe administrative té réndésishme, si email lidhur me llogarité ose blerjet
tuaja.

Menaxhoni preferencat e Cookies: Referojuni seksionit “Si té menaxhoni cookies” né Njoftimin pér
Cookie pér té shqyrtuar zgjedhjet qé keni né lidhje me pérdorimin e Cookies, duke pérfshiré
pérdorimin e Vegla Cookie.

Anuloni llogariné tuaj: Ju mund ta anuloni llogariné tuaj té regjistruar né ¢do kohé pasi té keni hyré
né sistem. Pas marrjes sé kérkesés suaj pér té anuluar llogariné tuaj, ne nuk mund té garantojmé qé
informacioni pérkatés do té fshihet menjéheré nga sistemi i rezervimit. Megjithaté, informacioni i
tillé do té fshihet kur sistemi i rezervimit té pérditésohet, pérve¢ nése parashikohet ndryshe ngaligjet
dhe rregulloret.

9. TE DHENA PER TE RINJTE

Pérve¢ nése pércaktohet ndryshe né ndonjé nga Shérbimet tona, Coca-Cola nuk mbledh me
Informacion personal nga fémijé nén moshén 13 vjeg ose si¢ pércaktohet sipas ligjeve lokale né fuqi
(p-sh.,, nén 14 vje¢ pér Kinén kontinentale ose 18 vje¢ pér Indiné) pa iu pérmbajtur kufizimeve né
pérpunimin e té dhénave té té rinjve (p.sh., marrja e pélgimit prindéror té kérkuar me ligj). Né
pérputhje me Politikén toné té marketingut té pérgjegjshém, “Pragu yné minimal i moshés éshté 13
vje¢. Marketingu yné nuk do t'i drejtohet drejtpérdrejt fémijéve nén 13 vje¢ né asnjé rrethané. Ne i
respektojmé dhe i zbatojmé té gjitha rregulloret lokale gé i pércaktojné fémijét né njé prag moshe mé
té larté.”

Disa nga Shérbimet tona kané kufizime moshe pér té siguruar gé ne té jemi né pérputhje me ligjet né
fuqi, pér shembull, fémijéve u lejohet té pérdorin Shérbimet tona vetém né disa juridiksione me
pélgimin e verifikueshém té prindérve ose kujdestaréve. Nése mésojmé se kemi mbledhur ose marré
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informacion personal nga njé fémijé pa pélqimin e nevojshém ose ndonjé bazeé tjetér té pérshtatshme
ligjore sipas ligjeve né fuqi, ne do ta fshijmé até informacion.

10. TRANSFERIME NDERKOMBETARE TE INFORMACIONIT PERSONAL

Coca-Cola mund té transferojé informacionin personal pértej kufijve né ndonjé nga vendet ku
funksionojmé ne dhe furnitorét e partnerét tané té biznesit. Kéto vende mund té kené ligje té
mbrojtjes sé té dhénave gé jané té ndryshme (dhe, né disa raste, mé pak mbrojtése) nga ligjet ku
banoni. Duke pérdorur Shérbimet tona, ju pranoni transferimin e informacionit tuaj personal né
vende jashté vendbanimit tuaj.

Nése informacioni juaj personal transferohet pértej kufijve nga ne ose pér llogariné toné, pérdorim
masa mbrojtése si¢ éshté pajtimi me klauzola standarde kontraktuale ose klauzola model, pér té
mbrojtur informacionin tuaj personal né pérputhje me kété njoftim dhe ligjin né fuqi. Kéto masa
mbrojtése kérkojné qé filialet, furnitorét dhe partnerét tané té mbrojné informacionin personal né
pérputhje me ligjet e privatésisé né fuqi. Ne gjithashtu mbéshtetemi né mekanizmat dhe masat
mbrojtése té méposhtme té transferimit, specifike pér juridiksionin:

o Kuadri i privatésisé sé té dhénave BE-SHBA. Politika joné plotésuese e Kuadrit té
privatésisé sé té dhénave BE-SHBA pérshkruan sesi Coca-Cola trajton té dhénat personale
gé Coca-Cola merr né SHBA nga BE, Mbretéria e Bashkuar dhe Zvicra né mbéshtetje té
Kuadrit té privatésisé sé té dhénave BE-SHBA, Zgjerimit pér Mbretériné e Bashkuar té
DPF BE-SHBA, dhe Kuadrit té privatésisé sé té dhénave Zvicér-SHBA, si¢ pércaktohet nga
Departmenti i Tregtisé i SHBA-sé (sé bashku, Kuadri DPF).

o Sistemi i rregullave té privatésisé ndérkufitare (CBPR). Praktikat e privatésisé sé
Kompanisé Coca-Cola, té pérshkruara né kété njoftim privatésie, jané né pérputhje me
Sistemin global té rregullave té privatésisé ndérkufitare (CBPR). Mé shumé informacion
rreth Sistemit CBPR mund té gjendetkétu. Pér té paré certifikimin toné, ju lutemi
shihniDrejtoria e Sistemit CBPR. Pér mé shumé informacion mbi fushéveprimin e
pjesémarrjes soné, ose pér té pparagitur njé kérkesé pér privatési pérmes Programeve
kombétare paragitur njé kérkesé pér privatési pérmes Programeve kombétare BBB,
Agjentit toné té pérgjegjésisé, ju lutemi shikoni certifikimin toné CBPR kétu.

o Pélqim. Nése kérkohet pélgimi juaj pér té transferuar informacionin tuaj personal jashté
vendndodhjes, ne do té marrim pélqimin tuaj té ve¢anté para transferimit. Pér shembull,
informacioni personal i mbledhur dhe i krijuar brenda territorit té Republikés Popullore
té Kinés do té ruhet brenda territorit té Republikés Popullore té Kinés. Nése éshté e
nevojshme té transferojmé informacionin tuaj personal jashté Kinés, ne do té marrim
pélgimin tuaj té veganté para transferimit. Pérpara se té transferojmé informacionin tuaj
personal jashté vendit, ne do té miratojmé njé mekanizém ligjor transferimi té lejuar me
ligj dhe do té marrim masat e nevojshme pér té siguruar qé pérpunimi i té dhénave nga
marrési té jeté né pérputhje me ligjet kineze né fuqi.

Pér té kérkuar informacion lidhur me klauzolat tona kontraktuale standarde ose masa mbrojtése té
tjera pér transferimet pértej kufirit té informacionit personal, ju lutemi na kontaktoni.

11. NDRYSHIMET NE KETE NJOFTIM PER PRIVATESINE E KONSUMATORIT
Ndérsa biznesi dhe teknologjia evoluojné, ky njoftim mund té pérditésohet pér té reflektuar
ndryshimet. Versioni mé i fundit do té postohet né fagen e saj té internetit me Datén e hyrjes né

fuqi. Disa ligje mund té kérkojné hapa shteség, si¢ éshté informimi juaj ose marrja e pélqimit tuaj pér
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https://www.globalcbpr.org/
https://cbprs.org/compliance-directory/cbpr-system/
https://bbbprograms.org/programs/all-programs/GlobalPrivacyDivision/gpd-complaints-portal
https://bbbprograms.org/programs/all-programs/GlobalPrivacyDivision/gpd-complaints-portal
https://bbbprograms.org/programs/all-programs/GlobalPrivacyDivision/gpd-complaints-portal
https://bbbprograms.org/programs/all-programs/GlobalPrivacyDivision/gpd-complaints-portal

ndryshime té réndésishme pérpara se ato té zbatohen. Rishikimi periodik i kétij njoftimi do té
ofrojé informacion né lidhje me ¢do pérditésim qé lidhet me pérdorimin e informacionit tuaj
personal.
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